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CLAUSULA PRIMEIRA ~ DAS PARTES :

O DISTRITO FEDERAL, por meioc da SECRETARIA DE ESTADO DO
TRABALHO, DESENVOLVIMENT(Q SOCTAL, MULHERES, IGUALDADE
RACIAL E DIREITOS HUMANOS DO DISTRITO FEDERAL doravante
denominada CDNTMTANTE com sede na SEPN 515, Bloco A, Lote (1, 4° andar,
CEP: 70.770 — 501, nesta Capital, CNPJ n° 04.251.080/0001-09, repmr\;enlada por
THIAGO JARJOUR, brasileiro, residente e domiciliado nesta Capital, portador do RG
N? 1531-794 SSP/DF, CPF N° 007.164.981-62, na qualidade de Secretirio Adjunto do
Trabalho, com delegaciao de competéncia p[f:\’ib‘:h’-l na Portaria N° 09, de 02 de fevereiro

de 2016, publicada no Diario Oficial do Distrito Federal n” 23, de 05/02/2015, ¢ nas

Normas de Execucio Drgaﬁ]chtéria, Financeira ¢ Contabil do Distrito Federal ¢ de outro
lado. 0 BANCO DE BRASILIA S.A, na qualidade de Agente Financeiro do DF, com
competéncia prevista na Lei Orginica, doravante denominado simplesmente BRB,
instituicho financeira de economia mista, com sede em Brasilia - DF, no SBS - Quadra
01, Bloeco “E”, Ed. Brasilia, 3° andar., inscrito sob o CNPJ/MF sob o n”
00.000.208/0001-00, neste ato representado por seu Diretor de Governo e Produtos,
NILBAN DE MELO JUNIOR, portador do CPF n° 238.632.691-87 e CI n° 685.044
SSP/DF, resolvem, por miluo e comum acordo, firmar o presente instrumento, em
conformidade com as disposigdes contidas na Lei n.° 8.666, de 21 de ju'nh{:r de 1993,
com as alteragoes introduzidas pelas Leis n” 8.883/94, 9.648/98 e Lei Complementar n®
704, de 18 de janeiro de 2005, alterada pela Lei Complcmcntar 868 de Jl.]I]]lG de 2013,
mediante as cliusulas e condiges seguintes:

CLAUSULA SEGUNDA - DO PROCEDIMENTO

O Termo de Referéncia é parte inlegrante do presente Contrato com seus respectivos
Anexos fls. 382/461, bem como a Proposta de fls. 837/838, e obedecem aos termos da
Lei n® 8.666/93, de acordo com o seu Art. 25 ¢fc Art. 26, Instrugio Normativa n.°
(04/2010 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacio do Ministerio do
Planejamento, Orcamento e Gestio e estd amparado pelo Decreto n.” 25.745 de 11 de
abril de 2005, allerado pelo Decreto, n® 34.720, de 7 de outubro de 2013, que
regulamentam a Lei Complementar n° 704 de 18 de jameiro de 2005, que cria o
FUNGER/DF ¢ a Lei Complementar n°. 868 de 11 de junho de 2013.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestacio de servicos de operacionalizacio dos
empréstimos ¢ financiamentos concedidos com recursos do FUNGER/DF, no tocante
aos sistemas de apoio a solucdo, compreendendo ‘o desenvolvimento de novas
funcionalidades, manulencoes adapiativas, corretivas ¢ evolutivas dos sistemas que
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apoiam a plataforma de Microcrédito da Secretaria de Estado do  Trabalho,
Desenvolvimento Social, Mulheres, leualdade Racial e Direitos Humanos.

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA E REGIME DE EXECUCAO
O Contrato serd executado sob a forma de Empreitada por preco unitario, segundo o
dispmm nos arts. 6° e 10° da Lei n” 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DO VALUR

5.1 — O vdlor unitario do Ponto de Funcio de Alta Plataforma {PF’} ¢ de R$ 572,08
(quinhentos- e setenta e dois reais e oito centavos), perfazendo o valor anual estimado
em R$ 76.229,66 (setenta e seis mil, duzentos e vinle e nove reais e sessenta e seis
centavos).

5.2 — O valor unitdrio do Ponto de Fun¢iio de Baixa Plataforma (PF) é de RS 463,52
(quatrocentos e sessenta e (rés reias e cinquenta ¢ dois centavos), perfazendo o valor
‘anual estimado em R$ 384.744.78 (irezentos e oitenla e quatro mil, setecentos e
quarenta e quatro reais e setenta e oito centavos)

5.3 — O valor mensal da Manutengiio Corretiva/Preventiva do Sistema de Operacio

de Microcrédito do FUNGER ¢ de R$ 24.040,09 (vinte:e quatro mil e quarenta reais ¢

nave centavos), perfazendo o valor anual de RS 288.481,04 (duzentos e oitenta e oito

mil, quatrocentos e oilenta e um reias e quatro centavos).

5.3 — O.valor mensal da Manuten¢io Corretiva/Preventiva do sistema AST, do
FLI'NGER, ¢ de R$ 23.190.88 (vinte ¢ trés mil, cento e noventa reais € oitenta e oito
centavos), perfazendo o valor anual de R$ 278.290,52 (duzentos e setenta oito mil,
duzentos e novenia reais e cinquenta e dois reais). Perfazendo o valor global de R%
1.027.746,00 (um milhao, vinte ¢ sele mil, selecentos e quarenta e seis reais).

54-0 Va]ur Global do Contrato € de R$ 1.027.746,00 fhum milhdo, vinte e sete mil,

';ﬂibccnmq ¢ quarenta e seis).

5.5 — No prego acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas

decorrentes da execucao contraiual, inclusive tributos e/ou impostos, cncargos sociais,

trabalhistas, previdencidrios, fiscais ¢ comerciais incidentes, taxa de administragio,
frete, seguro e outros necessirios para cumprimento integral do objeto da contratacio.

5.6 — A despesa serd-atendida & conta de dolagDes orcamentirias consignadas no

orcamento corrente — Lei Orgamentaria Anual.

5.7 - Os valores contidos nesta clausula serao reajustados a cada 12 meses da assinatura
deste, com base na variacio do IPCA — Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo.

PARAGRAFO UNICO — Se necessério, o contrato podera ser alterado em razio de
desequilibrio econdmico-financeiro, desde que presente as hipoteses legais.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1 — A despesa correrd i conta da seguinte Dotagido Orcamentiria:

| — Unidade Or¢camentiria: 250902 — Fundﬂ para Geragao de Emprego e Renda do DF —

FUNGER/DF;

Il — Programa de Trabalho: 11.126.6001.2557.2637- — Gestio da informacio ¢ dos

sistemas de tecnologia da informacao — FUNGER — Distrito Federal;

I11 - Elemento de Despesa: 33.90.39 — Outros servigos de terceiros — Pessoa Juridica;

V — Fonte de Recurso: 123 (aimortizagdes de financiamentos) e 100 (tesouro).

— O empenho inicial ¢ de R$ 308.027,06 (trezentos e oito mil, vinle e sete reais ¢
seis Lenuvm), conforme Nota de Empenho n® 2016NE00042, emitida em 21 dc julho
~de 2016, sob o evento n® 400091, na modalidade estimativa. \

- Paragrafo Primeiro — Os recursos mencionados no caput desta Cliusula serio
oriundos do FUNGER/DF, ou de outras fontes previstas no art. 2° da Lei-Complementar

e
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n® 704 de 18 de janeiro de 2005, alterada pela Lei Complementar n° 868 de 11 de
junho de 2013, regulamentada pelo Decreto n® 25.745, de 11 de abril de 2005, alterado
pelo Decreto, n® 34.720), de'7 de outubro de 2013.

CLAUSULA EETIMA DO PAGAMENTO

7.1 — O pagamento serd feito, de acordo com as Normas de Ex#.—::.ugdu Orcamentaria,
Financeira e Contibil do Distrito Federal, em parcela (s), mediante a apresentacio de
Nota Fiscal, liquidada até 30 (irinta) dias de sua apresentacio, devidamente atestada
pelo Executor do Contrato. Para efeito de pugumtnt{} 0 BRB deverd apresentar os
documentos abaixo relacionados:

I - Certidao Negativa de Débitos Relativos as (“nntnbulgocq Previdenciarias e as de
Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (Anexo XI da Portaria
Conjunta PGFN/RFB n° 3, de 2.5.2007), observado o ﬂmpnqlﬂ no art. 4° do Decrelo n°
6.106, de 30.4.2007;

IT — Certificado de chul:mdadc do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,

fornecido pela CEF — Caixa Econtmica Federal, devidamente atualizado (Lei n.”
8.036/90);

111 — Certidao de Regularidade ¢com a Fazenda do Distrito Federal;

V — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (em www.ist.gov.br), em
cumprimento a4 Lei n® 12.440/2011, visando comprovar a inexisténcia de débitos
imtdimplidus perante a Jusliga do Trabalho.

CLAUSULA OITAVA -Da Vigéncia

8.1 O presente Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da dSbl]‘lclT,l.ll'd
permitida a prorrogacdo com fulero no art. 57 da Lei n” 8.666/93, se nao houver
dentincia de uma das partes até a data de seu vencimento.

8.2 O quantitativo de Pontos de Fungio (PF) e a sua consequente utlhzaqan sio
contabilizados para o periodo contratual de 12 (doze) meses;

8.3 A manutencdo dos Sistemas de Operacao de Microcrédito ¢ a Quantidade de PF,
quando da prorrogagio contratual, serdo renovados no mesmo importe inicial para o
novo ano de execugao e assi sucessivamente.

CLAUSULA NONA — Do Reajuste

O preco da contratagao deverd ser reajustado mediante manifestagio expressa do BRB,
com base na variacao do IPCA — Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo,
ocorrida nos dozes meses anteriores ao reajuste, contados da data limite da apresentacao
da proposta.

Pardgrafo Unico — Se necessdrio, o Contrato poderd ser alterado em razio de
desequilibrio econdmico-financeiro, desde que presente as hipoteses legais.
CLAUSULA DECIMA — Das Obrigacoes das Partes

10.1 - Compete 3 SEDESTMIDH:

- I- Cumprir fielmente o Contrato de modo que o BRB possa realizar.os servigos com
esmero e perfeicio.

11- Proporcionar 0s recursos lécnicos necessarios para que o BRB possa executar os
servigos conforme as especificagdes acordadas.

I11- Conceder acesso aos técnicos do BRB as instalacbes onde estejam previstas a
execugio dos servigos ordenados.

1V- Designar servidor ou equipes de servidores para coordenar e fiscalizar o Cﬂnlmtﬂ
V- Exercer a fiscalizacio do Contrato quantd i execugiio dos servicos, levantando
sempre que possivel as medidas necessarias a regularizagio dos problemas observados,
mediante notificacio ao BRB. ;

VI- Efetuar os pagamentos devidos dentro dos prazos contratados.

VII- Manter historico documentado dos motivos que reaultamm em aphcaq,ao de
penalidades.
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10.2 - Compete ao BRB:

I- Cumprir as atividades especificadas no Termo de Referéncia com habilidade e
esmero, assumindo lotal e EKClub]Vd responsabilidade pelo cumprimento integral do
objeto da contratacao. -

11- Garantir a execucdo dos servicos objetos do Termo de Referéncia sem interrupgéo,
substituindo, em caso de necessidade e sem Onus para a Contratante, quaisquer recursos
que se facam necessdrios.

[11- Estabelecer relagio harmeniosa com os servidores desta Pasta, promovendo sinergia
no desenvolvimento das atividades e buscando a exceléncia no atendimento dos
usudrios da Subsecretaria de Microcrédito e Empreendedorismo e Diretoria de Sistemas
do Trabalho, resguardada a independéncia necessiria para a execugao das atividades.
IV- Administrar, coordenar e avaliar, sob sua responsabilidade, os profissionais
alocados aos servigos desta contratagio, obrigando—se também por todos os tributos,
encargos, incluindo todo e qualquer valor rescisério, além de todas as taxas que gravem
seu ramo de atuacao, e

V- Manter equipe técnica dimensionada de forma a atender as solicitagoes dentro dos
prazos necessarios, dos cronogramas estabelecidos e para o perfeito funcionamento dos
servicos objeto do Contrato.

‘VI- Utilizar prolissionais _capacitados e habilitados para os servigos contratados,
impondo-lhes rigoroso padrio de qualidade, seguranca, eficiéncia, correndo por sud,
conta todas as despesas com salirios, contribuicdes previdencidrias, encargos
trabalhistas, seguros, além de capacitacoes complemenlares sempre que se fizer
necessirio.

VII- Comunicar a esta Secretaria qualquer alteragio na composicao da equipe, a partir
do momento da formalizacao do processo de desligamento ou contratagéo.

VII- Emitir, sempre que requerido por esta Pasta Trabalhista, relatorios gerenciais ou
técnicos relativos aos servigos prestados, além de outras informagdes e esclarecimentos
solicitados. .

IX- Dar ciéncia imediata e formalmente de qualquer anormalidade ou fato
extraordindrio que for verificado durante a execugao dos Servigos,

X- Manter, durante toda a execucao do Contrato, em compatibilidade com as -:}hng,d:sm:q
assumidas, todas as condigbes de habilitacio e qualificacio exigidas no presente
Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS REQUISITOS DA SOLUCAO

11.1 — Modelo de Contratacio

11.1.1 = O modelo de prestagao de servigo sera por solicitagdo, ou seja, 0 BRB recebera
dd Contratante uma Ordem de Servigo para a clabnracao dns produtos ¢ as etapas
desejadas.

11.2 — Metodologia de Trabalho

11.2.1 — No prazo maximo de 05 (cinco) dias uateis apos a assinatura do Contrato, o
BRB devera comparecer a uma reunido de alinhamento com o objetivo de identificar as
expectativas e nivelar os entendimentos acerca das condicoes estabelecidas no Contrato
e seus Anexos; esclarecer possiveis dividas acerca da execugio dos servigos; assinar o
Termo de Compromisso de Sigilo, e entregar ao Gester do Contrato o Termo de
Ciéncia, firmado por seus empregados que potencialmente participarao da execucdo do
Contrato ou terao acesso as informacoes sigilosas da Contratante.

11.2.2 — Deverao participar dessa reunidao, no minimo, o Gestor do Contrato da
Contratante, os Fiscais do Contrato, Requisitante e Administrativo, mﬁmbm{-a) da
equipe teécnica da Contratante e o Preposto do BRB. : '
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11.2.3 — A reunido ‘realizar-se- no Edificio Sede da Contratante mediante convocagio
do Gestor do Contrato.

11.2.4 — Nessa reunido o BRB deverd apresentar oficialmente scu Prcpusln mediante
Carta de Preposicao. .

11.2.5 - Ao final, deverd ser produzida Ata de Reunido, que consignari todos os
assuntos tratados ¢ que deverd ser assinada, na ocasido, por todos os participantes.
11.2.6 — Etapas ¢ Locais de Execucao.

11.2.6.1 -Os servigos serao estruturados em etapas a serem realizadas no local indicados
na tabela abaixo:

Mome da Efapa Local de Execugan

| Iniciacao ~  *  Edificio Sede da Sec. Adjunta do Trabalho
i Levantamento |Edificio Sede da Sec. Adjunta do Trabalho |
; de Requisitos  ou Unidade do BRB
i _ |Andlise e |Unidade do BRB
Projeto E I
v . Codificacao e |Unidade do BRE
! Testes
| .
R T b Homologacdo  |Unidade do BRB
| .
Vi oy Implantagdo ~ |Unidade do BRB f
I " [Estabilizagio  |Unidade do BRB | |
| |

11.2.6.2 - O acompanhamento do desenvolvimento do sistema serd realizado com base
no esforgo quantificado em pontos de funcao (esforco/prazo), conforme especificado no
itlem 11.9.3 deste Instrumento.

11.2.7-A Sede da Secretaria Adjunta do Trabalho, na qual serio executadas as
atividades acima descritas, esti localizada no Setor C nmﬁrmal Sul, Quadra 6, Lotes
10/11 Edificio Guanabara — Brasilia. ;

11.2.8 — Os servicos cujo local de execugito estejd definido como sendo nas
Dependéncias do BRB, poderio, eventualmente, ser prestados nas dependéncias da
Contratante. A Contratante devera comunicar a necessidade [ormalmente a0 BRB com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias.

11.2.9 — Os servicos prestados nas dependéncias da Contratante deverdo ser executados
sob a supervisdo técnica e administrativa do BRB, através de preposto formalmente
designado para tal fim.

11.3- Rmu rsos e Infraestrutura para execm;ﬁn dos servigos.
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11.3.1 - Serd integralmente do BRB o 6nus com o estabelecimento das condigbes para
execucao das atividades em suas dependéncias, abrangendo, inclusive, infraestrutura de
hardware (equipamentos), sistema (ferramentas de trabalho), suporte ao uso de sua
infraestrutura de hardware e sistema para seus proprios colaboradores, comunicacao de
dados (se [or necessério, para conexao com o ambiente informatizado da Contratante) e
pessoal (colaboradores do BRB). - : ’

11.3.2—Serd da Contratante o onus com o estabelecimento da infraestrutura. de
hardware (equipamentos) e sistema (ferramentas de trabalhe) para a execugio das
atividades quando estas forem realizadad em suas dependéncias, inclusive o suporte ao
uso das ferramentas e do ambiente computacional da Contratante.

11.3.3-0s ambientes de homologagio & pmdugdu deverdo ser instalados e
configurados pelo BRB utilizando infraestrutura propria do Bdnw

11.4 - Ordem de Servigo — 08

11.4.1 — Todos os servigos demandados pela Contratante serdo formalizados por.meio
de Ordens de Servigo (OS), conforme Anexos no® Il ¢ Il — Modelo de Ordem de
Servigo do Termo de Referéncia.

11.4.2 — Caso na execugio da Ordem de Servigo ndo ocorra a entrega comprovada de
uma atividade especifica, fica vedado o pagamento da mesma.

11.5—- Encaminhamento e Controle das Solicitagies, Entrega, Avaliacio ¢
Recebimento.

11.5.1 = O Fiscal Técnico emitiri a Ordem de Servico (OS) definindo, juntamente com
o BRB, quais etapas serio contempladas, uma vez que haveri demandas que nao
necessitarao da execugao de todas as etapas previstas.

11.5.2 — O BRB serd remunerado pela entrega de funcionalidades definidas na OS.
11.5.3 — O Preposto avalia a demanda e procede a analise preliminar, interagindo com o
Fiscal Técnico de Projeto para eventuais esclarecimentos sobre a especificagio.

11.5.4 — O BRB detalhard o escopo; definird os produtos a serem gerados de acordo
com o solicitado na OS, fard a estimativa do namero de pontos de funcao, definira as
atividades a serem executadas, os responsiveis, os pontos de controle, informard data
prevista para inicio do atendimento, preco e data estimada de (érmino com base na
quantidade de pontos de fungéao..

11.5.5 — A Contratante avaliard a contagem de pontos de fungio apresentada e os prazos
das entregas. Caso verifique alguma inconsisténcia ou divergéncia no planejamento,
retornard para replanejamento pelo BRB, o qual devera apresentar novo plcmu aderente
a 08, em um prazo adicional de at¢ 10 (dez) dias uteis, a contar da comunicagdo da
reprovacio, podendo, no caso de descumprimento do prazo, serem aplicadas
penalidades previstas confratualmente.

11.5.6 — Havendo " concordincia com o planejamento, a Ci_l]ll]’;ltd]]ll: autorizard a
execucio do- servigo, registrando-a adequadamente na OS. Qualquér alteragio nas
definigoes descritas na OS devera gerar uma nova ordem a ser preenchida indicando que
se trata de uma OS adicional, fazendo referéncia & anterior que originou os servigos.

' 11.5.7—-0 BRB cxecutard os servigos e entregard todos os -arlefatos produzidos
referentes a uma etapa, dentro do prazo de entrcga estabelecido para a etapa ¢ dos
pardmetros de qualidade contratados.

11.5.8 — A Contratante emitird o Termo de REUE'JITI‘IBI’IIG Provisorio da etapa enlregue e
avaliard os artefatos produzidos, registrando essa avaliagdo em Termo de Avaliacao de
Qualidade.

11.5.9 — Caso a Contratante encontre pim—mnl":mmdades ou deficiéncias nos artefatos
entregues, solicitard ao BRB sua correciio ou apresentacio de justificativas.
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11.5.10 = O BRB deveri executar os ajustes das nao-conformidades registradas pela

Contratante, no prazo méximo de 30% (trinta por cento) do prazo estabelecido para a

execucao da respectiva etapa na OS.

11.5.11 — Apés o recebimento definitivo, pela C ﬂl‘it[ﬂ’['l]ltﬂ de todas as etapas dahmdaq

na OS, o BRB efetua uma Cnnlagc:m Final de Pnntﬂs de: Fungdo Brutos da OS e

submete a aprovagdo da Contratante.

11.5.12 — Ocorrendo divergéncia para mais ou para menos da contagem inicial, superior

a 50% (cinquenta por cento), essa deverd scr devidamente justificada na OS.

11.5.13 — A Contratante avaliard a contagem ﬂnal e, caso a aprove, procederd o aceite

definitivo da OS.

11.5.14 — Caso haja dwergencm entre as contagens efetuadas pelo BRB e pe]a

Contratante superior a 5% (cinco por cento), deverd ocorrer uma andlise para identificar

os pontos divergentes e estabelecer a contagem final; caso a dwergenc:a seja igual ou

inferior a 5% (cinco por cento), prevalecerd a menor contagem.

11.5.15- A contagem final poderd lmphcar no pagamento ou mrnpensagau de

eventuais diferencas referentes a etapas pagas anteriormente.

11.5.16 — Depois de entregues pelo BRB e aprovados pela Contratante todos os

artefatos referentes a uma etapa relacionados na OS, inclusive os lestes de integragao,

quando couber, a Contratante emitird o Termo de Recebimento Definitivo da etapa e

autorizari o BRB a emitir as Notas Fiscais para encaminhamento ao Fiscal

Administrativo para o respectivo pagamento.

11.6 — Estabilizacio :

11.6.1 — O BRB responderi pela rcparamu dos eventuais defeitos relativos aos artefatos

e produtos entregues, identificados até 60 (sessenta) dias corridos apds o recebimento da

etapa de Implantacio, comprometendo-se a efetuar de imediato as necessarias

manutencoes corretivas, sem énus adicionais para a Contratante, ainda que a conclusao

do servigo extrapole a Vigéncia do Contrato.

11.6.2 — A Contratada deverd manter copias de seguranca do produto original por

periodo de 10 (dez) anos para eventual andlise pesterior.

11.6.3 — A Etapa de Estabilizacio somente serd concluida apos o encerramento do Prazo

de Garantia e ap6s a solugiio de todas as eventuais pendéncias de correcao do sistema.

11.7 — Chamados Técnicos

11.7.1 — Durante as etapas de Homologacio e Estabilizacio, as nao conformidades

encontradas serdo registradas na ferramenta definida.

11.7.2 — Em caso de indisponibilidade da ferramenta, os chamados serdo enviados por
e-mail (ou outra forma de, Lumumcagaﬂ eletrnica) ao Preposto do BRB, ou pessoa

demh_nada por este, sem prejuizo a apuragio dos indicadores. :

11.7.3 — Os Chamados Técnicos de Corregdo visam recolocar o sistema de operagao de

microcrédito em seu pleno estado de funcionamento.

11.7.4 — Os Chamados Técnicos de Correcao deverio ser alendidos de segunda-feira a

sexta-feira, em hordrio de 8 (oito) as 18 (dezoito) horas, por profissionais

especializados. :

11.7.5 - O atendimento aos chtmmdm técnicos deverd ser feito nas dependéncias da

Contratanle sempre que a nalurezad do servigo exiglr a presenca de técnicos

especializados.

11.7.6 — Cada chamado técnico aberto serd avaliado mdmdu:dmﬁntc pela equipe

técnica da Contratante.

11.7.7 - Seriio considerados, no minimo, os seguintes critérios para efeito de avaliagio

do servigo prestado:

a) Disponibilidade conforme pﬂn’ndm ¢ horirios exigidos;

b) Agilidade, cortesia e presteza no atendimento dos chamados iécmcns T

[

!



"GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DO TRABAIHO, DESENVOLVIMENTO SOCIAL,
MULHERES, IGUALDADE RACIAL E DIREITOS HUMANOS

-~ |

¢) Eficiéncia das solugoes defini livas 1pre%ntada'-:

d) Eficiéncia no desenvolvimento dos rﬂqulqnm adaptativos, pcrfcctwus ¢ evolutivos

solicitados pela Contratante; e o)

¢) Atendimento as demais exigéncias contratuais.

11.7.8 — O chamado técnico serd considerado fechado apos atendimento ¢ apresentacio

de solucdo tempararia/definitiva dentro das condigdes ¢ prazos estabelecidos conforme

severidade do chamadp aberto.

11.7,9 — Para que ocorra o fechamento dos chamados, 0 BRB deverd fornecer, em

detalhes e por escrito, as informacdes técnicas acerca da solucio do problema detectado.

11.7.10 — O atendimento aos Chamados Téchicos de Corregao devera seguir 08 prazos

estabelecidos na Tabela de Prazos de Atendimento apresentados a seguir, contabilizados
a partir da abertura do chamado, conforme registro:

a) CRITICO — Incidente que afete a disponibilidade dos sistemas de operagao de

microcrédito efou comprometimento grave de funcionalidade, ou de dados ou de

ambiente; _

b) SEVERO — Incidente que nao afeta a disponibilidade dos sistemas de operagao de

microcrédito, porém apresenta problemas que compromete funcionalidade de dados ou

de ambiente; e

¢) MODERADO - Incidente nos sistemas de operacio de micmcrédltc- com pequeno ou

nenhum comprometimento de funcionalidade, de dados ou de ambiente.

11.7.11 — Serd considerado para efeito de prazo, o tempo decorrido entre a abertura do

chamado cfetuado pela equipe técnica da Contratante, no sistema de controle dos

chamados técnicos, e a efetiva solugio do incidente, extinguindo a causa do

comportamento inadequado do sistema de informagao, sitio ou portal.

11.7.12 — Nos casos de solugbes tempordrias visando o reestabelecimento do

sistema/funcionalidade que necessitem de demanda corretiva para solucio final, o prazo

do chamado se encerra com o reestabelecimento do sistema e o prazo da demanda

corretiva se dard de acordo com a quantidade de pontos de fungio e os prazos do item

11.9.4. R

11.7.13 - A correcio dos erros e desconformidades do sistema de operagio de

microcrédito compreenderd as atividades de diagnostico, andlise e implantacao de* nova

versio corrigida, se for o caso.

11.7.14 = Todas as decisdes ¢ cntendimentos que impliquem em modificagoes das
« Ordens de Servico, bem como dos produtos entregues, deverao ser prévia e formalmente

autorizados pelo Gestor do Contrato com a e'missﬁu de OS adicional ou aditamento da

OS original, conforme o caso. :

11.7.15 — Deverdo ser definidos pelo BRB, nas OS, os prazos-para a conclusio e
“entrega dos produtos, os quais deverdo ser avaliados pela Contratante, respeitando as

condicoes e etapas estabelecidas no Termo de Referéncia e nas proprias OS:

Severidade da Qcorréncia Prazo Maximo de Conclusdo

Critico ' _ 8 horas |
Severo | 24 horas
Moderado ] 72 horas

11.7.19 — Os eventuais atrasos que ndo ocorrerem por culpa do BRB nao serao
considerados para efeito dé contagem de prazos ¢ cdlculo dos indicadores definidos no

Nivel de Servigo. :
. Ay
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11.7.20 — A Contratante demandara uma OS por vez e o BRB deveri entregar os
produtos na medida em que forem sendo construidos, de acordo com as prioridades
estabelecidas pela Contratante.

11.7.21 — As datas para a Homologacio ¢ Implantagio de cada produto serdo definidas
conforme o tamanhg da demanda, conforme estabelecido no Termo de Referéncia.
11.7.22 — O prazo utilizado pela Coniratdnte para a elapa de Homologacio dos produtos
serd de no maximo 30% (trinta por cento) do prazo para execugio da OS, respeitando-se
o periodo minimo de 5 (cinco) dias Gteis. '
11.7.23 - O prazo utilizado pela Contratante para a avaliagio e aceite dos artefatos das
demais etapas serd de no méximo 30% (trinta por cento) de prazo para execucio da
ctapa, respeitando-se o periodo minimo de 5 (cinco) dias dteis.

11.7.24 — A Transferéncia de Conhecimento devera ser iniciada em até 5 (cinco) dias
ateis apos a elapa de Implantacio do sistema.

11.8 — Formas de Acompanhamento do Contrato _
11.8.1 = A metodologia de trabalho aplicada durante a execugao dos Contratos serd a
seguinle:

a) Toda solicitagio da Contratante ao BRB serd por meio de ordens dé servico formais
encaminhadas pelo gestor do Contrato ao responsivel do BRB. Incluem-se nesta
definicao as ordens iniciais para efetivagio dos servigos contratados; _
b) Os funcionirios do BRB que necessitarem de acesso as dependéncias da
Conjratante deverao estar identificados através de crachds e terdo sua entrada
franqueada apenas através de agendamento prévio, para entrega dos servigos e para o
treinamento;

¢) Qualquer dificuldade encontrada para execucio das atividades deverd ser
prontamente relatada ao gestor do Contrato que se encarregard das medidas cabiveis;

d) Ao final da atividade, os fiscdis do Contrato atestarao a conclusio em formulirio
proprio, consignando os registros necessarios € anexando-o ao respectivo processo; e

¢) Caso tal atividade esteja relacionada com algum pagamento ao BRB, a conclusio da
ordem de servigo € [undarnemal para encaminhamento,da fatura correspondente ao setor
responsavel. . .

11.9 — Prazos

11.9.1 - O prazo méximo de inicio dos servicos serd de 3{]' (trinta) dias apés a
assinatura do Contrato. Neste prazo deverd ser realizada a Reunido inicial de Contrato
para que © Plano de Insercio seja aprcwcmadu ¢ 0 Termo de Cﬂmpr{}mmqn de
Manutengio do Sigilo e o Termo de Ciéncia sejam assinados.

11.9.2 — Os primeiros 60 (sessenta) dias apds o inicio da execucao dos servigos serao
considerados como periodo de estabilizacio, durante o qual o BRB devera proceder a
todos os ajustes que se mostrarem necessarios no dimensionamento e na qualificacio
das cquipes de modo a assegurar o alcance das metas estabelecidas. Caso haja
prorrogacio da vigéncia contratual, nio haverid novo periodo de estabilizacio.
11.9.3 — Os servicos serfo executados de acordo com os prazos estabelecidos a seguir:

Tamanho do Scrvico cm Prazo Maximo dellnicio Prazo Miximo de
Pontos de Funcio Brutos (a partir da aprovacao da  Conelusio
05) {em  dias  corridos.  do
inicio)
| 50 Tmediato . 30 dias
100 Imediato 90 dias
200 | 7 dias 110 dias
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[300 17 dias 130 dias !
400 % 7 dias 140 dias |
500 15 dias 150 dias =l
600 2 15 dias 160 dias % |
700 15 dias | 165 dias
800 15 dias 170 dias
900 R kT 175 dias
1000 -1 30 dias 180 dias

11.10 — Aceite, Alteragiio ¢ Cancelamento

J0..1.1 - Aceite g

a) Serao avaliados por meio do relatorio de desempenho os servicos prestados pelo
BRB para aceite e pagamento. Todos os servigos serio avaliados quanto ao pleno
atendimento aos Niveis de Servico estabelecidos no Termo de Referéncia; e

b) A Diretoria-de Sistemas do Trabalho desta Secretaria ou a Unidade de Negocio
REprl‘ldeﬂl pelo Sistema emitirao Termo de Aceitacio do Servico apds os testes e
inspecio dos artefatos ¢ produtos entregues. A inspecio poderd gerar 4 recusa de
artefatos e produtos eniregues por motivo de vicios de qualidade. :

11.10.2 -Alteragio '

A alteracao de algum servigo serd realizada caso o problema a ser solucionado néo seja
resolvido. Nesle senlido, os servicos nio poderao ser finalizados e as contagens para
niveis de servi¢o niio recomegardo. Serdio registradas as alteracdes e encaminhadas a
empresa para execucao.

11.10.3 —Cancelamento '

a) O cancelamento de algum servigo serd realizado pelo gestor do Cﬂntratu ou pelos
demandantes do servico;e

b) Os técnicos da contratante ndo poderdo cancelar Htﬁﬂd.lmﬂ[ltﬂ‘? ou dcmanda-a de
servi¢os sem a cxpressa autorizacio do gestor do Contrato ou fiscal téenico.

¢) Demandas de sistemas iniciadas e canceladas antes da entrega deverdo ser pagas

parcialmente conforme o gasto ocorrido pelo BRB.

11.11 — Entrega

O efetivo pagamento das faturas esta condicionado a emissio fGI‘IIlEﬂ dos termos de

aceite definitivos. :

11.12 - Recebimento

11.12.1 — Recebimento provisorio: serd emitido por servidor da Contratante
- devidamente identificado e deverdo constar data ¢ hora do recebimento dos servicos.

11.12.2 — Recebimento definitivo: sera emitido pela equipe de fiscalizagio contratual

apos verificados todos requisitos técnicos necessarios.

11.13 — Treinamento :

Devera ser realizado conforme solicitado pela Contratante, e acordado pelo BRB, no

hordrio de expediente, das 08h30 as 18h00 no Edificio Sede da Secretaria Adjunta do

Trabalho.

11.14 - Forma de Execuciio

A partir da aprovacio da contagem estimada da dcmanda de sistema, o BRB deve

apresentar o cronograma de entrega. :

11.15 - Metodologia de Avaliacio da Qualidade

Serdo empregados no acompanhamento da prestacao dos servigos prﬁtadns pelo BRB

0s Niveis Minimos de Servico exigidos — NMS, conforme consta no Termo de

Referéncia. Loglin
H . X 2
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE
DAS INFORMACOES

COMPETE AO BRB

12.1- No .caso de mudanca da Lei Complementar n” 704 alterada pela Lei
Complementar n® 868/2013, em que ocorra a extingio das condigoes de inexigibilidade
na presente contratacao, 0 BRB encaminhard todos os codigos-fonic e informagoes dos
bancos de dados dos sistemas de baixa plataforma & Contratante em meio magnético,
12.1.2- O BRB reconhece que, em razio da sua prestacio de servicos, objeto do
prcsente Contrato, estabelece contato com informagdes privadas da Secretaria Adjunta
do Trabalho, que podem e devem ser conceiluadas como segredo de inddstria ou de
negocio. Estas informacdes devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer
tondi¢io ¢ nao podem ser divulgadas a terceiros nao autorizados, ai se incluindo os
proprios servidores da Secretaria Adjunta do Trabalho, sem a expressa e escrita
autorizagio do representante legal signatdrio do Contrato ora referido.

12.1.3- As informacoes a serem tratadas confidencialmente sio aquelas assim
consideradas no imbito da Secretaria Adjunta do Trabalho e que. por sua natureza, nao
5i0 ou nao deveriam ser de conhecimento de terceiros, tais como:

a) Listagens e documentagbes com informacoes confidenciais, inclusive aquelas
relativas ao sigilo fiscal que a Secrelarna Ad]untd do Trabalho deve observar, por
imposicio legal;

b) Documentos relativos a estratégias econdmicas, financeiras, orcamentarias,
cadastrais, e respectivas informagoes, armazenadas sob qualquer forma, inclusive
informatizadas; L e i

¢) Metodologias ¢ Ferramentas de  desenvolvimento de produtos e servigos
desenvolvidos pela Secretaria Adjunta do Trabalho ou por terceiros para a Seccretaria
Adjunta do Trabalho gue estejam em utilizagio; e

d) Valores ¢ informagies du natureza operacional, financeira, administrativa, contibil e
juridica.

12.1.4 -O BRB obriga-se a informar imediatamenle a Secretaria Adjunta do Trahal]m
qualquer violagio das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua acao
~ ou omissio, independentemente da existéncia de dolo, hem como de seus empregados,
prepostos e prestadores de servigo.

12.1.5 - O descumprimento de guaisquer das clausulas do presente Contrato acarretara a
responsabilidade civil e eriminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no
descumprimento ou violagao.

12.1.6 -O BRB se compromete, no dmbito do Contrato, a apresentar a Secrelaria
Adjunta do Trabalho declaracdo individual de adesio e aceitacao das presenies
clausulas, de cada integrante ou participante da equipe que prestar ou vier a prestar 0s
servigos especificados no Contrato, conforme Anexo XIIT do Termo de Referéncia.

Compete a SEDESTMIDH:

12.2.1 - Manter o mais absoluto sigilo com relagio a toda e qualquer informagao, que
venha a ser, a partir desta data, fornecida pelo BRB 4 CONTRATADA de forma gscrita,
verbal ou de outro modo, devendo sempre trati-la como informagio sigilosa, exceto se

devidamente autorizado por escrito pelo BRB:
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12.2.1 - Nao revelard, reproduzird, utilizard, copiard ou dard conhecimento, em hipétese
alguma a terceiros, bem como nao permitira que nenhum de seus diretores, empregados
e/ ou prepostos faga uso das informacoes fornecidas pelo BRB de forma diversa da
execucio do objeto do Contrato, mantendo sempre estrito mgﬂu acerca de tais
informacoes;

12.2.2 - Cientificard seus diretores, empregados ¢/ ou prepostos da existéncia das
obrigagoes referentes a Sigilo ¢ Confidencialidade "das Informagoes, devendo tomar
todas as medidas de cautela cabiveis a fim de manté-las em sigilo absoluto;

12.2.3 - Nao tomard qualquer medida com vistas a obter, para si ou para terceiros, os
direitos de propriedade intelectual relativos & informacoes que ventham a ser reveladas.
Parigrafo Primeiro - As obrigacoes relacionadas ao sigilo das informagoes constituem
acordo entre as PARTES ¢ tem natureza irrevogivel e irretraldvel, permanecendo em

vigor desde a data da revelacao das informacdes até 5 (cinco) anos apos o término do

objeto do Contrato.

Pardgrafo Segundo - A quebra de sigilo profissional, devidamente comprovada, sem
autorizacio expressa do BRB, possibilitard a imediata rescisio de qualquer contrato
firmado entre as PARTES, sem 6nus para 0 BRB. Neste caso, a SEDESTMIDH estara
sujeita, por agdo ou omissdo, a0 pagamenio ou recomposicao de todas as perdas e danos
sofridos pelo BRB, inclusive as de ordem moral ou concorrencial, bem como as de
responsabilidade civil ¢ criminal respectivas, as quais serao apuradas em regular
processo judicial ou administrativo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

13.1 — Os participes poderdo propor alteragdes em qualquer das clausulas contratadas,
exceto quanto ao seu objeto, mediante Termo Aditivo, com amparo no art. 65 da Lei n°
8.666/93, desde. que tal interesse seja manifestado formalmente, previamente, por uma
das partes, a qualquer tempo, antes do (érmino de sua vigéncia;

13.2 — A alteracgdo de valor contratual, decorrente do reajuste de prego, compensagao ou
penalizacio financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de dotacoes
orcamentdrias, suplementares, até o limite do respectivo valor, dispensa a celebragao de
aditamento.

13.3 — O BRB obriga-se a aceilar 0s acréscimos ou supressoes do objeto deste Contrato

que se fizerem necessarios, até o limite facultado pela regra do Pardgrafo 1°, artigo 65
da Lei n° 8.666/93. '
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS PENALIDADES

14.1 — O atraso injustificado na execucio, bem como a inexecugao total ou parcial do
Contrato sujeitard o BRB & multa prevista no Termo de Referéncia, ou judicialmente,
sem prejuizo das sangdes previstas no art. 87, da Lei n® 8.666/93, facultada ao Distrito
Federal, em todo caso, a rescisdo unilateral, bem como investir—se na posse de bens,
alienar coisas, promover contratagdes para conclusao ou aperfeicoamento de obras ou
| SErvigos. '

14.2 - Da Espécie

14.2.1 — O BRB, sc nao cumprir integralmente as obrigagoes assumidas, garantida a
prévia defesa, estard sujeito a sangoes, em conformidade com o Decreto n° 26.851, de
30/05/2006, publicado no DODF n” 103, de 31/05/2006, pg. 05/07, alterado pelos
Decretos s 26.993/2006, de 12/07/2006 ¢ 27.069/2006, de 14/08/2006.

14.3 — Da Adverténcia

14.3.1 — A adverténcia é o aviso por escrito, emitido quando o BRB descumprir

qualquer obrigagdo, e sera expedido: _ .
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| - pelo ordenador de despesas do érgao Contratante se o descumprimento da obrigacao
ocorrer na fase de execugio contratual, entendida desde a recusa em retirar a nota de
empenho ou assinar o Contrato.

14.4 — Da Multa

14.4.1 — A mulla € a sangao pecunidria que serd imposta ao BRB pelo ordenador de
despesas, por atraso injustificado na entrega ou execucio do Contrato, e serd aplicada
nos seguintes percentuais:

I —0,33% (trinta ¢ trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material
ou execugio de servigos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais
adimplidas em atraso, até o limite de 9,9% (nove lntmmq e nove décimos por cento),
que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

I1 - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de
material ou execugao de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o
montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, em cardter exeepcional, e a
critério do 6rgao contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, nio podendo
ultrapassar o valor previsto para o inadimplemento completo da obrigagio contratada;
Il — 1% (um por cento) do valor do Contrato em caso de recusa injustificada do
adjudicatario em assinar o termo contratual dentro do prazo estabelecido pela
Administracao;

IV — 1% (um por cento) sobre o valor do Cummtu que reste executar ou sobre o valor da
dotdgdo orcamentdria- que 'resle executar, o que for menor, em caso de rescisio
contratual; ou pelo descumprimento de qualquer clausula do Contrato, respeitado o
disposto nos incisos I e 11, :

14.4.2 — A multa serd formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do
art. 63, § 8%, da Lei n” 8.666/93 e serd execulada apds regular processo administrativo,
oferecido ao BRB a oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias dteis, a
contar do recebimento da notificagdo, nos termos do § 3" do art. 86 da Lei n° 8.666/93,
observada a seguinte ordem:

I — mediante desconto no valor das parcelas devidas ao BRB: e

IT — mediante procedimento administrativo ou judicial de execucio.

14.4.3 — O atraso, para efeito de cilculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir
do dia seguinte ao do vencimento do prazo de entrega ou execugao do Contrato, se dia
de expediente normal na reparticdo interessada, ou no primeiro dia til seguinte.

14.4.4 - Em dcspachc- com fundamemagin sumiria, poderd ser relevado:

1 — o atraso ndo superior a 5 (cinco) dias; e

II — a execugio de multa cujo montante seja inferior ao. dus respectivos custos de
cobranca.

14.4.5 — A multa poderd ser aplicada cumulativamente com outras sancoes, segundo a
natureza e a gravidade da falta cometida, observado o principio da proporcionalidade.
14.4.6 — Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, a nota de empenho efou Contrato deverdo
ser cancelados e/ou rescindidos, excelo se houver justificado interesse da unidade
Contratante em admitir atraso superior a 30 (trinta) dias, que serd penalizado.

14.5 — DDa Suspensio

14.5.1 — A suspensao € a sancio que impede temporariamente o fornecedor de participar
de licitagdo e de contratar com a Administracdo, e, se aplicada em decorréncia de
licitacie na modalidade pregdo, ainda suspende o registro cadastral da licitante e/ou
BRB no Cadastro de Fommecedores do -Distrito Federal, instituido pelo Decreto n°
25966, de 23 de junho ‘de 2005, e no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, de acordo com 0s prazos a seguir:
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1 — por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia emitida pela
SUBSECRETARIA DE LICITACOES E COMPRAS, a licitante efou BRB permanecer
inadimplente;

IT — por até 90 (noventa) dias, quando a licitante deixar de entregar, mo prazo
estabelecido no Contrato, os documentos e anexos exigidos, quer por via fax ou
internet, de forma provisoria, ou em original ou copia autenticada, de forma definitiva;
II - por até 12 (doze) meses, quando a licitante, na modalidade pregio, convocada
dentro do prazo de validade de sua proposta, nao celebrar o Contrato, ensejar o
retardamento na execucao do seu objeto, falhar ou fraudar na execucgio do Contrato; e
IV — por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a licitante:

a) apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados nas licilagoes,
objetivando obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da dd‘]l]dlt.dbdﬂ do
objeto da licitagao:

b) tenha praticado atos ilicitos visando & frustrar os t}b]elwm da licitacao; ¢

¢) receber qualquer das multas previstas no subitem anterior e nao efetuar o pagamento;
14.5.2 — Sao competentes para aplicar a penalidade de suspensio: '
I — a SUBSECRETARIA DE LICITACOES E COMPRAS, quando o descumprimento
da obrigagao ocorrer no dmbito do procedimento licitatorio; e

Il — o ordenador de despesas do 6rgio Contratante, se o descumprimento da obrigacao
ocorrer na fase de execucio contratual, entendida desde a recusa em retirar a4 nota de
empenho ou assinar o Contrato.

14.5.3 — A penalidade de suspensdo serd publicada no Didrio Oficial do Distrito
Federal. _ :

14.5.4 — O prazo previsto no inciso 1V poderd ser aumentado para até 05 (cinco) anos,
quando as condulas ali previstas forem praticadas no dmbito dos procedimentos
derivados dos pregoes.

14,6 — Da Declaracio de Inidoneidade

14.6.1 — A declaracio de inidoneidade sera aplicada pelo Secretirio de Estado ou
autoridade equivalente do rjrgan de origem, & vista dos motivos informados na instrucao
processual. :

14.6.2 — A declaracio de inidoneidade prevista neste item permanecerd em  vigor
enquanto perdurarem os motivos que delerminaram a punicio ou até que seja
promovida a reabilitagio perante a prépria autoridade que a aplicou, ¢ sérd extinta
sempre que 0 BRB ressarcir a Administracio pelos prejuizos resuliantes de sua conduta
e apos decorrido o prazo da sancao. )
14.6.3 - A declaragio de inidoneidade efou sua extingio serd publicada no Diario
Oficial do Distrito Federal, e seus efeilos serio extensivos a todos os 6rgaos/entidades
subordinadas ou vinculadas ao Poder Executivo do Distrito Federal, e & Administragao
Piiblica, consoante dispoe o art. 87, IV, da Lei n® 8.666, de 1993. '

14.7 = Do Direito de Defesa _

14.7.1 - E facultado A interessada interpor recurso contra a aplicacio das penas de
adverténcia, suspensio temporiria ou de multa, no prazo de 5 (-;,mw ) dias iteis, a contar
da ciéncia da respectiva notificago.

14.7.2 — O recurso serd dirigido & autoridade superior, por intermédio da que praticou o
ato recorrido, a qual poderd reconsiderar sua decisao, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, -
ou, nesse mesmo prazo, fazé—lo subir, devidamente informados, devendo, neste caso, a
decisio ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias tteis, contado do recebimento do
recurso, sob pena de responsabilidade. :
14.7.3 — Na contagem dos prazos estabelecidos nesta Clausula, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir—se—i o do vencimento, e considerar—se—ao os dias conseculivos, exceto
quando for explicitamente disposto em contrario; -
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14.7.4 — Assegurado o direito & detma prévia e ao contraditorio, ¢ apds o exaurimento
da fase recursal, a aplicacio da sancio serd formalizada por despacho motivado, cujo
extrato devera ser publicado no Digrio Oficial do Distrito Federal, devendo constar:
[ —a origem e o nimero do processo em que foi proferido o despa-::hu,
II - o prazo do impedimento para licitar e contratar:
1l - o fundamento legal da sangao aplicada; e
IV — 0 nome ou a razio social do punido, com o nimero de sua inscrigao no Cadastro da
Receita Federal.
14.7.5 — Apés o julgamento do(s) recurso(s), ou tramscorrido o prazo sem a sua
Ainterposi¢do, a autoridade competente para aplicacio da sancio providenciari a sua
imediata divulgagao no sitio www.compras.df.gov.br, inclusive para o bloqueio da
senha de acesso ao Sistema de Controle e Acompanhamento de Compra e Licitacoes ¢
Registro de Pregos do Distrito Federal — c-compras, e aos demais sistemas eletrdnicos
de contratagio mantidos por érgéos ou entidades da Administracio Piblica do Distrito
Federal.
14.76 — Ficam desobrigadas do dever de publicacio no Didrio Oficial do Distrito
Federal as sangies aplicadas com fundamento nos subitens 14.2 ¢ 14.3 nesta Clausula
de penalidades, as quais se formalizam por meio de simples apostilamento, na forma do
art. 65, $8°% da Lei n” 5.666, de 1993,
14.8 — Do Assentamento em Registros
14.8.1 — Toda sancio aplicada serd anotada no histérico cadaqlml da empresa;
14.8.2 — As penalidades terao scus registros cancelados apés o decurso do prazo do ato
que as aplicou.
14.9 - Da Sujeicio a Perdas ¢ Danos
14.8.1 — Independentemente das sancoes legais cabiveis, regulamentadas pelo Deereto
n® 26.851/06 ¢ suas alterages, previstas neste Contrato, a licitante ¢/ou BRB ficari
sujeila, ainda, a composi¢io das perdas e danos causados i Administracio pelo
descumprimento das obrigagdes licilalérias e/ou contratuais.
14.10 - Disposi¢ées Complementares
14.10.1- As sangbes previstas nos subitens 14.2, 14.3 ¢ 14.4 da presente Cléusula serio
aplicadas pelo ordenador de despesas do 6rgdo Contratante.
14.10.2 — Os prazos referidos nesta Cliusula s6 se iniciam e vencem em dia de
expediente no 6rgao ou na entidade.
CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAQ
a) A inexecucio total ou parcial deste Contrato, por parte do BRB, assegurard
SEDESTMIDH o direito de rescisao nos termos do art. 77 da Lei n®. 8.666/93. bem
como nos casos citados no arl. 78 assegurados o Lﬂllfl'ddltﬂl'm e a ampla defesa, sempre
mediante notificacdo por escrito.
b) Fica rescindido o presente, em caso de descontinuidade do contrato principal
17A, objeto do processo n” 430.000.661/2015.
PARAGRAFO UNICO - A rescisao do Contrato, nos termos do arf. 79, TI, da Lei n°.
8.666/93, mediante manifestacio escrita de uma das partes, com antecedéncia minima
de 60 (sessenta) dias podera ser:
E O contrato poderd ser rmcmdldu de comum acordo, que serd n,dumdu a
- termo nos_autos, desde que haja conveniéncia para a Administragio, na
forma do art. 79, 11, da Lei n°. 8. ﬁﬁﬁ;@B

CLAUHUL% DECIMA SEXTA — DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA
PUBLICA

[t \ : 15
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Os debitos do BRB para com o Distrilo Federal, decorrentes ou nio do ajuste, serdo
inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante f:xccugén na forma da legislacao
pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a rescisao unilateral do Contrato,
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO EXECUTOR

O Distrito Federal, por meio da Secretaria Adjunta do Trabalho, designard Executor e
Suplente para o Contrato, que desempenhard suas atribuicdes prévistas nas Normas de
Execugdo Orcamentaria, Financeira e Contébil.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO E DO REGISTRO

A eficicia do Contrato fica condicionada i publicacio resumida do instrumento pela
Administragio, na Imprensa Oficial, até o quinto dia Gtil do més seguinte ao de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, apés o que deverd ser
providenciado o registro do-instrumento no érgao interessado, dr: acordo com o art. 60
da Lein” 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA NONA — DOS PRAZOS

O inicio da execugdo dos servicos dar-se-d no prazo de 30 (trinta) dias a contar da
assinatura do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

21.1 - Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer dividas
relativas ao cumprimento do presente Contrato.

21.2 — Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de
Combate a Corrupgao, no telefone []Sﬂl’l—6449[lﬁﬂ (Decreto n® 34.031, de 12 de
dezembro de 2012).

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DISPOSICOES FINAIS:

a) Fica vedada de contratar com o Governo do Distrito Federal a pessoa juridica cujo
administrador, proprietdrio ou sdcio com poder de direcio seja familiar de agente
publico, preste servicos ou desenvolva projeto no 6rgio ou entidade da administragio
publica do Distrito Federal em que este exerca cargo em comissio ou funcio de
confianga por meio de Contratos de prestagio de servico terceirizado, Contratos
pertinentes a obras, servicos e a aquisigio de bens e convénios ¢ o0s instrumentos
equivalentes. (Decreto n® 32.751/2011, de /04/02/2011, publicado no DODF de
07/02/2011 p 01.); r

b) Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei N° 8.666/93, suas alteracoes,
e demais normas aplicaveis. _
E por estarem, assim, justas e convencionadas, firmam o presente instrumento em 03
(trés) vias de igual teor e forma, perante as testemunhas abaixo identificadas, que
também o subscrevem, para que produza os efeitos de direito.

Brasilia, 2 de agosto de 2016.
Pelo Distrito Federal: '

Pelo BRB:

no e Produtos . N ._
: . :
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