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PARTE 1: DADOS E INFORMAGOES DA OSC

DADOS E INFORMAGOES DA 0OSC

Razao Social: Obra Social Santa Isabel

Endereco Completo: Qd. 05 Lotes 03/04 Setor Tradicional - Brazléndia/DF

CNPJ: 00.350.660/0002-83

Regido Administrativa:

UF: DF CEP: 72.720-050

Site, Blog, Outros: ossibrzb@gmail.com - www.ossibsb.com.br -

<http://www.facebook.com/obrasocialsantaisabelossioficial/>

Nome do Representante Legal: Luzia Pereira Nunes

Cargo: Diretora Presidente

RG: 4619135

Orgéo Expedidor: SSP/PE CPF: 865.659.314-53

Telefone Fixo: (61) 3443 -7788 Telefone Celular: (61) 98213-1056

E-Mail do Representante Legal: irluzia_01@yahoo.com.br

| Vigéncia da Parceria: 01 de julho de 2016 a 30 de junho de 2021

Vigéncia deste Plano de Trabalho: 01 de setembro de 2020 a 30 de junho de 2021

Meta Quantitativa; 200 usuarios

ACOMPANHAMENTO DA PARCERIA

Responsavel pelo acompanhamento da parceria: Roberta Borges da Silveira

Funcgéo na parceria: Auxiliar Administrativo/Financeiro

RG: 36.101.230-5 Orgado Expedidor: SP__ | CPF: 295.041.098-70

Telefone Fixo: (61) 3443-7788 Telefone Celular: (61) 98346-2646

E-Mail do Responsavel: robertaossi@yahoo.com




PARTE 2: PLANEJAMENTO E GESTAO EXECUTIVA DA PARCERIA

Apresentacgao

A Obra Social Santa Isabel, presente em Brazlandia/DF desde 1970. Vem
trabalhando com idosos na modalidade “Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos para Pessoa Idosa” desde 1998. A Obra Social Santa Isabel, mantém Parceria
com esta Secretaria de Assisténcia Social, objetivando o atendimento aos idosos.

Diante da proposta da SEDES, de atendimento no Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos da Pessoa Idosa da Politica Nacional de Assisténcia Social e
no Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, com 8 horas dia, a OSSI continua
comprometida e disposta a continuar prestando este atendimento a 200 idosos, atraves do
Termo de Colaboragao, conforme o disposto na Lei n® 13.019/2014, no prazo de 60 meses.
Como membro integrante da Rede Complementar do Sistema Unico de Assisténcia Social
- SUAS, a Obra Social Santa Isabel — “OSSI" sente-se responsavel em aceitar a proposta
de parceria mediante este Termo de Colaboracgédo, com a Secretaria de Desenvolvimento
Social, - SEDES, propondo este Termo Aditivo para o periodo de 1° de setembro de 2020 a
30 de junho de 2021, apoiando e efetivando a execugéo da Politica de Assisténcia Social
no Distrito Federal, em beneficio da pessoa idosa.

Justificativa

Brazlandia esta situada 45 km de Brasilia, € a sede da IV Regido Administrativa.
Sua area total de abrangéncia é de 474,80 Km?, sua populagdo urbana € composta de
53.000 habitantes: 7,8% da populacdo urbana é idosa, perfazendo um total de 4.134
pessoas acima de 60 anos. 5,6% da populagao urbana de Brazlandia é analfabeta e 38,5%
tem apenas o ensino fundamental Incompleto. 23,7% desta populagdo tem Renda mensal
Bruta de até um salario minimo e 33,5% tem renda de 1 a 2 salarios minimos. (Fonte:
SEPLAN/CODEPLAN - Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios - PDAD 2004).

Diante dos dados expostos acima, a Obra Social Santa Isabel, procurou dar uma
resposta aos apelos da populagéo idosa de Brazlandia, a qual estava descoberta de
servicos especificos para este ciclo de vida. Este Projeto apresentado pela Obra Social
Santa Isabel, que é o “Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para a Pessoa
ldosa” esta estruturado dentro da Politica de Prote¢éo Social Basica, com a finalidade de
acolher e servir a pessoas idosas, da Regido Administrativa de Brazlandia e adjacéncia. A
Obra Social Santa Isabel, em adequacéo ao Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS,
que tem como um dos seus eixos estruturantes a territorializagdo, constatando que em
Brazlandia, ha um numero significativo de pessoas idosas em situacéo de vulnerabilidade
pessoal e social, encontrando-se isolados do contexto familiar e comunitario, estabeleceu
como finalidade, integrar estes idosos no seio de suas familias, e através das atividades
ocupacionais e laborais, reintegra-los na sociedade como cidaddos. Para obtengdo de
resultado, a Obra Social Santa Isabel, empregou a metodologia interativa, para facilitar a
interagdo entre as pessoas (idosos), entrevistados e o servico a ser oferecido. Através
desse procedimento metodolégico, foi possivel constatar as necessidades basicas de cada
pessoa (Idoso), e seu universo de relagoes. No “Servigco de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos para a Pessoa idosa”. A pessoa idosa & acolhida num ambiente que favorece
a socializagdo, sem afastar-se do convivio de seus familiares. Para fortalecer ainda mais
os vinculos familiares e comunitarios sdo desenvolvidas atividades de integragdo com a
familia, através dos encontros intergeracionais e das visitas domiciliares.



Impacto social esperado:

Contribuir para:

- Redugdo das ocorréncias de situagdes de vulnerabilidade social;

- Prevencao da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia;

- Aumento de acessos a servicos socioassistenciais e setoriais;

- Ampliacéo do acesso aos direitos socioassistenciais;

- Melhoria da qualidade de vida dos usuérios e suas familias;

- Aumento no numero de jovens e idosos que conhegam as instdncias de denuncia e
recurso em casos de violagéo de seus direitos;

- Aumento no numero de jovens e idosos auténomos e participantes na vida familiar e
comunitaria, com plena informag&o sobre seus direitos e deveres;

- Reduzir, junto a outras politicas publicas, indices de: violéncia; uso/abuso de drogas;
doencas sexualmente transmissiveis e gravidez precoce.

- Melhoria da condi¢éo de sociabilidade de idosos;

- Reducao e Prevengéo de situagbes de isolamento social e de institucionalizagdo dos

idosos.
Descrigcdao do Objeto

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV para ldoso.

Meta quantitativa: 200 usuarios
Periodo de vigéncia da parceria: 01 de julho de 2016 a 30 de junho de 2021
Vigéncia deste plano de trabalho: 01 de setembro de 2020 a 30 de junho de 2021

O SCEV é uma forma de intervencéo social planejada que cria situagoes desafiadoras,
estimula e orienta os usudrios na construg@o e reconstrugao de suas historias e vivéncias
individuais e coletivas, na familia e no territério. Organiza-se de modo a ampliar trocas
culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenca e de identidade, fortalecer
vinculos familiares e incentivar a socializagao e a convivéncia comunitaria. Possui carater
preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmagao dos direitos e no desenvolvimento de
capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas emancipatdérias para
o enfrentamento da vulnerabilidade social.

Este Servico é realizado em grupos € organizado a partir do desenvolvimento de
percursos, de modo a garantir aquisicbes progressivas aos seus usuarios a fim de
complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de situagdes de risco
social. Deve prever o desenvolvimento de agoes intergeracionais e a heterogeneidade na
composicdo dos grupos por sexo, presenga de pessoas com deficiéncia, etnia, raga, entre
outros.

Possui articulacao com o Servico de Protegéo e Atendimento Integral @ Familia (PAIF), de

modo a promover o atendimento das familias dos usudrios destes servigos, garantindo a
matricialidade sociofamiliar da politica de assisténcia social.

A intervencdo social para ldosos deve estar pautada nas caracteristicas, interesses e

demandas dessa faixa etaria e tem por foco o desenvolvimento de atividade que {O
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contribuam no processo de envelhecimento saudavel, no desenvolvimento da autonomia e
de sociabilidades, no fortalecimento dos vinculos familiares e do convivio comunitario e na
prevencdo de situagdes de risco social. A intervencédo social deve considerar que a
vivéncia em grupo, as experimentacoes artistica culturais, esportivas e de lazer e a
valorizagdo das experiéncias vividas constituem formas privilegiadas de expressao,
interagéo e protegéo social. Devem incluir vivéncias que valorizam suas experiéncias e que
estimulem e potencialize a condigao de escolher e decidir.

OBJETIVOS GERAIS:

- Complementar o trabalho social com familia, prevenindo a ocorréncia de situagdes de
risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria;

- Prevenir a institucionalizacéo e a segregagéo de idosos, em especial, das pessoas com
deficiéncia, assegurando o direito & convivéncia familiar e comunitaria;

- Promover acessos a beneficios e servicos socioassistenciais, fortalecendo a rede de
protecéo social de assisténcia social nos territorios;

- Promover acessos a servicos setoriais, em especial das politicas de educagao, salde,
cultura, esporte e lazer existentes no territério, contribuindo para o usufruto dos usuarios
aos demais direitos;

- Oportunizar o acesso as informagoes sobre direitos e sobre participagéo cidada,
estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios;

- Possibilitar acessos a experiéncias e manifestagdes artisticas, culturais, esportivas e de
lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades;

- Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de
experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e
comunitarios;

OBJETIVOS ESPECIFICOS PARA IDOSOS:

- Contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudavel e autdnomo;

- Assegurar espaco de encontro para os idosos e encontros intergeracionais de modo a
promover a sua convivéncia familiar e comunitaria;

_ Detectar necessidades e motivagdes e desenvolver potencialidades e capacidades para
novos projetos de vida;

- Propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias e que estimulem e potencializem a
condicdo de escolher e decidir, contribuindo para o desenvolvimento da autonomia e
protagonismo social dos usuarios;

AMBIENTE FiSICO

Sala(s) de atendimento individualizado, sala(s) de atividades coletivas e
comunitarias e instalagdes sanitarias, com adequada iluminagao, ventilagdo, conservagao,
privacidade, salubridade, limpeza e acessibilidade em todos seus ambientes de acordo
com as normas da ABNT. O ambiente fisico ainda podera possuir outras caracteristicas de
acordo com a regulacao especifica do servigo.




RECURSOS MATERIAIS

Descricdo do espago e materiais permanentes da Entidade utilizados na parceria

Quant Descri¢do do Espago
1 Patio externo coberto
y PEC — Ponto de Encontro Comunitario;
1 Sala para oficina de artes manuais
y Sala para oficina/ Informatica;
4 Saldo multiuso
1 Refeitdrio com mesas e cadeiras
y Sala de leitura
1 Sala de atendimento individual (servigo social);
1 Secretaria administrativa
1 Cozinhas:
5 Dispensa,
1 Almoxarifado;
1 Sala de pertences de funcionarios;
y Banheiros Femininos com dois gabinetes
y Banheiro Masculino
2 Banheiros de uso comum
Buant Descri¢éo de bens permanentes e materiais

4 Arquivos

10 Armarios
5 Computadores
> Notebook
o Impressoras
1 Xerox
’ Telefone fixo
1 Celular

60 Mesas Plasticas
6 Mesas de madeira
9 Mesas de escritdrio

200 Cadeiras sem bragos

150 Cadeiras com bragos
6 Cadeiras de escritorio
5 Freezers horizontais
2 Freezers Verticais




Geladeiras

-

Fogéao industrial

Fornos

Coifa

Data show

Notebook

TV

DVD

Condicionador de AR

Carros

1
2
1
1
2
1
1
8
2
1

Van

Materiais de consumo de uso recorrente na execugdo do SCFV

Previsio Geral de Material de Consumo

Agao

Materiais

Atividades administrativas/
planejamento/Acompanhamento

Agenda

Alfinetes
Apontador
Borracha

Cadernos
Cadernos

Canetéo atbmico
Canetas

Cartucho

Clipes

Cola

Colchete

Corretivo
Envelopes

Estilete

Fitas crepe, durex, dupla face, adesiva e colorida
Gliter

Grampos para grampeador de papel
Lapis e lapiseira
Livro ata

Marca texto
Marcador

Molha dedo

Papel A4

Papel cartéo

Papel fotografico
Pastas suspensa, sanfonadas, catalogo, com aba elastica, L, Grampo,
arquivo morto e A Z
Post it

Prancheta

Régua

Tesoura




Toner

Higiene e Limpeza

Agua sanitaria
Alcool

Alcool Gel 70%
Balde

Bom ar

Bombiril

Cera liquida
Condicionador
Creme hidratante
Desinfetante
Detergente
Esponja

Flanela
Inseticida

Lenco umedecido
Limpa pedra
Lixeiras
Lysoform

Pano de Chao
Pano de pia
Papel higiénico
Papel Toalha
Rodo

Sab&o em barra
Sab&o em pd
Sabonete barra
Sabonete liquido
Saco de lixo 100ml ,50ml, 30mle 15ml
Sapdlio
Shampoo
Vassoura

Manutengao do espago

Cimento

Desentupidor para pia e vazo

ltens de elétrica para pequenos reparos
Itens de hidraulica para pequenos reparos
Lampadas

Pincel de pintura

P6 para rejunte

Rolo de pintura

Spray lubrificante de ferragens

Tinta para paredes

Execucéo das Oficinas

Agulhas variadas

Aviamentos em geral (lantejoulas, botdes,etc)
Argila

Bambolés

Barbantes

Bastidores para bordar

Bolas diversas

Canetas coloridas

Cola colorida




Cola em geral

Cola quente

Colchonetes para ginastica
Cortadores para papel

Etamine

Eva

Faixas elastica de resisténcia para exercicio
Fita de cetim

Fitilho

Giz de cera

Gliter

Gesso

Itens em MDF para artesanato
Jogos diversos (didatico, tabuleiro, encaixe, etc)
La

Léapis de cor

Linha de costura

Linha para croché

Livros para literatura

Meada de bordado

Massa de modelar

Pano de prato

Papel para flip shart

Papelaria em geral (Cartolina, crepom, seda, scrapbook, cartdo, etc)
Pincel

Pistola de cola quente

Tecido Feltro

Telas de pintura

Tintas diversas

Toalhas de mé&o, rosto e banho
Tricoline

Atividades festivas/
comemorativas/ externas

Arvore de natal

Baldo

Bandejas

Colheres e garfos descartaveis
Copos descartaveis

Guardanapo de papel

Itens decorativo tematicos em geral
Pratos descartaveis

TNT cores diversas

Alimentacéo

Acgucar

Alho

Amendoim

Amido de Milho
Arroz

Aveia em flocos
Biscoitos diversos
Café

Carnes variadas
Cebola
Chocolate, bombons, balas, etc.
Coco ralado

&Z)}?ﬂﬂ.t_



Creme de leite
Feijao

Fermento em po
Fibra

Frios em geral (queijo, presunto, salsicha, etc)
Frutas

Fuba

logurte

Leite

Leite Condensado
Leite de coco
Macarrao
Mantega

Nescau

Oleo

Ovos

P&es em geral
Polvilho
Refrigerantes

Sal

Suco concentrado
Temperos em geral
Trigo

Verduras

Outros itens que se fizerem necessaries ao Servigo

OBS: Os itens descritos acima & uma previséo exemplificativa de materiais necessarios a execugao do SCFV,
podendo ocorrer a aquisicao de outros itens nao descritos que se fizerem necessarios a execucdo das agbes
previstas;

DETALHAMENTO DAS ACOES

° Manter a equipe prevista neste Plano de Trabalho;

. Manter as condi¢cdes de habitabilidade, seguranga € acessibilidade das instalagdes;
° Manter as aquisicdes de material de consumo necessarias,

® Garantir o planejamento coletivo e individual dos profissionais;

Trabalho Social Essencial ao Servigo

o Realizar acolhida/recepgao dos Idosos encaminhados pelo CRAS;

o Elaboracéo de relatorios e/ou prontuarios;

o Conduzir grupos de convivio € fortalecimento de vinculos;

® Informagao, comunicagéo e defesa de direitos;

® Desenvolvimento do convivio familiar e comunitario;,

¢ Mobilizag&o para o exercicio da cidadania;

o Fortalecimento da fungao protetiva da familia;

o Presta informacéo, orientagao e realizar encaminhamentos necessarios ao
atendimento das demandas dos usuarios;

° Organizar banco de dados e informacdes sobre o Servigo, sobre organizagbes

governamentais, nao governamentais e sobre o Sistema de Garantia de Direitos;

¥
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° Mobilizacdo e fortalecimento das redes sociais de apoio;
° Realizar pesquisa de satisfagéo dos usuarios anualmente,

Metodologia

A metodologia utilizada € composta de atividades grupais organizadas em percursos,
observando os eixos orientadores do SCFV, tendo as agoes descritas como estratégias
de atuacdo para promover o alcance das metas propostas, conforme descrigéo das agoes
e cronograma de execugao.

Para acesso ao servigo, o usuario deve ser encaminhado pelo CRAS e quando o usuario
vem diretamente a Instituicdo ¢é realizada entrevista pelo assistente social e
encaminhamento ao CRAS para inclusao do Idoso no SCFV, apos devolutiva do CRAS o
idoso € incluido no SCFV;

Sao realizadas visitas domiciliares para averiguagao do motivo de infrequéncia dos
idosos, bem como para acompanhar a situagao de idosos afastados por motivos
temporarios de satde ou para averiguar situacées de violéncia contra o idoso no meio
familiar;

Realizacdo de diagnosticos, com abordagem individual de estudos de casos a partir de
situagoes especificas e demandas vividas pelos idosos do SCFV, priorizando os de maior
vulnerabilidade social;

As indicacbes para desligamento serao encaminhadas para apreciagdo do CRAS e
efetivagao quando for o caso, devera constar no relatério Informativo Mensal o motivo de
seu desligamento.

Sao oferecidas aos usuarios, trés refeicoes diarias: café da manha, almogo e lanche da
tarde, proporcionando uma alimentagao saudavel com refeicdes balanceadas, pensadas
para atender a pessoa idosa, suprindo necessidades basicas e vitais dos usuarios.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos é ofertado Ininterruptamente de
segunda & sexta-feira com 8 horas diarias, das 8h as 16h30.

Segue a descrigdo das agdes a serem realizadas na execucgéo do Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos:

Oficina de Terapia Ocupacional: Esta oficina tem como objetivo colaborar para o
envelhecimento ativo, com a pratica de atividades sensorio-motoras, cognitivas e
psicossociais, contribuindo para a manutencdo da autonomia e independéncia com
atividades culturais, expressivas, esportivas, corporais, ludicas e de convivéncia. Com o
foco o desenvolvimento que contribua no processo de envelhecimento saudavel, no
desenvolvimento da autonomia e sociabilidade.

Responsavel: Terapeutas Ocupacionais

Periodicidade: duas vezes por semana com duragao de 1h.

Vagas disponiveis: 30 vagas no turno matutino e 30 vagas no vespertino

Total: 60 vagas.




Oficina de Recreagdo e Jogos: Essa oficina proporciona aos idosos momentos de
convivéncia e interagéo social, fortalecimento de vinculos sociais, estimulo as funcdes
cognitivas, memoria, criatividade e espontaneidade, bem como © fortalecimento da
autoestima e da alegria de viver do idoso.

E realizada através de brincadeiras, jogos e dinamicas diversas. Valorizando a ludicidade
e a contribuicdo das pessoas idosas nas atividades, fortalecendo sua participagao,
capacidade de escolha e decisao.

Responsavel: Terapeutas Ocupacionais

Periodicidade: duas vezes por semana com duragao de 1h30min.

Vagas disponiveis: 25 vagas no turno matutino e 25 vagas no vespertino

Total: 50 vagas

Oficina de Movimento: Esta oficina tem por foco central contribuir para o envelhecimento
ativo e saudavel através da pratica de exercicios fisicos, jogos cooperativos e atividades
dirigidas que estimulem a capacidade funcional fisica, a socializagdo e a incluséo dos
participantes, de forma a estimular o bem estar fisico e mental do idoso, bem como sua
autoestima e independéncia.

Responsavel: Educador Social

Periodicidade: duas vezes por semana com duragao de 1h.

Vagas disponiveis: dois grupos de 30 vagas no turno matutino

Total: 60 vagas

Oficina de Criatividade: Esta oficina visa estimular o idoso na compreensao e expressao
de suas emogoes e ideias por meio da expressao artistica constituindo uma oportunidade
de trocas de experiéncias de vida, ressignificacao de vivencias e novos aprendizados.
Serao utilizadas técnicas diversas em artes plasticas, ludicidade e expressao que
colaboram ainda para estimular & percepgao, a criatividade, a meméria, a habilidade
motora e a sensibilidade e a salide mental do idoso.

Responsavel: Educador Social

Periodicidade: duas vezes por semana com duragéo de 01h30min.

Vagas disponiveis: 20 vagas no turno matutino e 20 vagas no vespertino

Total: 40 vagas

Oficina de Artesanato: Propde o exercicio do convivio social, trocas de experiéncias de
vida, valorizagédo de saberes e novos aprendizados a partir de trabalhos manuais diversos
em grupos, respeitando as aptidées individuais de forma a colaborar para a autoestima,
criatividades e para a reducéo de estresse € a manutencao da salde cognitiva do idoso
como um todo.

Responsavel: Educadora Social

Periodicidade: Duas vezes por semana com duragao de 1h.

Vagas disponiveis: 20 vagas no turno matutino e 20 vagas no turno vespertino

Total: 40 vagas

Q[W
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Oficina Clube da Leitura: Essa oficina visa possibilitar as trocas de experiéncias,
aquisicao de novos conhecimentos, expresséo de ideias e saberes, de forma a estimular
a autoestima, a autonomia e a cidadania dos usuarios. A oficina sera realizada através de
praticas de leitura, atividades dialégicas e rodas de conversa.

Responsavel: Educador Social

Periodicidade: Uma vezes por semana com duragao de 1h.

Vagas disponiveis: 20 vagas no turno matutino e 20 vagas no vespertino

Total: 40 vagas

Oficina de Inclusdo digital: A Oficina visa fortalecer a cidadania e promover mais
qualidade de vida aos idosos por meio de praticas e informagées que potencializem o seu
acesso aos recursos digitais e tecnoldgicos.

Responsavel: Educador Social _

Periodicidade: Uma vezes por semana com duracao de 1h.

Vagas disponiveis: 15 vagas no turno matutino e 15 vagas no vespertino

Total: 30 vagas

Oficina de Ritmos: Essa oficina visa estimular a integragéo social, a autoestima e a
atividade cognitiva e motora do idoso favorecendo o seu bem-estar e autonomia. Amplia
trocas de experiéncias culturais entre os usuarios, desenvolvendo o sentimento de
pertenca e de identidade e incentivando a socializacdo e a convivéncia comunitaria do
grupo. Sera realizada através da danga, teatro e musicalidade e conta com dinamismo do
Grupo Flor do Cerrado, formado pelos idosos da OSSI.

Responsavel: Educador Social

Periodicidade: Uma vezes por semana com duragao de 1h.

Vagas disponiveis: 35 vagas no vespertino

Oficina da cidadania: Oficina realizada a partir de rodas de conversas, vivencias,
palestras e outras agdes de informacao, prevengéo e sensibilizacdo as pessoas idosas
para o exercicio da cidadania com foco no acesso a direito e compreensao de deveres,
protegdo contra a discriminagao, acesso a justica e servigos setoriais disponiveis.
Responsavel: Educador Social

Periodicidade: Uma vezes por semana com duragao de 1h.

Vagas disponiveis: 20 vagas no turno matutino e 20 vagas no vespertino

Total: 40 vagas

Longevidade em Agdo: Oficina realizada através de atividades de informagao,
prevengao e sensibilizacao visando favorecer o bem estar e a inclusdo social da pessoa
idosa bem como a divulgagdo de redes de prestagao de cuidados a estes e acesso a
salde, assisténcia social e justica.

Responsavel: Educadores sociais e Terapeutas Ocupacionais
Periodicidade: uma vez por més com duragao de duas horas.
Vagas disponiveis: 100 vagas no turno matutino e no vespertino




Participacdo Social e Cidadania: Acdo realizada a partir de rodas de conversa,
palestras e outras agoes de informacéo e sensibilizagdo as pessoas idosas acerca da
realidade social contemporanea, direitos e deveres, acesso a justica e servigos setoriais
disponiveis com vistas a fomentar a participagdo social e o protagonismo dos usuarios.
Considerando inclusive a interagado social no territério e a construgdo de coletiva de
projetos para atuagéo dos usuarios.

Responsavel: Assistente Social, Educadores Sociais e Terapeutas Ocupacionais
Periodicidade: uma vez por més com duragéo de duas horas.

Vagas disponiveis: 100 vagas no turno matutino e no vespertino

Festejando na OSSI: Séo desenvolvidas atividades festivas de aniversarios e datas
comemorativas. Com foco de sociabilidade das pessoas estimulando a vivéncias coletivas,
integrativas e cooperativas, a autoestima e o sentimento de pertenga do usuario. lsso € para
fortalecer os vinculos familiares e comunitarios, e prevenir a segregacao e o isolamento.
Responsavel: Educadores sociais e Terapeutas Ocupacionais.

Periodicidade: uma vez por més com duragéo de um dia.

Vagas disponiveis: 200 vagas

Atividades Externas/passeios: Atividades realizadas em grupo como visitas informacionais,
artisticas e culturais em espagos publicos e/ou coletivos. Com foco na socializagéo, Interagao
que possibilita acessos a experiéncias e manifestacoes artisticas, culturais, esportivas e de
lazer, com vista ao desenvolvimento de novas sociabilidades: e valorizagao das experiéncias
vividas.

Responsavel: Educadores sociais € Terapeutas Ocupacionais

Periodicidade: uma vez por semestre com duragado indeterminada.

Vagas disponiveis: 200 vagas

0SS| em Familia: Agbes semestrais com foco na convivéncia e fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios e no fortalecimento da funcéo protetiva da familia, realizadas
através de encontros de familia, eventos comemorativos e atividades intergeracionais e
festivas.

Responsavel: Educadores sociais, Terapeutas Ocupacionais e demais membros da equipe.
Periodicidade: Duas vezes por semestre com duragéo indeterminada.

Vagas disponiveis: 200 vagas

Sarau Cultural: Atividades de eventos artistico culturais, envolvendo feiras, oficinas,
apresentacgoes artisticas e manifestagoes de cultura. Com foco na valorizagdo da memoria e
da identidade cultural, no fortalecimento de vinculo e de sua autoestima, na troca de
experiéncia entre geragoes. Além de possibilitar ao idoso ser protagonista de suas proprias
acdes, viabilizando o seu crescimento pessoal e social.

Responsavel: Educadores sociais e Terapeutas Ocupacionais

Periodicidade: uma vez por semestre com duragao indeterminada.

Vagas disponiveis: 200 vagas

)
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Pesquisa de satisfagdo do usuario

A Pesquisa de Satisfagdo é realizada anualmente, através de formularios que sa@o entregues
a0s usuarios, contendo perguntas de 1 a 10 que consiste em avaliar a experiéncia do usuario
com a Instituicdo. A escala de avaliacdo é construida com as seguintes palavras de
classificagdo: Bom, Regular e Ruim. Através da avaliagdo dos usuarios, a Instituicdo pode
melhorar a qualidade dos servigos prestados, tendo os aspectos identificados como
norteadores de acdes de melhoria. O padréo dos formularios de avaliagdo segue as
orientagées do Gestor do Termo de Colaboragao.
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PARTE 4: EQUIPE DE TRABALHO

Descrigdo de Cargos e Atribuigdes

Cargo

Formacao

Atribuicdes/ Atividades a Serem Desenvolvidas

Duragao/

Carga
Horaria

N° de

Profissionais

Coordenador
Geral

Curso Superior

- Coordenar, articular, planejar, delegar e acompanhar
as atividades pré-estabelecidas no plano de trabalho;

- Propor reunides periédicas, a fim de discutir novas
propostas de trabalho e ouvir opinides dos demais
profissionais;

- Avaliar o trabalho exercido pelos colaboradores,
visando a qualidade do servigo prestado;

- Orientar as pessoas envolvidas no projeto.
- Planejar, solicitar e prestar contas dos recursos

financeiros e materiais necessarios & presidente da
instituigéo.

- Articulagdo de agbes que potencializem as boas
experiéncias no territorio de abrangéncia

- Alimentacéo de sistema de informagao, registro daﬂ
acoes desenvolvidas e planejamento do trabalho de
forma coletiva.

40h
semanais

01

Assistente
Social

Servigco Social

| Realizar a acolhida e oferta de informagdes aos
usuarios encaminhados pelo CRAS;
- Prestar acompanhamento aos usuarios e promover o
fortalecimento de vinculos familiares e sociais dos|
atendidos;
. Realizar visitas domiciliares aos usuérios'
acompanhados;
| Conduz encaminhamentos dos assistidos a rede de
servigos socioassistenciais e para 0s servigos setoriais|
(quando necessario);
- Participagao de reunides para planejamento de forma
coletiva das acoes a serem desenvolvidas e dar apoio
t&cnico continuado aos profissionais responsaveis pelg
servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos;
- Alimentagdo de sistema de informacgao, fluxo de
inclusdes/desligamentos no servico e registro das
acdes desenvolvidas;
L Auxilia o Coordenador Geral na coleta de dados
socioecondmicos, avaliagdo dos perfis e tabulagéo dos
dados;

40h
semanais

01

- Desenvolver oficinas/atividades de convivéncia
e socializagdo visando & defesa garantia de direitos ¢
protegdo aos individuos e familias em situagbes de
vulnerabilidade e, ou, risco social e pessoal, que
contribuam com o fortalecimento da fung&o protetiva da
familia;
- Desenvolver  oficinas/atividades ~ visando 3
reconstrucdo da autonomia, autoestima, convivio e
participagdo social dos usuarios, a partir de diferentes
formas e metodologias, contemplando as dimensdes|

individuais e coletivas, levando em consideragéo o ciclg

™~




de vida e agbes intergeracionais;

Desenvolver atividades que contribuam com &
prevencdo de rompimentos de vinculos familiares €
comunitarios, possibilitando a superagéo de situagdes)
de fragilidade social vivenciadas;

Atuar na recepgdo dos usuarios possibilitandog
ambiéncia acolhedora;
- Apoiar na identificacdo e registro  de
necessidades e demandas dos usuérios, assegurando
a privacidade das informagdes;
- Planejar, organizar e facilitar as oficinas/atividades nas
unidades e, ou, na comunidade;
- Acompanhar, orientar e monitorar 0s usuarios
ha execucéo das atividades;
- Apoiar na organizagado de eventos artisticos,
ludicos e culturais nas unidades e, ou, na comunidade,
- Apoiar no processo de mobilizagdo e campanhas|
intersetoriais nos territérios de vivéncia para &
prevencdo e o enfrentamento de situagbes de risco
social e, ou, pessoal, violagéo de direitos e divulgagéo
das acbes das Unidades socio assistenciais,
- Elaborar registros das atividades desenvolvidas,
subsidiando a equipe com insumos para a relagé&o com
os 6rgaos de defesa de direitos, para o preenchimento
do Plano de Acompanhamento Individual e, ou, familiar
e para fins de monitoramento da parceria;
- Apoiar na orientagao, informacgao,
encaminhamentos e acesso a Servicos, programas,
projetos, beneficios, transferéncia de renda, dentre
outras politicas publicas, contribuindo para o usufrutg
de direitos sociais;
- Apoiar na articulagéo com a rede de servig:osJ
socio assistenciais e politicas publicas;
- Participar das reunides de equipe para ©
planejamento das atividades, avaliagéo de processos,
fluxos de trabalho e resultado;

Nivel superior
Educador (Licenciatura ou

Social especializagéo) 40h semanais 05

- Colaborar para que as atividades desenvolvidas
por esse Servico sejam adequadas & realidade
sociocultural, as demandas reais dos idosos, bem como
das familias e da comunidade, contemplando o©s
resultados esperados da parceria, as prerrogativas de|
organizagéo e o funcionamento do Servigo como parte
integrante do SUAS;

- Coordenar a elaboragdo da Proposta Politico
Pedagdgica da instituigdo, com a participagéo def
trabalhadores e usuarios do servigo;

- Promover a formagdo continuada (interna ou
externa), ampliando a capacitagéo dos profissionais &
Pedagogo Pedagogia |partir da socializagao de textos técnicos e académicos40h semanais 01
acerca do servigo, bem como da troca de experiéncias.
- Colaborar para a elaboragéo de percursos que
favoregam a  criatividade, @ criticidade, 9
reconhecimento, valorizagdo e fortalecimento do
projetos de vida dos idosos, considerando a realidad
das pessoas atendidas e assim planeje atividades que,
de fato, favoregcam o desenvolvimento pessoal e social;
- Orientar a pratica executada pela equipe seja
-ealizada de modo consciente, intencional, sistematico,
para finalidades sociais e cunhadas a partir de
demanda e interesses concretos dos usuarios e d
suas familias;

- Elaboragdo  elou acompanhamento  de




instrumentos/formularios que viabilizem o planejamento,
acompanhamento e avaliagado dos processos d
trabalho, acdes e atividades, bem como da frequénci
dos

usuarios;

- Coordenar o processo de planejamento individual
e coletivo dos educadores sociais e da instituicéo;

- Elaborar relatérios, pareceres e informativos
acerca das acdes realizadas na entidade, bem como de
sua relagéo com os resultados esperados.

Terapeuta
Ocupacional

Terapia
Ocupacional

. Promover atividades  culturais, expressivas,
esportivas, corporais, ludicas e de convivéncia visando
3 valorizagao de saberes e habilidades € a criagdo de
oportunidades para desenvolvimento de novos saberes|
e de trocas de conhecimentos e experiéncias, além de
ampliar e fortalecer redes de apoio;

. Promover atividades e experiéncias que criam
oportunidades para que 0 idoso exercite seu direito de
escolha e deciséo;

. Desenvolver atividades que visam evitar ou reduzir 0
confinamento do idoso em domicilio;

. Desenvolver atividades que visam a manutengdo da
autonomia e do envelhecimento ativo, com vistas &
postergar e/ou evitar a estadia em servigos de acolhida;
. Avaliar e encaminha necessidades e demandas!
especificas, decorrentes do processo de
envelhecimento, sempre gue possivel em conjunto com
os idosos efou seus familiares;

_ Promover a convivéncia familiar com o idoso por
meio do desenvolvimento de atividades que criam
oportunidades para 0 respeito e valorizagdo de sua
experiéncia de vida;

| Promover a convivéncia entre as diferentes faixas|
etarias de forma a prevenir e combater preconceito
entre as diversas geragbes e a envolver 0 idoso n
participagdo e protagonismo comunitario, valorizand
sua presenga na comunidade;

. Desenvolver atividades e experiéncias qu
oferecem oportunidades para resgate, reconstru¢do
valorizagdo da memoria do idoso enquanto pessoa
também representante de uma geragéo, valorizando
encontros intergeracionais;

| Auxiliar na organizagdo da vida cotidiana, da vidal
pratica e ocupacional de idosos, conhecendo
necessidades e demandas individuais e familiares,
contribuindo para o reconhecimento de barreiras
(atitudinais e fisicas) nos ambientes e territorios em que
participam, como também buscando recursos para o
desenvolvimento de potencialidades e de acesso g
direitos, com a valorizagdo dos conhecimentos €
recursos ja existentes.

410h semanais

02




Auxiliar
Administrativo

Nivel Médio

| Executar tarefas administrativas, tais como controle de
documentagdo recebida e expedida, confecgdo de
relatérios de acompanhamento de recursos aplicados,
controle de folha de ponto dos demais profissionais,
arquivamento de documentagdo, processamento de
documentos para envio a contabilidade e aos orgaos
fiscalizadores e demais fungdes administrativas]
correlacionadas.

40h semanais

01

Auxiliar de
Servigos Gerais

Nivel
Fundamental

. Realizar trabalhos de limpeza em geral utilizando
ferramentas apropriadas a fim de manter as condigdes

_ Zelar pela conservagdo dos equipamentos,
ferramentas e maquinas utilizadas, observando a
normas de seguranga € conservagao, para obter melhor|
aproveitamento.

de higiene e conservagao da Associagao; 40h semanais

02

Auxiliar de
Cozinha

Nivel
Fundamental

- Receber os géneros alimenticios, observando as{
quantidades e a qualidade dos mesmos;
- Armazenar corretamente 0s alimentos,
observando os prazos de validade;
- Preparar e servir refeigcdes, conforme instrugdes
e cardépio pré-estabelecido por nutricionistas (quando
for o caso);

£ .
- Recolher, levar, secar, € guardar utensilios de
copa e cozinha, mantendo a higiene, conservacao j
organizagao dos utensilios e equipamentos, rotineira
imediatamente ap6s 0 USO;
- Manter a higiene, conservagao e organizagdo da
area fisica da cozinha e deposito;
- Zelar pela guarda de materiais e equipamentos
de trabalho.

40h semanais

01

Cozinheira

Nivel
Fundamental

- Desempenhar atividades de organizagdo €
supervisdo dos servigos de cozinha em locais dg
refeicdes;

- Apoiar no planejamento de cardapios €

na triagem de validagao e armazenamento de
alimentos, observando métodos de cocgao e padrée
de qualidade dos alimentos, considerando 0s UsUarios €
suas necessidades;

- Trabalhar seguindo normas de seguranca,
higiene, qualidade e protegdo ao meio ambiente e as
pessoas e, no desempenho das atividades, utilizar-se
de capacidades comunicativas.

) @

elaboragdo do pré-preparo, o preparo € a finalizagdo €40h semanais

01

Secretaria

Nivel Médio

L Atender ligagcdes, comunicar com 0s usuarios, registar
os atendimentos e informagdes relevantes e transmiti-
|as aos seus superiores;

L fazer contatos com fornecedores;

_ manter atualizados as informagdes nas redes sociais e
no site da Instituig&o.

40h semanais

01

- Transportar os idosos;
- Dirigir e manobrar veiculos;

o)

33



Motorista

Nivel Médio

. Realizar verificacbes e manutengdes basicas d

veiculo;

. Trabalhar seguindo normas de seguranca, higiene,l40h semanais

qualidade e protegdo ao meio ambiente e a
pessoas €, no desempenho das atividades, utilizar

se de capacidades comunicativas.

. A profissional contratada mantem habilitagéo d

categoria D, de acordo com O
conduzido.

transporte

01

j&a{,{&] LA J‘,/éémés
“zia Pereira Nunes

Diretora Presidente
CPF: 865.659.314-53




