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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ ' SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo, no telefone 0800-6449060

SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL - SEDES/DF
EDITAL DE SRP N2 09/2021

MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS DE PRESTACAO DE SERVICOS
AMPLA CONCORRENCIA

O Distrito Federal, por meio da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — SEDES/DF, leva ao conhecimento dos interessados que fara realizar licitagdo, na modalidade Pregdo Eletrénico para
Registro de Precgos, mediante as condi¢des estabelecidas neste Edital, de acordo com o regulamentado pela Lei n2 10.520/2002, Decreto Federal n2 10.024/2019 (Recepcionado no Distrito Federal por
meio do Decreto n? 40.205/2019), Decretos Distritais n2 25.966/2005, n? 26.851/2006, n? 33.598/2012, n? 35.592/2014, n2 39.103/2018 e altera¢des posteriores, Instrugdo Normativa n2 05, de 25
de maio de 2017/MPOG, recepcionada no Distrito Federal pelo Decreto Distrital n2 38.934/2018, subsidiariamente, pela Lei n2 8.666/1993 e alteragBes subsequentes, observando a Lei
Complementar n2 123/2006, Lei Distrital n2 4.611/2011, Lei Distrital n.2 6.112/2018 e Decreto Distrital n2 35.592/2014, além de outras normas aplicéveis ao objeto deste certame.

A Sessdo Publica do Pregdo Eletronico sera conduzida por servidor designado Pregoeiro, mediante pela Ordem de Servigo n.2 46, de 27/02/2021, publicada no DODF n.2 39, de 01/03/2021, pg. 69, e
sera realizada por meio de Sistema Eletrénico: www.comprasgovernamentais.gov.br, de acordo com a indica¢do abaixo:

Processo SEI-GDF n2: 00431-00014864/2020-45

Tipo de licitagdo: Menor Prego Por Grupo

Data de abertura: 22/06/2021

Horario: 10h00min (horario de Brasilia/DF)

Endereco Eletronico: www.comprasgovernamentais.gov.br
Codigo UASG: 450.858

Elemento de despesa: 33.90.40

Valor previsto para contratacdo: RS 1.420.692,54 (um milh3o, quatrocentos e vinte mil seiscentos e noventa e dois reais e cinquenta e quatro centavos)
|- DO OBJETO

1.1. Registro de pregos para a contratacdo de solugdo de software tipo Business Intelligence & Business Analytics, com servigos de consultoria especializada, instalagdo, configuragdo, treinamentos,
manutencgdo e suporte técnico do produto pelo periodo de 12 (doze) meses, visando atender as necessidades da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social do Distrito Federal (SEDES/DF),
conforme especificagdes e condigOes estabelecidas no termo de referéncia constante do Anexo | deste Edital.

Il - DAS IMPUGNAGOES E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

2.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico, no enderego: ulic@sedes.df.gov.br.

2.2. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e poderd requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboragdo do edital e dos anexos.
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2.3. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema eletronico www.comprasgovernamentais.gov.br e vinculardo os participantes e a administragdo.

2.4. Até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério deste pregdo, na forma eletrénica, pelo enderego
ulic@sedes.df.gov.br.

2.4.1 A impugnacgao ndo possui efeito suspensivo e caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnag¢do no prazo de dois dias
Uteis, contado da data de recebimento da impugnacao, cujas respostas serdo divulgadas pelo sistema eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br.

2.4.2. Modificagdes no edital, no caso de acolhimento de impugnagdes ou esclarecimentos, serdo divulgadas pelo mesmo instrumento de publicagdo utilizado para divulgagdo do texto original e
o prazo inicialmente estabelecido sera reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a alteragdo nao afetar a formulagdo das propostas.

2.4.3. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e serd motivada pelo pregoeiro nos autos do processo.
11l - DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO
3.1. Poderdo participar deste Pregdo:
3.1.1. Empresdrio individual ou sociedade empresaria, do ramo de atividade do objeto desta licitagdo, que atenda a todas as condi¢Oes estabelecidas neste edital e seus anexos;

3.1.2. As microempresas e empresas de pequeno porte poderio se beneficiar do tratamento diferenciado e favorecido em licitacdes, previsto na Lei Complementar n2 123/2006, desde que ndo
se enquadrem em qualquer das exclusGes relacionadas no § 42, art. 32 da referida Lei.

3.1.3. Somente poderdo participar desta licitagdo pessoa juridica que esteja credenciada perante o sistema eletrénico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do
Ministério da Economia (SLTI), por meio do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

3.1.4. Asimples participagdo na licitagdo importa total, irrestrita e irretratavel submissao dos proponentes as condi¢gdes deste Edital.
3.2. Ndo poderdo participar direta ou indiretamente deste Pregdo ou da execugdo de obra ou servigo e do fornecimento de bens a eles necessarios:

3.2.1. Pessoas juridicas integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que tenham diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econémico em comum;

3.2.2. Pessoas juridicas, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou termo de referéncia ou projeto executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador, responsével técnico ou subcontratado.

3..2.3. Pessoa juridica declarada INIDONEA para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal e Distrital, bem como a que esteja punida com
SUSPENSAO do direito de licitar ou contratar no &mbito da Administrac3o do Distrito Federal, nos termos do inciso Ill do art. 87 da Lei 8666/1993.

3.2.3. Pessoa Juridica IMPEDIDA de licitar e contratar com o Distrito Federal, de que trata o art. 72 da Lei 10.520/2002.

3.2.4. Pessoa juridica estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais

3.2.5. Pessoa juridica que se encontre em processo de dissolugdo, recuperagdo judicial ou extrajudicial, faléncia, concordata, concurso de credores, liquidagdo, fusao, cisdo ou incorporagao;
3.2.6. Consorcio de empresas qualquer que seja sua forma de constitui¢do, pois ndo ha complexidade no objeto e pessoas fisicas ndao empresarias;

3.2.7. Pessoa juridica cujo dirigente, administrador, proprietario ou sécio com poder de diregdo seja conjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o segundo grau, de:

3.2.7.1. agente publico com cargo em comissdo ou fungdo de confianga que esteja lotado na unidade responsavel pela realizagdo da selegdo ou licitagdo promovida pelo 6rgdo ou entidade
da administragdo publica distrital; ou
3.2.7.2. agente publico cuja posi¢do ou drgdo ou entidade da administracdo publica distrital seja hierarquicamente superior ao chefe da unidade responsavel pela realiza¢do da sele¢do ou
licitagdo.
3.2.8. Direta ou indiretamente, o agente publico ou dirigente que integre a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social - SEDES/DF, ou pregoeiro e sua equipe de apoio, responsaveis pela
licitagdo.

3.2.9. Considera-se participagdo indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista do autor do termo de referéncia ou projeto, pessoa
fisica ou juridica, e do pregoeiro e de sua equipe de apoio com a licitante ou responsavel pelo fornecimento de bens e servigos a estes necessarios.
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3.2.10. O autor do termo de referéncia, do projeto basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica.
3.2.11. Pessoa juridica que utilize m3o de obra infantil em qualquer fase produtiva do bem ou na prestagdo do servigo (Lei Distrital n2 5.061 de 08.03.2013).

2.2.12. Tendo em vista a necessidade de compatibilizacdo e uniformidade dos itens que compdem a presente licitagdo, ndo haverd cota reservada para as entidades preferenciais, prevista no art.
26 da Lei Distrital n2 4.611/2011, por ensejar prejuizo para o conjunto ou complexo do objeto, conforme justificativa circunstanciada contida no item 6 do Termo de Referéncia, anexo | deste
edital.

IV — DO CREDENCIAMENTO

4.1.0s interessados em participar deste Pregdo deverdo credenciar-se, previamente, perante o sistema eletronico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo (SLTI), por meio do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.2, Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados deverdo dispor de chave de identificagdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde também deverdo informar-se a respeito do seu
funcionamento e regulamento e receber instrugdes detalhadas para sua correta utilizagdo.

4.3. 0 uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social - SEDES/DF ser responsabilizada por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4, O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante e a presung¢do de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao pregdo na
forma eletronica.

4.5. Cabera a licitante comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de
acesso.

4.6. A representacio do licitante far-se-a por meio de instrumento particular (com reconhecimento de firma) e/ou publico de procurag¢do, que comprove os necessarios poderes para praticar todos os
atos inerentes ao certame em nome do proponente. Em sendo sécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa proponente, devera apresentar cépia do estatuto ou contrato social, ou
instrumento especifico no qual estejam expressos seus poderes para exercer e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

4.7. Sera dispensada o reconhecimento de firma no instrumento particular com a confrontagdo da assinatura com aquela constante do documento de identidade do signatdrio.
4.8. Caso reste duvida quanto a veracidade do documento de procuragdo, ou do de identificagdo, o pregoeiro podera requisitar outros meios de prova.

4.9. A chave de identificagdo e a senha terdo validades indeterminadas e poderao ser utilizadas em qualquer Pregdo Eletrénico realizado no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, salvo quando
cancelada por solicitagdo do credenciado ou em virtude de seu descadastramento perante o SICAF.

4.10. Nenhuma pessoa fisica ou juridica, ainda que credenciada por procuragado legal, podera representar mais de uma Licitante.
V — DA PROPOSTA

5.1. Apds a divulgagdo do edital no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio eletrdnico do sistema, concomitantemente com os documentos de
habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecido para abertura da sessdo publica.

5.2. A proposta devera conter:

5.2.1. o prego unitdrio e total para cada subitem que compde o item cotado, especificados no Anexo Il do Edital, bem como o valor global da proposta, expresso em algarismo e por extenso, em
moeda nacional, que deverao incluir todos os tributos, taxas, materiais para execu¢do dos servigos, encargos sociais, frete, seguro e quaisquer outras despesas que incidam sobre o objeto deste
Pregdo.

5.2.2. a descrigdo detalhada do servigco e, em caso de discordancia existente entre as especificagdes do objeto descritas no www.comprasgovernamentais.gov.br, e as constantes deste edital,
prevalecerdo estas Ultimas.

5.3. Apds a abertura da sessao publica ndo serdo recebidas novas propostas e documentos de habilitagdo.
5.4. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem devidamente regularizados no SICAF.
5.5. O licitante declarara, em campo proprio do sistema, o cumprimento dos requisitos para a habilitagdo e a conformidade de sua proposta com as exigidas neste edital.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo declarar, em campo proprio do sistema, que cumpre os requisitos legais para a qualificacdo e que esta apta a usufruir do tratamento
favorecido, nas condi¢des do Estatuto Nacional da ME e da EPP, instituido pela Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, em especial quanto ao seu art. 32, e que ndo se enquadra nas
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situagOes relacionadas no § 42 do referido artigo, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.
5.7. A falsidade da declaragdo prevista no item 5.6 sujeitara o licitante as sang¢des previstas neste edital.
5.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir as propostas e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.9. A proposta e os documentos de habilitagdo apresentados pelo licitante nos termos do item 5.2, ndo serdo utilizados para fins de ordem de classificagdo, que somente sera definida na fase de
lances.

5.10. Os documentos que compGem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento
da fase de lance.

5.11. Documentos complementares serdo solicitados nos termos do capitulo 12.2 deste edital.

5.12. As licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagdo de suas propostas.

5.13. Os pregos oferecidos devem estar compativeis com os praticados no mercado.

5.14. O prego sera fixo e irreajustavel, ressalvado o disposto do Termo de Referéncia.

5.15. A validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da sua apresentagdo.

5.16. Qualquer declaragdo falsa apresentada sujeitara a licitante as sangGes previstas neste edital.

5.17. A licitante devera obedecer, rigorosamente, aos termos deste Edital e seus Anexos.

5.18. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletronico.

5.19. Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificagdo da proposta, sem prejuizo das sang¢Ges previstas nesse edital.

5.20. Depois da abertura da sessdo ndo serdao admitidas alteragdes nas propostas apresentadas, ressalvadas apenas a redugdo do preco proposto e aquelas alteragGes destinadas a sanar evidentes
erros formais.

VI - DA VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS

6.1. A validade do Registro de Pregos sera de até 12 (doze) meses. O adjudicatario sera convocado pelo 6rgio gerenciador, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de publicagdo no DODF,
para assinatura da respectiva Ata de Registro de Pregos, podendo ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo adjudicatario até o segundo dia util apds a convocagado e
desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo 6rgdo gerenciador.

6.2. A convocagdo se dara por meio do Sistema Eletronico de Informagdo SEI-GDF.
6.3. O ndo atendimento da convocagdo para assinar a Ata, sem motivo devidamente justificado e aceito, faz incidir as sangdes cabiveis na espécie, conforme regulado na legislagdo pertinente.
6.4. O sistema de registro de precos ndo obriga a contratagdo, podendo a Administracdo demandar os servigos de acordo com suas necessidades.

6.5. O registro de precos a ser formalizado na Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, contados a partir da publicagdo no DODF, ndo podendo ser superior a um ano, incluindo as
prorrogacdes possiveis.

6.6. Durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos serd exigida a comprovagdo das condiges de habilitagdo consignadas neste edital.

6.7. Durante o prazo de validade do registro de pregos a Secretaria de Estado de Desenvolvimentos Social - SEDES/DF, ndo ficard obrigado a contratar o objeto deste pregdo exclusivamente pelo

Sistema de Registro de Pregos, podendo realizar licitagdes ou proceder a outras formas de contratagdo quando julgar conveniente, desde que obedecida a legislagdo pertinente as licitagdes, ficando
assegurado ao beneficidrio do registro a preferéncia em igualdade de condigGes.

6.8. O direito de preferéncia de que trata o subitem anterior podera ser exercido pelo beneficiario do registro quando a Secretaria de Estado de Desenvolvimentos Social - SEDES/DF, optar pela
aquisicdo por meio legalmente permitido e o prego cotado neste for igual ou superior ao registrado.

6.9. O gerenciador da Ata de Registro de Pregos acompanhara a evolugao dos pregos de mercado, com a finalidade de verificar sua compatibilidade com aqueles registrados, sendo considerados
compativeis com os de mercado, os pregos registrados que forem iguais ou inferiores a média daqueles apurados pela Secretaria de Estado de Desenvolvimentos Social - SEDES/DF.

6.10. Caso seja constatado que o prego registrado na Ata é superior a média dos pregos de mercado, o gerenciador solicitard ao fornecedor, mediante correspondéncia, redugdo do prego registrado,
de forma a adequa-lo aos niveis definidos no subitem anterior.
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6.11. Caso o fornecedor ndo concorde em reduzir o preco, sera liberado do compromisso assumido e o gerenciador da Ata deverd convocar os demais fornecedores, caso haja.
6.12. Em hipdtese de ndo haver éxito nas negociagGes de que tratam os subitens anteriores, o gerenciador procedera o cancelamento da Ata.
Vii - DO PRECO

7.1. O preco devera ser fixo, equivalente ou inferior ao de mercado na data da apresentagdo da proposta, para pagamento em até 30 (trinta) dias, a partir da data de apresentagdo da Nota Fiscal,
desde que o documento de cobranga esteja em condigdes de liquidagdo e pagamento.

7.2. Deverdo estar incluidas no prego, todas as despesas necessarias a execugdo do objeto desta licitagdo.

7.3. Os pregos registrados manter-se-3o inalterados no intersticio anual de vigéncia do registro, admitida a revisdo quando houver desequilibrio da equagdo econémico-financeira inicial da Ata, nos
termos da legislacdo de regéncia.

7.4. Em razdo da indivisibilidade dos itens dos servigos, o minimo proposto devera ser o total descrito no Anexo Il do Termo de Referéncia.
7.5. Do Cadastro Reserva

7.5.1. serdo registrados na respectiva Ata os precos e quantitativos dos licitantes que aceitarem cotar os objetos com pregos iguais ao do licitante vencedor, na sequéncia da classificagdo deste
pregdo eletrdnico, para formacdo de cadastro de reserva, conforme art. 11, § 12, do Decreto Distrital n2 39.103/2018.

7.5.2. a convocagao para a manifestagao para compor o cadastro reserva ocorrera por meio do portal www.comprasgovernamentais.gov.br, em momento anterior a homologac¢do da licitagdo.
7.5.3. as empresas interessadas deverdo se manifestar em campo préprio do sistema.
7.5.4. a ndo manifestagdo no sistema, ou mesmo manifestagdes fora do campo préprio do portal www.comprasgovernamentais.gov.br, implicard na ndo participagdo no cadastro reserva.

7.5.5. confirmada a participacdo no cadastro reserva, as cadastradas enviardo a proposta ajustada ao valor do vencedor, e os documentos de habilitagdo, quando forem convocadas para fornecer
o objeto registrado.

7.5.6. quando das contratacdes decorrentes do registro de precos devera ser respeitada a ordem de classificacdo das empresas constantes da Ata.
VIl - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA
8.1. No dia e horério, indicados no preambulo deste Edital, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, sera realizada a abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro.
8.2. Durante a sessdo, a comunicagdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico.

8.3. Incumbird a Licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo Sistema ou de sua desconexao.

8.4. A Licitante serd responsavel por todas as transagGes que forem efetuada sem seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluindo qualquer responsabilidade do provedor do sistema ou da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social - SEDES/DF, por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

IX - DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

9.1. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara aquelas que nado estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.
9.2. A desclassificagdo da proposta serd fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em tempo real por todos os participantes.

9.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro.

9.4. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

X - DA FORMULAGAO DE LANCES

10.1. Iniciada a fase competitiva, as licitantes que tiveram suas propostas classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico e serdo imediatamente
informadas do recebimento e do valor consignado no registro de cada lance.

10.2. A licitante somente podera oferecer valor inferior ao Ultimo por ela ofertado e registrado no sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenga entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.
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10.3. Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serao informadas, em tempo real, do valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificagdo do ofertante.
10.4. N3o serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele recebido e registrado primeiro.

10.5. Sera adotado para o envio de lances no pregdao o modo de disputa "Aberto e fechado", os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.
10.6. etapa de envio de lances da sessdo publica tera duragdo de quinze minutos.

10.6.1. encerrado o prazo de quinze minutos, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido o periodo de dez minutos, aleatoriamente determinado, a
recepcdo de lances sera automaticamente encerrada.

10.7. Encerrado o prazo aleatdrio, o sistema abrird a oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até dez por cento superiores possam ofertar um
lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

10.7.1. na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢des de que trata o item 10.7, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, poderdo
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

10.8. Encerrados os prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances em ordem crescente de vantajosidade.

10.8.1 na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos itens anteriores, havera o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de
classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

10.9. Na hipdtese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro poderd, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa,
admitir o reinicio da etapa fechada, nos termos do item 10.7.

10.10. No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa de envio de lances da sessdao publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuarao sendo recebidos, sem prejuizo dos
atos realizados.

10.11. Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagdo
do fato aos participantes no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

10.12. Ap0ds a etapa de envio de lances, havera aplicagdo dos critérios de desempate previstos nos art. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006,dando-se preferéncia de
contratagdo para as microempresas e empresas de pequeno porte.

10.13. Ultrapassada a fase de lances, e exclusivamente para os itens destinados a ampla concorréncia, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido apresentada por microempreendedor
individual, microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver proposta dessas entidades na situacdo de empate, assim consideradas aquelas que sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

10.13.1. a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de preco inferior a da licitante mais bem classificada, no prazo de 5 (cinco) minutos,
e, se atendidas as exigéncias deste edital, serd adjudicado em seu favor o objeto licitado.

10.13.2. ndo sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada, na forma do subitem anterior, e havendo outras licitantes que porventura se enquadrem na
condicdo de empate, estas serdo convocadas, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.

10.13.3. a convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados pelo Sistema, decaird do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n?
123/2006.

10.14. N3o podera se beneficiar do tratamento favorecido e diferenciado previstos em Lei, para nenhum efeito legal, a pessoa juridica (§42 Art. 32 LC 123/2006):
a) de cujo capital participe outra pessoa juridica;
b) que seja filial, sucursal, agéncia ou representante no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;

¢) de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de outra empresa que receba tratamento favorecido e diferenciado nos termos desta Lei, desde
que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput deste artigo;

d) cujo titular ou sdcio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa ndo beneficiada por esta Lei, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que
trata o inciso Il do caput deste artigo;
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e) cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do
caput deste artigo;

f) constituida sob a forma de cooperativa, salvo as de consumo;
g) que participe do capital de outra pessoa juridica;

h) que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito
imobiliario, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizagdo ou de previdéncia
complementar;

i) resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;
j) constituida sob a forma de sociedade por ag¢des.
I) cujos titulares ou sdcios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo, relacdo de pessoalidade, subordinagdo e habitualidade.
10.15. Na hipdtese de ndo contratagdo nos termos previstos no item anterior, proceder-se-a, em igualdade de condi¢des, como critério de desempate a preferéncia sucessiva aos bens e servigos:
a) produzidos no Pais;
b) produzidos ou prestados por empresas brasileiras.
¢) produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais.

d) produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo.

10.16. Na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas empatadas
X! - DA NEGOCIACAO

11.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo pUblica, o pregoeiro DEVERA encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que
seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condig¢Ges diferentes das previstas neste edital.

11.2. A negociagdo serd realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelas demais licitantes.
Xl - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

12.1. Encerrada a etapa de negociagdo, de que trata o Capitulo XI, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em
relagdo ao maximo estipulado neste edital, e verificard a habilitagdo do licitante.

12.2. O pregoeiro solicitara ao licitante classificado em primeiro lugar o envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo, no prazo minimo de 02 (duas) horas, contados da
solicitagdo, juntamente com os documentos complementares e comprovagdes solicitadas em anexo, se necessario, todos encaminhados via sistema eletrénico.

12.3 A proposta inserida no sistema nos termos do item V devera conter:

a) ser impressa em lingua oficial do Brasil, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente, redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas devidamente datada
e assinada pelo representante legal da pessoa juridica, conter nome da proponente, enderego completo, telefone, nimero do CNPJ e da inscricdo estadual ou do Distrito Federal

b) o valor unitdrio e total para cada item cotado, em moeda nacional, ja considerados e inclusos todos os custos necessarios, tais como: BDI e encargos sociais, impostos, taxas, tributos e
quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitagdo, para execugdo no local indicado neste edital, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo;

c) as especificagdes dos servigos de forma a demonstrar que atendem as exigidas no Termo de Referéncia constante do Anexo | deste edital, e, em caso de discordancia existente entre as
especificagdes do objeto descritas no www.comprasgovernamentais.gov.br e as constantes deste edital, prevalecerdo estas ultimas;

d) o prazo de validade da proposta que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, contados da data prevista para abertura da licitagdo;

12.3.1. Caso os prazos definidos neste edital ndao estejam expressamente indicados na proposta e nao constar o registro de prazos divergentes dos estabelecidos, eles serdo considerados como
aceitos pela licitante, ficando esta obrigada ao cumprimento dos mesmos.

12.3.2. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a proposta e documentagao solicitadas, tera sua proposta desclassificada e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste edital.
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12.3.3. Para o julgamento e classificagdo das propostas, sera adotado o critério de menor preco global, observados os prazos maximos para fornecimento, as especificagdes técnicas e parametros
minimos de desempenho e qualidade e demais condi¢des estabelecidas neste Edital.

12.4. O Pregoeiro podera suspender a sessdo para solicitar manifesta¢do técnica da assessoria juridica ou de outros setores da Secretaria de Estado de Desenvolvimento social - SEDES/DF, ou, ainda,
de outros 6rgdos ou entidades, a fim de subsidiar sua decisdo.

12.5. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdao publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas a sanar erros, falhas ou subsidiar decisGes, a sessdo publica somente poderd ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata

12.6. Ndo se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos de mercado, ainda que estejam abaixo do valor de referéncia contido neste
edital, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragdo.

12.7. Sera desclassificada a proposta que contenha prego manifestamente inexequivel, assim considerado aquele que seja inferior ao custo de produgdo, acrescido dos encargos legais, desde que a
licitante, depois de convocada, ndo tenha demonstrado a exequibilidade do prego ofertado, que podera, também, ser precedido dos seguintes procedimentos:

| - Solicitagdo de justificativas e comprovagées em relagdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

Il - Apresentagdo de Acordos, Convengdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho;

Il - Levantamento de informagdes junto ao Ministério do Trabalho;

IV - Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;

V - Pesquisas junto aos 6rgaos publicos ou empresas privadas;

VI - Verificagdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administragao ou com a iniciativa privada;

VII - Pesquisa de prego com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;

VIII - Verificagdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

IX - Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por érgdos de pesquisa;

X - Estudos setoriais;

XI - Consultas as Fazendas Federal, Distrital, Estadual ou Municipal; e

XII - Andlise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢cdes excepcionalmente favoraveis que o proponente disponha para a prestacdo dos servicos.
12.8. Sera desclassificada a proposta que contenha prego excessivo, assim considerado aquele que for superior ao valor unitdrio e global estimado pela Administragdo para cada item ofertado.
XIll - DA HABILITACAO
13.1. DOCUMENTACAO NECESSARIA PARA HABILITACAO:

13.1.1 Comprovacdo da Habilitagdo Juridica:

a) cédula de identidade do responsdvel legal pela pessoa juridica.
b) Registro comercial, arquivado na Junta Comercial respectiva, no caso de empresa individual.

c) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos
de elei¢do de seus administradores.

d) inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

e) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgédo
competente, quando a atividade assim o exigir.

13.1.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Comprovante de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —CNPJ e, também, de Cadastro de Contribuinte Estadual e Municipal ou do Distrito Federal da sede ou domicilio da licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da licitagdo;

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=72315228&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110032434&infra_hash=45438...  8/90



10/06/2021 SEI/GDF - 63363115 - Edital de Licitacdo
b) Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal ou Distrital, do domicilio ou sede da licitante;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pelo Ministério da
Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil;

d) Para as empresas com sede ou domicilio fora do Distrito Federal, certiddo Negativa de Débitos ou certiddo positiva com efeito de negativa, emitida pela Secretaria de Estado de Fazenda
do Governo do Distrito Federal, em plena validade, que podera ser obtida através do site www.fazenda.df.gov.br (art. 173 da LODF);

e) Certiddo de Regularidade de débitos Relativos as Contribuigcdes Previdencidrias e as de Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;
f) Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econdmica Federal;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresenta¢do de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —CNDT, que podera ser obtida no
site www.tst.jus.br/certidao.

13.1.3. Qualificagdo Técnica:
a) Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado comprovando que a licitante prestou servico compativel com o objeto desta licitacdo.

b) comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto deste Pregdo, mediante atestado(s) de Capacidade Técnica ou declaracédo (des) de
Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito ptblico ou privado comprovando que a licitante prestou ou estd no minimo 50% (cinquenta por cento) do quantitativo de
cada lote que deseja disputar, referente aos servigos objeto deste edital. O atestado devera conter, preferencialmente, nome, enderego e telefone de contato do atestador.

c) Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente.

d) apresentar documento probatério de que possui compromisso com a sustentabilidade ambiental, nos termos da Lei Distrital n° 4.770/2012, que podera ser feito da seguinte forma.

e) por Declaragado, onde a licitante afirma possuir o compromisso e responsabilidade com a Sustentabilidade Ambiental, nos termos das exigéncias impostas pela Lei Distrital n°
4.770/2012, conforme modelo constante do Anexo 111 deste edital, ou;

f) com a apresentagdo de documento probatério (atestado, declaragio, certificado, registro, credenciamento, etc) emitido por Orgdos Piiblicos de qualquer ente da Federagéio que tenha
competéncia legal na drea ambiental que o produto ofertado, comercializado, ou o fornecedor, distribuidor ou fabricante estd devidamente cadastrado, registrado, etc no respectivo
Orgﬁo, ou

g) Demais exigéncias do Item 16 e seus subitens do Termo de Referéncia — Anexo I deste Instrumento.

h) Declaragdo de disponibilidade, na assinatura do contrato, dos seguintes quesitos:

i) Autorizagao pelo fabricante;
j) Profissional capacitado em no minimo 2 (duas) certificagdes emitidas pelo fabricante, a serem devidamente comprovadas pela licitante;

k) Profissional com experiéncia comprovada em implementagdo de Projetos de Business Intelligence (BI) com experiéncia em modelagem dimensional, processo de
extracdo, transformacao e carga de dados, desenvolvimento de relatorios graficos utilizando a plataforma ofertada.

1) A empresa devera apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel em acordo com o Item 28 do Termo de Referéncia, conforme modelo constante do Anexo IX do
Edital.

m) o atestado de vistoria podera ser substituido por declaragdo emitida pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condi¢des locais para execugdo do objeto, e que

tem pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo total responsabilidade por este fato e que néo utilizara deste para quaisquer
questionamentos futuros que ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a contratante, conforme modelo constante no Anexo X do Edital.
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n) no caso do licitante apresentar os documentos comprobatorios, conforme mencionado nas alineas podera ser designada pela SEDES/DF uma Comissao de Avaliadores que
juntamente com o Pregoeiro e sua Equipe podera inspecionar/vistoriar o estabelecimento ou o ponto comercial do licitante, a fim de verificar as informagdes e declaragdes apresentadas.

0) caso seja detectado pelos inspetores/avaliadores que as informagdes declaradas pelo licitante ndo sejam verdadeiras, ou, que esteja de ma-fé, serdo tomadas as medidas
administrativas, e se for o caso, penais, cabiveis ao caso.

13.1.4 Qualifica¢do Econdmico-Financeira:

a) certiddo Negativa de faléncia, de recuperacdo judicial ou extrajudicial (Lei n2 11.101, de 9.2.2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos ultimos 90 (noventa) dias,

ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria Certiddo. No caso de pracas com mais de um cartério distribuidor, deverdo ser apresentadas as certidoes de cada um dos
distribuidores.

b) balango Patrimonial e demais demonstracGes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentadas na forma da Lei devidamente registrados, que comprovem a boa situagdo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios.

i) as empresas constituidas no ano em curso poderdo substituir o balango anual por balan¢o de abertura, devidamente autenticado pela Junta Comercial;

ii) a boa situacdo financeira da empresa sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), resultantes da aplicagdo das seguintes
férmulas:

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO

LG =
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
ATIVO CIRCULANTE
LC=
PASSIVO CIRCULANTE
ATIVO TOTAL
SG =

PASSIVO CIRCULANTE+ EXIGIVEL A LONGO PRAZO

iii) as licitantes que apresentarem resultado menor ou igual a 1 (um), em qualquer um dos indices acima, deverdo comprovar capital social minimo ou patrimonio liquido minimo de
10% (dez por cento) do valor total estimado para o servigo cotado constante do Anexo I.

13.1.5. Outros Documentos:
13.5.1 Declaragdo, em campo proprio no sistema, atestando que:

1) Sob as penas da Lei, que n3o ultrapassou o limite de faturamento e que cumpre os requisitos estabelecidos no Art. 32 da LC n2 123/2006, estando apta a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei, para Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa.

II) Estd ciente e concorda com as condigOes contidas no edital e seus anexo, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no edital.
I1) Esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexo, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no edital.

IV) Sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a habilitacdo no presente processo licitatdrio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.
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V) Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n? 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos nos termos
do inciso XXXIII, do Art. 72 da Constituicdo Federal.

VI) A proposta apresentada para esta licitagdo foi elaborada de maneira independente, de acordo com o que é estabelecido na Instru¢do Normativa N2 2 de 16 de setembro de 2009
da SLTI/MP.

VII) Ndo possui, na cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicao Federal.

VIIl) Conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991, estd ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que, se aplicado ao nimero de funciondrios da empresa, atende as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

IX) Sob as penas da lei, que cumpre a cota de aprendizagem nos termo estabelecidos no art. 429 da CLT.
13.5.1.2. Declaragdo subscrita por representante legal da licitante, elaborada em papel timbrado, atestando que:
1) Atende aos requisitos previstos no art. 22 da Lei Distrital n2 4.770, de 22 de fevereiro de 2012 Anexo Il;

1) Para fins do disposto no Decreto n? 39.860/2019, que dispde sobre a proibi¢do de participacdo, direta ou indiretamente, de licitacdo, contratacdo, execucdo de obra ou servico e
do fornecimento de bens a eles necessarios agentes publicos de 6rgdos ou entidades da Administragdo Publica Direta ou Indireta do Poder Executivo do Distrito Federal contratante
ou responsavel pela licitagdo, Anexo Ill.

XIV - DO JULGAMENTO DA HABILITACAO
14.1. A habilitagdo dos licitantes sera verificada por meio do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

14.2. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf ou com cadastro desatualizado, deverdo ser remetidos em conjunto com a proposta de pregos nos termos do
item XIII.

14.3. E assegurada a licitante que esteja com algum documento vencido, ou n3o inserido no SICAF, o direito de encaminhar esta documentagdo em plena validade, juntamente com os n3o
contemplados e previsto neste Edital, que deverd ser juntado ao sistema com a proposta, conforme estipulado no item XII.

14.4. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de drgdos e entidades emissores de certiddes se necessario, para verificar as condigdes de habilitagdo das licitantes, no entanto, ndo se
responsabilizara pela possivel indisponibilidade desses sistemas, quando da consulta no julgamento da habilitagdo,sendo de inteira responsabilidade da licitante a comprovagdo de sua habilitagdo.

14.5. A ndo apresentacdo dos documentos exigidos neste edital implicara em inabilitagdo da licitante, salvo se houver a possibilidade de consulta via internet durante o julgamento da habilitagdo pelo
pregoeiro, condicionado ao estipulado no item 14.4.

14.6. A verificagdo em sitios oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certidGes constitui meio legal de prova.

14.7. Para a microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentar a comprovacgdo de regularidade fiscal e trabalhista com alguma restri¢do, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
cujo termo inicial corresponderda ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogdveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a regularizacdo da
documentacdo.

14.7.1. A ndo regularizacdo da documentacgdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicarad decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢Oes previstas neste Edital, e facultara
ao Pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.

14.8. Os documentos necessarios para a habilitagdo, envidados conforme item XVIII, poderdo ser apresentados em original ou cépia autenticada por cartdrio competente, ou pela Internet, nos casos
em que o 6rgdo responsdvel pela emissdo do documento disponibilizar sua consulta.

14.09. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da tradugdo para lingua portuguesa, inicialmente em traducdo livre.

14.11. Na hipétese de o licitante vencedor ser estrangeiro, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro pregos, os documentos de que trata o item XVIII, serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto Federal n2 8660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados
ou embaixadas.

14.12. Os documentos encaminhados deverao estar em nome da licitante, com indicagdao do nimero de inscrigdo no CNPJ.
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14.13. Todos os documentos deverdo estar em nome e CNPJ da matriz ou todos em nome e CNPJ da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz e os atestados de capacidade técnica, que podem ser apresentados tanto em nome da matriz e/ou em nome da filial.

14.14. A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informag¢des e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

14.15. As certiddes que n3o apresentarem em seu teor, data de validade previamente estabelecida pelo Orgdo expedidor, deverdo ter sido expedidas até 90 (noventa) dias antes da data da sessdo
publica deste Pregdo, exceto os documentos que se destinam a comprovag¢do da qualificagdo econémico-financeira, referentes ao balango patrimonial, e qualificagdo técnica.

14.16. O pregoeiro podera, na fase de julgamento,promover quaisquer diligéncias julgadas necessarias a analise das propostas e da documentagdo, devendo as licitantes atenderem as solicitagdes no
prazo por ele estipulado, contado do recebimento da convocagao.

14.17. Verificando-se, no curso da analise, o descumprimento dos requisitos de habilitagdo estabelecidos neste Edital e seus Anexos, a licitante sera inabilitada.

14.18. Se a proposta nao for aceitavel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificac¢ao,
até a selecdo da proposta que melhor atenda a este edital.

14.19. Serd declarada a vencedora da licitagdo a licitante que apresentar o menor preco global ou maior desconto e atender a todas as exigéncias do edital.

14.20. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrado em ata e acessivel aos licitantes, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagado e classificacdo.

14.21. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas a sanar erros, falhas ou subsidiar decisGes, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

XV - DO RECURSO
15.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante o prazo concedido na sessdo publica, de forma imediata, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengao de recorrer.

15.1.1. a licitante que manifestar a intengdo de recurso devera registrar as razGes do recurso, em campo préprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas para, querendo, apresentar contrarrazGes, também via sistema, em igual prazo, que comegara a contar do término do prazo da recorrente.

15.1.2. a falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante importara na decadéncia desse direito, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.
15.1.3. o recurso ndo acolhido pelo pregoeiro sera apreciado e decidido pela autoridade superior.
15.1.4. O acolhimento de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

15.1.5. Os autos do processo ficardo armazenados no Sistema Eletronico de Informagdo -SEI-GDF, e poderdo ter vistas franqueadas aos interessados mediante solicitagdo encaminhada via
sistema de compras governamentais, ou pelo e-mail ulic@sedes.df.gov.br.

15.1.6. Para acesso aos autos via Sei-GDF, o interessado poderd ser cadastrado no sistema na condi¢do de usudrio externo, solicitado por meio do portal SEI-GDF
(http://www.portalsei.df.gov.br/usuario-externo/), ou receber a documentacgdo digitalizada via e-mail ou por dispositivo de memdria externa fornecido pelo interessado na Segdo de
Procedimentos Licitatorios, localizada no Setor de Edificios de Utilidade Publica Norte —SEPN, Quadra 515, Bloco “B” Ed. Espago 515 — Asa Norte, CEP: 70770.502 — Brasilia — DF, Telefone: 3373-
7196.

XVI - DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGAO

16.1. Na auséncia de recursos o pregoeiro adjudicara o objeto e encaminhara os autos do processo, devidamente instruidos, ao Subsecretario de Administracdo Geral da Secretaria de Estado de
Desenvolvimentos Social do Distrito Federal -SEDES/DF, e propora a homologag&o.

16.2. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, Subsecretario de Administracdo Geral da Secretéria de Estado de Desenvolvimentos Social do Distrito Federal -SEDES/DF.
adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.

16.3. O objeto deste Pregdo sera adjudicado por grupo, a licitante vencedora.
XVII - DO CONTRATO

17.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, de acordo com o item 19 do Termo de Referéncia a contar da data de sua assinatura, persistindo as obrigagcdes decorrentes da garantia, quando
houver, sendo seu extrato publicado no DODF, podendo ser prorrogado nos termos do art. 57, inciso |l, da lei 8.666/93.
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17.2. A Administragdo convocara a empresa vencedora a assinar o Instrumento Contratual, dentro do prazo de validade da Ata de Registro de Pregos e condi¢cdes estabelecidos, sob pena de recair o
direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas na lei.

17.3. Na assinatura do contrato sera exigida a comprovac¢do das condi¢bes de habilitagdo consignadas neste edital, que deverao ser mantidas pelo contratado durante a vigéncia contratual.

17.4. A empresa vencedora devera providenciar o cadastro de usuario externo no Sistema Eletrénico de Informac&o, solicitado por meio do portal SEI-GDF (http://www.portalsei.df.gov.br/usuario-
externo/), para fins de assinatura do contrato.

17.5. O prazo para assinatura do contrato sera de até 3 (trés) dias Uteis contados a partir da disponibilizagdo do documento para acesso externo via SEI-GDF, podendo ser prorrogado uma vez por
igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administragdo.

17.6. Por ocasido da celebragdo do contrato, sera exigida da licitante vencedora a prestacdo de uma das seguintes garantias:

| - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes terem sidos emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda; (Redagdo dada pela Lei n2 11.079, de 2004);

Il - seguro-garantia; (Redacdo dada pela Lei n2 8.883, de 1994);
Il - fianga bancaria. (Redagdo dada pela Lei n2 8.883, de 8.6.94).
17.6.1. caberd ao contratado optar por uma das modalidades de garantia acima, no percentual 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

17.6.2. A fianga bancaria formalizar-se-a através de carta de fianga fornecida por instituigdo financeira que, por si ou pelos acionistas detentores de seu controle, nao participem do capital ou da
diregdo da licitante vencedora, sendo indispensdvel expressa renuncia, pelo fiador, aos beneficios do artigo 827, do Cédigo Civil de 2002.

17.7. Toda e qualquer garantia prestada pela licitante vencedora sera liberada mediante pedido por escrito:
I) somente podera ser levantada apds a extingdo do contrato, e quando em dinheiro, atualizada monetariamente;

Il) poderd, a critério da Administragdo do Distrito Federal, ser utilizada para cobrir eventuais multas e/ou para cobrir o inadimplemento de obrigagbes contratuais, sem prejuizo da
indenizacdo eventualmente cabivel. Nesta hipotese, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apds o recebimento da notificagdo regularmente expedida, a garantia devera ser
reconstituida;

I1) Ficara retida no caso de rescisdo contratual, até definitiva solugdo das pendéncias administrativas ou judiciais.

17.8. Sem prejuizo das sang¢des previstas na lei e neste Edital, a ndo prestagdo da garantia exigida serd considerada recusa injustificada em assinar o Contrato, implicando na imediata anula¢do da
Nota de Empenho -NE emitida.

17.9. A execugdo do Contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-do pelas cldusulas contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando sé-lhes supletivamente, os principios de teoria
geral dos contratos e as disposi¢bes de direito privado, na forma do artigo 54, da Lei n.2 8.666/93 combinado com o Inciso XlI, do artigo 55, do mesmo diploma legal.

17.10. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢Ges de habilitagdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, outro licitante podera ser convocado, respeitada a
ordem de classificagdo, para,apds a comprovagdo dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e,feita a negociagdo, assinar o contrato, sem prejuizo
da aplicagdo das sangGes legais.

17.11. A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o Contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragdo, caracteriza o
descumprimento, sujeitando o infrator as penalidades legalmente estabelecidas.

17.11.1. O disposto no item anterior n3o se aplica aos licitantes convocados nos termos, do art. 64, paragrafo 22 da Lei n? 8.666/93, de 21 de junho de 1.993, que n3o aceitarem a contratac3o,
nas mesmas condicbes propostas pela adjudicatdria, inclusive quanto ao prazo e prego.

17.12. A inexecucio parcial ou total do contrato, de acordo com o artigo 78 da Lei 8.666/93, ensejara a sua rescisdo e a penalizagdo da empresa nos termos deste Edital e da Lei 8.666/93.

17.13. Constituem motivo para rescisdo do contrato a subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a
fusdo, cisdo ou incorporagdo, ndo admitidas neste edital e no contrato.

17.14. Sera designado um executor para o contrato, ao qual serdo incumbidas as atribuigdes contidas nas Normas de Execugdo Orgamentaria e Financeiras vigentes (Decreto n? 32.598, de
15/12/2010).
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17.15. Serd exigida da contratada a implantagdo do Programa de Integridade das empresas, conforme determinagdo da Lei 6.112 de 02 de fevereiro de 2018, alterada pela Lei n? 6.176, de
16/07/2018 e pela Lei 6.308/2019, e regulamentada pelo Decreto n? 40.388 de 14/01/2020.

17.16. Para o cumprimento do disposto no item anterior, a contratada devera apresentar os seguintes documentos:
17.16.1. Relatdrio de Perfil, nos termos do Anexo VII;
17.16.2. Relatdrio de Conformidade do Programa, nos termos do Anexo VIII.

17.17. O contrato sera rescindido com a aplicagdo de multa se confirmado o uso de mao-de-obra infantil no processamento, transporte, ou qualquer fase produtiva do bem, sem prejuizo de outras
sancg0es legais cabiveis.

17.18. Constitui motivos para rescisdo de contrato qualquer ato praticado pela contratada de conteudo:
1) discriminatério contra a mulher;
II) que incentive a violéncia contra a mulher;
Il1) que exponha a mulher a constrangimento;
IV) Seja homofdbico;
V) que represente qualquer tipo de discriminagao.

17.19. O contrato a ser firmado pode ser reajustado depois de transcorrido 1 (um) ano de sua vigéncia, a partir da apresentagdo da proposta de precos e em conformidade com a legislagdo
pertinente.

17.20. O critério de reajuste, quando couber, devera retratar a variagdo efetiva do custo de produgdo, admitida a adogdo de indices especificos ou setoriais, aplicados quando da execugao de servigos
ndo continuos ou continuos sem dedicacdo exclusiva de m3o de obra, desde a data prevista para apresentacdo da proposta, até a data do adimplemento de cada parcela, aplicando-se o IPCA/IBGE.

17.20.1. Nas contratagGes em que o valor do contrato de servigos seja preponderantemente formado pelos custos de insumos, podera ser adotado o reajuste em sentido estrito, adotando-se o
IPCA/IBGE, observado o prazo minimo de vigéncia contido no item VI.

XVIII - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
18.1. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢gdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no ato convocatoério;

18.2. Responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais e/ ou materiais, causados por técnicos (empregados) e acidentes causados por terceiros, bem como pelo pagamento de saldrios, encargos
sociais e trabalhistas, tributos e demais despesas eventuais, decorrentes da prestagao dos servigos;

18.3. Responsabilizar-se das eventuais despesas para execugdo do servigo solicitado, qualquer que seja o valor, e cumprir todas as obrigacdes constantes dos Anexos deste Ato Convocatdrio;
18.4. O ndo atendimento das determinagdes constantes da Lei n2 5.087/2013 implica a abertura de processo administrativo para rescisio unilateral do contrato pela Administragdo Publica
18.5. Constitui obrigagdo da contratada o disposto no Termo de Referéncia (Anexo |) do presente edital.

XIX - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

19.1. Indicar o executor interno do Contrato, conforme art. 67 da Lei 8.666/93 e art. 41, inciso Il e § 32 do Dec. 32.598/2010.

19.2. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada.

19.3. Fornecer e colocar a disposi¢do da Contratada, todos os elementos e informagdes que se fizerem necessarios a execu¢do dos servigos.

19.4. Notificar, formal e tempestivamente, a contratada sobre as irregularidades observadas no servigo.

19.5. Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia sobre multas, penalidades quaisquer débitos de sua responsabilidade, bem como fiscalizar a execugdo do Objeto Contratado.
XX - DO RECEBIMENTO

20.1. O objeto desta licitagdo sera recebido, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, da seguinte forma:

a) Provisoriamente para efeito de posterior verificagdo da conformidade do servico com a especificagdo; e

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=72315228&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110032434&infra_hash=4543... 14/90



10/06/2021 SEI/GDF - 63363115 - Edital de Licitagao

b) Definitivamente em até 30 (trinta) dias, apds a verificagdo da sua conformidade com as especificagbes e requisitos contidos na proposta e previstos neste edital e consequente
aceitagao.

20.2. Apds o recebimento definitivo do objeto, sera atestada a Nota Fiscal para efeito de pagamento;
20.3. Se a licitante vencedora deixar de executar os servigos, dentro do prazo estabelecido sem justificativa por escrito e aceita pela Administracao, sujeitar-se-a as penalidades impostas neste Edital.
XXI - DO PAGAMENTO

21.4. Para efeito de pagamento, a Subsecretaria de Estado de Desenvolvimento Social - SEDES/DF, consultara os sitios oficiais dos 6rgdos e entidades emissores das certidGes a seguir relacionadas,
para a verificacdo da regularidade fiscal da Contratada:

1) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico —FGTS, fornecido pela CEF —Caixa Econ6mica Federal,devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);
II) Certiddo de Regularidade coma Fazenda do Distrito Federal.

IIl) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentac¢do de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas -CNDT(Lei n? 12.440, de 7 de julho
de 2011).

IV) Prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pelo Ministério da
Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil.

V) Em havendo a impossibilidade de consulta, pela Administracdo, aos sitios oficiais dos drgdos e entidades emissores das citadas certiddes, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao, pela Contratada, da comprovacdo de sua regularidade fiscal e trabalhista.

21.5. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de apresentagdo da Nota Fiscal, desde que o documento de cobrancga esteja em condigGes de liquidagdo de pagamento.

21.6. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante enquanto pendente de liquidagdo, qualquer obrigagdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito
ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢do monetdria.

21.7. Caso haja multa por inadimplemento contratual, sera adotado o seguinte:
1) A multa serad descontada do valor total do respectivo contrato; e

1) Se o valor da multa for superior ao valor devido pelo fornecimento do servigo, ou ainda superior ao valor da garantia prestada, respondera o contratado pela sua diferenca a qual sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

21.8. As empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais), terdo seus pagamentos feitos exclusivamente mediante
crédito em conta corrente, em nome do beneficiario junto ao Banco de Brasilia S/A —BRB. Para tanto deverdo apresentar o nimero da conta corrente e da agéncia em que desejam receber seus
créditos, de acordo com o Decreto n.2 32.767 de 17/02/2011, e altera¢des posteriores.

1) os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administragdo Publica Federal;

II) os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos que, em virtude de legislagdo propria, sé possam ser movimentados em instituicdes
bancarias indicadas nos respectivos documentos;

I1) os pagamentos a empresas de outros Estados da federagdo que ndo mantenham filiais e/ ou representacées no DF e que venceram processo licitatorio no &mbito deste ente federado.
21.9. Sera efetuada a retencdo na fonte, dos tributos e contribuigdes, prevista na Instrugdo Normativa RFB n2 1.234/2012, alterada pela IN n2 1.244/2012.

21.10. A retengdo dos tributos ndo sera efetivada caso a licitante apresente junto com sua Nota Fiscal a comprovacdo de que o ele é optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢cdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —SIMPLES.

21.11. Documentos de cobranca rejeitados por erros ou incorrecdes em seu preenchimento serdo formalmente devolvidos a Contratada, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data de
sua apresentacao.

21.12. Os documentos de cobrancga, escoimados das causas que motivaram a rejeicdo, deverdo ser reapresentados num prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis.
21.13. Em caso de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorre¢8es, o prazo de pagamento passara a ser contado a partir da data de sua reapresentacao.
XXII - DAS SANCOES
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22.1. De acordo com o estabelecido no Decreto DF n2 26.851, de 30/05/2006, e alteracdes posteriores Anexo X| deste instrumento.
XXIII - DISPOSICGES FINAIS

23.1. A SEDES/DF podera revogar este Pregdo por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo
anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

23.1.1. A anulagdo do pregdo induz a do contrato, e respectivamente a anulagdo da Ata de Registro de Pregos.

23.1.2. As licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatdrio, ressalvado o direito da contratada de boa-fé de ser ressarcida pelos encargos que
tiver suportado no cumprimento do contrato.

23.2. Serd realizada pesquisa prévia junto aos Portais na Internet de governos (SICAF -Sistema de Cadastramento de Fornecedores, Secretaria de Transparéncia e Controle —STC/GDF e Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica do TCDF -https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/) para aferir a existéncia de algum registro impeditivo ao direito de participar em licitagcdes ou celebrar contratos com a
Administragdo Publica.

23.2. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase desde Pregdo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior
de informac¢do ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificagdo e habilitacdo.

23.3. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e Ihes atribuira validade e eficacia para fins de habilitagado e classificagdo.

23.4. A critério do Pregoeiro podera ser prorrogado o prazo estabelecido de 02 (duas) horas contados a partir da solicitagcdo no Sistema Eletronico, para envio da proposta e documentagdo em arquivo
Unico, por meio da opg¢do “Enviar Anexo” do Sistema Compras governamentais.

23.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
SEDES/DF.

23.6. O desatendimento as exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importara na inabilitagdo da licitante e/ou desclassificacdo de sua proposta, desde que seja possivel a afericdo de sua habilitacio e a
exata compreensdo da sua proposta, durante a realizagdo da sessdo publica do pregdo.

23.7. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliagcao da disputa entre os interessados, resguardados o interesse da administracdao, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranga da contratagdo.

23.8. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, previamente justificadas pela SEDES/DF, acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdérios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial.

23.9. Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia da SEDES/DF, cujos avisos serdo amplamente divulgados pelos mesmos meios de publicagdo da
abertura.

23.10. As sumulas dos contratos e dos aditivos pertinentes a obras, compras, servigos, alienagOes e locacGes celebrados pelos érgdos ou pelas entidades da Administragdo Publica do Distrito Federal
com particulares devem ser publicadas no Portal da Transparéncia.

23.10.1. A determinacdo prevista neste item visa conferir publicidade as contratagGes realizadas pelo Poder Publico.

23.10.2. Das sumulas dos contratos de que trata este item devem constar informacgdes referentes ao valor, ao objeto, a finalidade, a duragdo e ao prazo de vigéncia do contrato, bem como
0 nome ou a razao social do fornecedor do produto, da obra ou do servigo.

23.11. O foro para dirimir questdes relativas ao presente edital serd o de Brasilia —DF, com exclusdo de qualquer outro.

23.12. Os casos omissos e demais duvidas suscitadas serdo dirimidas pelo Pregoeiro, por meio do Telefone: (61) 3348.3520.

23.13. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgao, no telefone 0800-6449060.
XXIV - ANEXOS

24.1. Fazem parte integrante deste Edital os seguintes Anexos:

24.1.1. ANEXO | -Termo de Referéncia.
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24.1.2. ANEXO Il - Modelo de Proposta
24.1.3. ANEXO Il - Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental.
24.1.3. ANEXO IV -Declaracdo para fins do Decreto n2 39.860/2019
24.1.4. ANEXO V - Minuta de Ata de Registro de Pregos
24.1.5. ANEXO VI - Minuta de Contrato.
24.1.6. ANEXO VII - Avaliagdo de Programa de Integridade - Relatério de Perfil
24.1.7. ANEXO VIII - Avaliagdo de Programa de Integridade - Relatério de Conformidade
24.1.8.. ANEXO IX - Modelo de atestado de vistoria
24.1.9. ANEXO X - Modelo de Declaragdo de pleno conhecimento do objeto e das condig¢es do local para execugao dos servigos
24.1.10. ANEXO XI - Das Penalidades
Brasilia, 09 de Junho 2021

Yan de Oliveira Carvalho

Pregoeiro da SEDES

ANEXO | DO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBIJETO

1.1. O presente Termo de referéncia tem por objeto o registro de pregos para a contratagcdao de solugdo de software tipo Business Intelligence & Business Analytics, com servigos de
consultoria especializada, instalagdo, configuragcdo, treinamentos, manutencdo e suporte técnico do produto pelo periodo de 12 (doze) meses, visando atender as necessidades da Secretaria de
Estado de Desenvolvimento Social do Distrito Federal (SEDES/DF), conforme condigdes e especificagdes constante neste instrumento e seus Anexos.

2. CENARIO ATUAL

2.1. A Secretaria de Estado do Desenvolvimento Social do Distrito Federal -SEDES/DF- foi criada pelo DECRETO N2 39.610, DE 12 DE JANEIRO DE 2019, e é um 6rgdo de gestdo da
administragdo publica do Governo do Distrito Federal.

2.2, A SEDES esta sediada na SEPN 515 norte edificio Banco do Brasil com unidades em todas as Regides Administrativas em todo o Distrito Federal, totalizando aproximadamente 1.450
pessoas em seu quadro funcional. Sua estrutura organizacional é formada pela Secretaria de Desenvolvimento Social com sua SEDE administrativa e suas unidades externas.

2.3. E responsavel pela execugdo das politicas de Assisténcia Social, Transferéncia de Renda e de Seguranca Alimentar e Nutricional, Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social e do
Sistema Nacional de Segurancga Alimentar e Nutricional no ambito do DF, além da avaliagdo e gestao da informacgdo, fomento de parcerias e articulagdes de rede.

2.4, Tem como objetivo primordial garantir e efetivar o direito a protegao social para a populagdo em situacdo de vulnerabilidade e risco social, por meio da oferta de servigos e
beneficios que contribuam para o enfrentamento da pobreza, a garantia dos minimos sociais, o provimento de condi¢des para atender contingéncias sociais e a universalizagdo dos direitos sociais,
com o desenvolvimento de potencialidades, de autonomia, de empoderamento das familias e de ampliagao de sua capacidade protetiva.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=72315228&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110032434&infra_hash=4543... 17/90



10/06/2021 SEI/GDF - 63363115 - Edital de Licitagao

2.5. Todavia, a Secretaria possui servigos, programas e agdes publicas em diferentes pontos de Brasilia, onde cada unidade é um ponto de geragdo de informagdes extremamente
importantes para conducdo estratégica da Secretaria como um todo. Sdo de responsabilidade da Secretaria:
2.5.1. 27 CRAS — Centro de Referéncia da Assisténcia Social;

2.5.2. 17 COSES - Centro de Orientagao Socioeducativa;

2.5.3. 10 CREAS — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social;

2.5.4. 14 Restaurantes Comunitarios;

2.5.5. 02 Centros POP — Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situagdo de Rua;
2.5.6. 01 Unidade de Protecgdo Social 24 horas;

2.5.7. 01 Central de Vagas e Acolhimento Emergencial;

2.5.8. 03 Unidades de Acolhimento para Adultos e Familias, Mulheres e Idosos;

2.5.9. 02 Unidades de Acolhimento para Criangas e Adolescentes.

3. DAS JUSTIFICATIVAS

3.1. Justificativa Geral

Para viabilizar os programas e agdes publicas na SEDES/DF, um conjunto de servigos de Tecnologia da Informagao vem sendo necessario, desde aquisicdo de equipamentos a sistematizacao de processos.

3.1.1. A Subsecretaria de Gestdo da Informacgdo, Formagdo, Parceria e Redes - SUGIP, é responsavel por diversos sistemas corporativos e recursos de Tl disponiveis, gerando um carater de
transversalidade de atuacdo e criticidade de operagdo, geréncia e gestdo das informacgGes pelas quais é responsavel.

3.1.2. Solugbes de Bl - BA (Business Intelligence e Business Analytics) ou “Inteligéncia de Negdcios e Analise de Negdcios” tém como propdsito auxiliar a alta gestdo na tomada de decisGes,
através de indicadores gerenciais. O sistema utiliza técnicas de DW - Data Warehouse (Armazém de Dados), que permitem a realizagcdo de diversas consultas a partir da integracdo de bases de dados
de diferentes sistemas corporativos. Com isso é possivel ter um controle e acompanhamento efetivo dos servicos prestados pela Secretaria de Desenvolvimento Social -SEDES/DF- através da
combinacgdo desses indicadores gerenciais.

3.1.3. A presente andlise tem por objetivo descrever os elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado, para subsidiar o processo licitatério, demonstrando sua
viabilidade e conveniéncia. Seu conteldo dependera da natureza da Solugdo de Tl a ser licitada, sendo mais complexo e minucioso na medida em que a contrata¢do assim exigir. Foi elaborado com
base nas informagdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

3.1.4. Visando acompanhar a evolugdo tecnoldgica necessaria ao ambiente de B/ - Business Intelligence e Business Analytics, a Secretaria de Desenvolvimento Social -SEDES/DF- vem por meio
deste Termo de Referéncia dispor sobre a necessidade de contratacdo de servigos profissionais especializados, possibilitando maior otimizagcdo dos recursos existentes e, principalmente, maior
velocidade no processo de tomada de decisdo.

3.1.5. Considerando que a Subsecretaria de Gestdo da Informagdo, Formacdo, Parcerias e Redes/ Diretoria de Tecnologia da Informacg&do -SUGIP/DITEC, hoje entende que fabricas de relatérios
tradicionais, estdo entrando em declinio para dar lugar a tecnologias de visualizagdo e de descoberta de dados com capacidade de inteligéncia de negdcio de autoatendimento.

3.1.6. Nessa abordagem, o usuario de negdcio é capaz de explorar, elaborar e compartilhar andlises de informagdes dentro de um ambiente colaborativo, em que a Tl alavanca essa
arquitetura por meio da geragdo e da guarda de dados, tornando-os governdveis e escalondveis. Ainda assim, sem impedimentos formais e de forma autdnoma, o usuario é capaz de importar dados
armazenados em planilhas departamentais (por exemplo) e, adicionalmente, combina-los com os dados corporativos, outrora providos pela Tl, ganhando ainda mais agilidade na descoberta de
dados.

3.1.7. Traduz-se, entdo, em uma ruptura do modelo tradicional de Business Intelligence em que equipes geradoras de relatdrios isolam o trabalho analitico, bem como adiam a descoberta de
dados e a tomada de decisdo pela falta de sincronia entre a demanda e a capacidade de produgdo, por exemplo. Vale destacar que a adogdo de uma ferramenta de Business Intelligence embute
técnicas de comunicagdo visual, interatividade, baixa curva de aprendizado e sistema de parceria entre a Tl e os usuarios;

3.1.8. A comunicagdo visual é expandida por modernas e variadas representagdes visuais, com enorme facilidade de alteragdes de formas e de composi¢ao de cores alinhados a mensagem a
ser transmitida por meio da informagdo. A importéancia desse aspecto recai na ampliagdo da capacidade de analise em que anomalias, tendéncias e pontos fora da curva ganham destaque de forma
natural e orientam agGes de corregao.
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3.1.9. A baixa curva de aprendizado, sem a necessidade de semanas de treinamento, assim como técnicas de uso da solugdo gratuitamente disponibilizadas para consumo sob demanda, sdo
caracteristicas modernas de difusdo da tecnologia no ambito corporativo, a fim de dar rapidamente resposta ao negdcio, conquistar o engajamento dos usudrios e, até mesmo, romper resisténcias
por parte de um ou outro colaborador.

3.1.10. O sistema de parceria entre a Tl e os usudrios deve-se ao modelo iterativo assim sintetizado: ndo mais dependente da Tl, o usuario é naturalmente instigado a produzir analises tendo
em maos uma ferramenta de facil transposi¢cdo de dados brutos em representagdes com apelos visuais significativos. Na hipdtese de aumento de complexidade de analise, a Tl é acionada para
entender o caso e atuar como um mentor do usuario e capacita-lo a derivar a nova informagao.

3.1.11. Ha ainda a possibilidade de cortar etapas do ciclo de vida tradicional de desenvolvimento de um sistema de Business Intelligence. Uma solugdo de visualiza¢do e de descoberta de
dados ndo necessariamente exige a criagdo de uma estrutura paralela de tabelas

para abrigar dados oriundos dos sistemas transacionais, ja que a solugdo é capaz de criar estruturas préprias de armazenamento em memdria. Com esse atrativo, aliada a proposta descentralizadora
de geracgdo de relatdrios, a Tl consegue significativamente promover um maior nimero de entregas, pois essa é uma das etapas de maior consumo de esfor¢o dos analistas.

3.1.12. O potencial de difusdo da informagao alinha-se ao espirito de compartilhamento de informagdes, modernamente adotado em padrdo global. Guardadas as restrigdes de sigilo, as
informagdes ndo mais devem ser mantidas em silos particulares de dados. Informagdes devem instantaneamente fluir por toda a organizagdo e, no caso de interesse publico, compartilhada livre de
Onus para a sociedade;

3.1.13. Em resumo, esta nova proposta deve fugir do lugar comum, onde a TI monopoliza todas as a¢des geradoras de informagado, e o poder de analise dos usudrios é limitado a relatdrios
estaticos ou a andlises guiadas por engessados painéis de informagdes. O novo processo de trabalho deve proporcionar agilidade na produgdo de informacgao, estabelecer sistema de parceria entre Tl
e usuarios, ser visualmente atrativo em suas representagdes visuais e atribuir o DNA de explorador de dados ao usudrio de negécio por meio de um ambiente colaborativo e de facil aprendizado.
Tudo isso conectado com a capacidade de difusdo da informagdo.

3.1.14. A interatividade livra o usudrio de relatdrios estaticos por meio de uma dinamica integrada de visualizagdes, onde um valor selecionado interfere em informagdes relacionadas com
tempo de resposta praticamente imediato;

3.1.15. Existem controles que demandam conhecimento e andlise dos seus processos internos de forma continuada em todos os seus niveis de detalhamento, a disposigdo do usuario final com
qualidade e rapidez, transferindo para o usudrio autonomia na busca e tratamento de suas informagées, com o uso crescente da Tecnologia da Informagao vem alterando o perfil dos administradores,
os sistemas informatizados, antes utilizados apenas para o processamento de grande volume de cdlculos, passaram a ser repositério de uma gama diversificada de informagdes para tomada de
decisdo; o acesso aos dados corporativos requer muito trabalho operacional, pois geralmente estes estdo dispersos em diferentes bancos de dados, tratados por diferentes plataformas, com
redundancia e grande volume. Além disso, a variedade de abordagens é muito maior, ndo sendo possivel prever consultas pré-definidas durante a fase de desenvolvimento dos sistemas. Com isso,
para obter os dados desejados, os usuarios precisam recorrer aos profissionais de Tl para que esses realizem extragdes, de acordo com as necessidades do momento; numa tentativa de minimizar tal
problema, é comum que as areas de Tl criem programas extratores, aumentando o nimero de aplicagdes que acessam a base, dificultando o controle, ocupando tempo de processamento e gerando
demandas de manutencéo e, finalmente apds obter os dados, por vezes oriundos de fontes diferentes, os usuarios acabam por utilizar outros softwares de tratamento (planilhas, bancos de dados
menores) para unificar as informagdes e obter analises Uteis a tomada de decisdes. Tudo isso demanda tempo, gerando uma defasagem entre a solicitagdo de informagdo e a recepc¢do das respostas.

3.1.16. Com objetivo de conferir maior independéncia dos usudrios no tratamento das informagdes, solu¢des dessa natureza devem permitir aos usuarios a definicdo dos relacionamentos
entre os dados e a construgdo de relatérios com pouca interferéncia dos setores técnicos de Tl. Para tanto, as solu¢Ges devem apresentar interfaces amigaveis e linguagem de operagdo de facil
aprendizado e utilizagdo.

3.1.17. Assim, tendo em vista as informacdes relacionadas as atividades da SEDES/DF, que envolvem ampla gama de dados inter-relacionados e de grande dinamismo das regras de tratamento
e interpretagdo das informagdes, um sistema dessa natureza apresenta grande vantagem para a execugdo das atividades de controle interno e externo, avaliagdo de desempenho organizacional,
planejamento e outras tantas atividades que exijam avaliagdo gerencial das informagGes disponiveis, bem como implantagdo rapida e facilitada de adapta¢do as iniUmeras variagdes de analise
possiveis, adequadas a cada caso.

3.1.18. Considerando a quantidade de dados que cada unidade de servigo, programa e agdo pode gerar, a Secretaria precisa dessas informagdes coletadas da maneira mais rapida, precisa e
com credibilidade possivel. A Subsecretaria de Gestdo da Informac&o, Formac&o, Parcerias e Redes/ Diretoria de Tecnologia da Informagdo -SUGIP/DITEC- vém recebendo constantemente diversas
demandas de construgdo de painéis de Bl estratégicos para que os gestores publicos e cidaddos possam acompanhar, gerenciar, decidir e analisar informag&es e dados por meio da utilizagdo de
ferramentas de controle e gestdo de negdcios que permitem visualizar, em detalhes, mediante analises multidimensionais, os dados disponiveis nas diversas bases de dados.

3.1.19. Ndo sé de posse de uma solugao tecnolégica que viabilize essa necessidade, a identificagao, coleta, integragdo e publicagdo dos dados da sede e de todas as unidades demandam uma
equipe tecnicamente especializada. No entanto, o quadro de servidores responsaveis por tarefas de tecnologia da informagdo é reduzido e insuficiente. A pretensa contratagdo visa divulgar as
informagdes publicas a sociedade, por meio de indice de transparéncia ativa, que mensura o grau de cumprimento da Lei de Acesso a informagao pelos 6rgaos e entidades do poder executivo do DF.
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3.1.20. Importante esclarecer a necessidade de subsidiar a formulagao de politicas, diretrizes e orientagGes relacionadas as tecnologias da informag¢do e comunicagdo — TICs e a automacgao dos
processos de trabalho, no ambito da Secretaria. Nisto, decisdes didrias sdo tomadas pelos gestores da instituicdo e, possivelmente na maioria das vezes, essas escolhas carecem de dados que
auxiliem o gestor na avaliacdo da melhor alternativa a ser tomada. E justamente para enfrentar esses problemas que a SEDES/DF tem a intencdo de investir na implanta¢do de novos sistemas de
informacdo capazes de capturar, armazenar, processar e disponibilizar dados e informagdes sobre seus servigos, usuarios e cidadaos atendidos pelo drgado e ainda sobre suas rotinas internas. Nesse
contexto, os instrumentais conhecidos como Business Intelligence - Bl estdo atualmente presentes em diversas instituicdes publicas e privadas para fazerem frente ao grande volume de dados e as
necessidades de sistematiza¢do da informagdo para o subsidio dos caminhos e decisdes estratégicas dessas institui¢des.

3.1.21. A presente contratagdo é imprescindivel para fiscalizagdo e monitoramento de indicadores, de forma que a alta gestdo possa tomar essas decisdes com base em informacgdes reais e
geradas em um espago de tempo muito curto, o que atualmente a secretaria ndo dispGe.

3.1.22. Nos ultimos anos, a informatica tornou-se uma ferramenta fundamental para a execugdo dos servicos administrativos e também no atendimento a populagdo na SEDES/DF, boa parte
dos processos de trabalho ja operam em sistema de informagao, faltando hoje a consolidagdo das informagdes em painéis gerenciais para tomadas de decisdo.

3.1.23. A presente demanda se sustenta no levantamento das necessidades que viabilizem a contratacio de solugdo de inteligéncia de negdcios no &mbito da SEDES/DF.

3.1.24. Atualmente os dados sdo coletados por sistemas diversos e ndo integrados os dados necessdrios para o funcionamento, como valores e quantidade de pessoas que utilizam do servico.

Para que seja possivel projetar melhores praticas de politicas publicas de Assisténcia Social, Transferéncia de Renda e de Seguranca Alimentar e Nutricional, Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social e do Sistema Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional no ambito do DF, adequadas a um perfil especifico com necessidades especificas, é necessario obter dados além dos que sdo
colhidos hoje, a fim de transforma-los em informagdes estratégicas para tomadas de decisao.

3.1.25. Ndo sé de posse de uma solugao tecnoldgica que viabilize essa necessidade, a identificagdo, coleta, integragdo e publicagdo dos dados da sede e de todas as unidades demandam uma
equipe tecnicamente especializada. O quadro de servidores responsaveis por tarefas de tecnologia da informagdo é reduzido e insuficiente. Ja para as demandas atuais de viabilizagdo dos programas
e acdes, com este investimento na busca pela efetividade e melhoria, é necessario que seja contratada equipe focada nessas demandas.

3.1.26. Tendo em vista as limitagdes e dificuldades acima mencionadas, ha iniciativas no mercado no sentido de fornecer ferramentas que permitam disponibilizar os dados das bases em
repositdrio Unico e adequadamente organizado, de modo que o usuario possa estabelecer, por sua propria iniciativa, as correlagdes de dados necessdrias a sua pesquisa. Para que isso seja possivel
sem comprometer o desempenho, os dados devem residir, durante seu processamento, em memdria RAM, evitando assim fatores que causam lentiddo nas trocas de dados no sistema, como as
conexdes entre a memoria e os dispositivos periféricos de armazenamento (discos rigidos, storages, etc.). A prdpria estrutura desses periféricos, composta por sistemas mecanicos (rotores, polias,
cabecotes de gravagdo) torna-os relativamente lentos quando comparados a troca de impulsos elétricos nos semicondutores da meméoria.

3.1.27. Além disso, no sentido de conferir maior independéncia dos usuarios no tratamento das informagdes, solucGes dessa natureza devem permitir aos usudrios a definigdo dos
relacionamentos entre os dados e a construcdo de relatérios com pouca interferéncia dos setores técnicos de TI. Para tanto, as solugGes devem apresentar interfaces amigdveis e linguagem de
operagao de facil aprendizado e utilizagdo.

3.1.28. A finalidade da solugdo de Inteligéncia de Negdcio é prover um ambiente que atenda da melhor forma a necessidade de aperfeigopamento do controle e acesso as atividades relativas a
gestdo dos dados de atividades processuais do Orgdo.

3.1.29. O amadurecimento do conceito e da tecnologia possibilitou o aprimoramento de ferramentas de uso, as quais oferecem uma perspectiva diferente para aplicagdes de banco de dados.
Ao contrdrio das ferramentas tradicionais, esta plataforma necessita ter interface Unica para as diversas fontes de dados e ndo o foco em tabelas, formularios ou relatérios. Deve permitir a analise
associativa dos dados, o que torna possivel realizar a chamada trilha de auditoria de dados.

3.1.30. Com a contratagdo desta Plataforma, deverd ser possivel a criagdo do ambiente de Inteligéncia, com o desenvolvimento e implantagdo de projetos que levem a uma nova realidade para
as dreas demandantes, os quais necessitam de continuidade para que se possa manter o resultado de absoluto sucesso.

3.1.31. A partir dessas implementagdes, surgirdo necessidades de evolug¢do das solugdes implantadas, bem como despertar interesse de outras areas que desejam obter as facilidades
oferecidas pela tecnologia adotada. O aumento do nivel de maturidade no tratamento e manipulagdo de informagdes usadas no processo decisério e na gestdo do negdcio, obtido pelas areas
atendidas nos primeiros projetos implantados, fara com que a decisdo seja pela contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de suporte técnico especializado em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas de Informagado, de forma a atender todas as dreas que querem se beneficiar desta Plataforma.

3.1.32. Diante do cendrio brevemente exposto acima, a SEDES-DF realizou pesquisas junto a outros Orgdos das diferentes esferas administrativas do GDF e Governo Federal, bem
como buscou informagdes junto ao quadrante magico do Gartner, verificou os atuais lideres das plataformas de analytics e business intelligence, e estd aderente as especificagdes técnicas da
contratacdo pretendida com base no Estudo Técnico Preliminar.

3.1.33. A pretensa contratacdo atende aos requisitos de maneira satisfatéria, com o fornecimento de uma ferramenta de Business Intelligence & Business Analytics e a contratagdo de servicos
para entendimento dos dados e conhecimento da ferramenta para a melhor publicacdo das informag¢des. Quanto a economicidade, a contratacdo desta solugdo visa provisionar indicadores para
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quantificar os custos da ineficiéncia, do retrabalho ou do desperdicio aos usudrios dos servicos publicos, o que rapidamente traria retorno para a SEDES/DF nas tomadas de decisdo. Além disso, seria
possivel reavaliar os métodos de execugdo dos servigos existentes e gerar proposta de melhoria dos processos internos e externos.

3.1.34. Tais recomendacoes sdo feitas no sentido de amadurecer a equipe interna do 6rgdo (areas de negdcio) nas competéncias necessarias ao uso estratégico de informagdes bem como
assegurar a implantag¢do de solugdes que viabilizem de modo concreto a construgdo de painéis de gestdo destinados a orientar em tempo oportuno as tomadas de decisdo dos gestores desta
Instituigdo.

3.2. Por fim, considerando as caracteristicas institucionais da SEDES/DF em relacdo a produgdo, armazenamento, andlise e disponibiliza¢do de dados, considera-se a aquisi¢do de licengas do
tipo "individual" que dariam inicio ao processo de amadurecimento do érgdo na manipulagdo e uso de informagdes para a tomada de decisOes estratégicas de negdcio. Exatamente por essa condigdo,
recomenda-se fortemente a pretensa aquisicdo da solugdao de Business Intelligence & Business Analytics, onde na avaliagdo técnica , a quantidade estimada deste termo de referéncia, atendera a
demanda da SEDES/DF.

3.3. Justificativa dos Elementos Técnicos

3.3.1. As especificagbes técnicas foram definidas no estudo técnico preliminar, realizada pela SEDES/DF, com base em elementos técnicos de outros orgdos, junto com a equipe de
planejamento da contratagdo da Secretaria e em consultas de mercado.

3.3.2. Os elementos técnicos descritos neste instrumento e em seus anexos sdo 0s minimos necessarios para assegurar que a contratagdo se dé de forma satisfatoria, com as minimas
condigGes técnicas e de qualidade exigidas, e ainda, assegurar o gasto racional dos recursos publicos.

3.3.3. Existem vdrias ferramentas disponiveis no mercado, de modo que esta sendo elencado um rol exemplificativo baseado nas ferramentas identificadas nos mais recentes contratos
publicos localizados nas pesquisas realizadas no Estudo Técnico Preliminar — ETP.

3.3.4. O processo de contratagdo de empresa especializada para desenvolvimento de uma solugdo corporativa de inteligéncia de negdcios para desenvolvimento de “Painéis de Indicadores
para o publico interno e externo, com geragdo e distribuicdo dirigida de relatérios e visualizagdo de mapas ”, composta pelo fornecimento de licengas de software de uso perpétuo, para
desenvolvimento e analise dos dados de diversas fontes, com servigos de instalagdo e configuragdo, incluindo o suporte técnico e atualizagdo tecnoldgica pelo periodo de 12(doze) meses e servigos
técnicos especializados, ora instruido, encontra-se alinhado com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo, o inteiro teor do documento esta disponivel para consulta
no enderego: http://www.sedes.df.gov.br/plano-diretor-de-tecnologia-da-informacao-pdti.

3.3.5. Assim, essa solu¢do conhecida e denominada Data Discovery objetiva que os usuarios finais possam consumir informagoes gerenciais para tomada de decisdo, obtendo-as e analisando-
as sob varios angulos, podendo adotar diversos caminhos para chegar ao mesmo resultado, de modo que novas perspectivas e informagdes possam, também, ser descobertas nesse processo e que
finalmente as perguntas do negdcio possam ser facilmente respondidas. Afinal, esse publico precisa de informagdo traduzida para um vocabuldrio prdprio e apresentada por meio de interfaces
intuitivas e acessiveis.

3.4, Necessidade da Contratagdo

3.4.1. O inventario de necessidade de solugdes e servicos de Tl foi identificado por meio dos formularios de Documento de Oficializagdo de Demanda no PDTIC, apresentado a Subsecretaria
de Gestdo da Informagdo, Formagao, Parcerias e Redes - SUGIP e definido o nivel de prioridade pelo Comité Gestor de Tecnologia da Informacgdo, dentre as necessidades apresentadas no PDTIC,
Aquisicdo de Solugdo de Bl para gestdo da informagao foi identificada no projeto como prioridade 24.

Abaixo a tabela de inventario de necessidades da contratagdo, alinhado com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo da SEDES/DF:

Identificador .. [Necessidade . . .
do Projeto Envolvidos| brevista no PDTI Justificativa Beneficios esperados

Aquisigdo de

~ Atender a demanda de identificag¢@o |Aprimorar os mecanismos de coleta de dados, integragao e
solugdo de BI para

24 SEDES/DF estao da e publicagdo de informagdes disponibilizagdo de informagdes gerenciais para apoiar as operagdes
e ~ estratégias internas e externas. diarias e tomada de decisdes em todos os niveis da Secretaria.
informagao

50 SEDES/DF [Fébrica de software |Apoio a Fabrica de Software com o [Fornecer dados e informagdes estratégicos para melhoria dos sistemas

— Desenvolvimento [desenvolvimento de sistemas para |internos e externos
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de sistemas areas meio e fim

3.4.2. Conforme o Documento de Oficializagdo da Demanda — DOD, que institui a equipe de planejamento da contratagdo, busca-se uma solucdo de publicagdo de informacgbes gerenciais, de
forma a contemplar os seguintes objetivos:

1. Melhorar os mecanismos de avaliagdo e monitoramento da melhoria das praticas de gestdo com vistas a torna-las proativas e comuns a todas as areas, processos, produtos e/ou partes interessadas;
2. Disponibilizar relatérios dinamicos com cruzamento de base historica para auxilio no planejamento;

3. Desenvolver mecanismos para a gestdo e compartilhamento do conhecimento da Secretaria;

4. Gerar indicadores de qualidade dos servigos prestados pela Secretaria;

5. Identificar e validar os servigos prestados a populagio;

6. Atender a demanda prevista no PDTI;

3.5. Justifica do Registro de Prego

3.5.1. Com base legal, em conformidade com o Decreto 39.103, de 06 de junho de 2018, nas hipdteses de adogdo do Sistema de Registro de Preco, em seu artigo 39, incisos | e IV, onde
respectivamente |é-se: “quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de contratagdes frequentes” e “quando, pela natureza do objeto, nao for possivel definir previamente o
guantitativo a ser demandado pela Administragao”.

3.5.2. Margal Justen Filho, em sua obra “Comentarios a Lei de LicitagGes e Contratos Administrativos”, assim comenta sobre o Sistema de Registro de Pregos:

3.5.3. “No Sistema de Registro de Precos, a principal diferenca reside no objeto da licitagdo. Usualmente, a licitagdo destina-se a selecionar um fornecedor e uma proposta para uma
contratacdo especifica, a ser efetivada posteriormente pela Administragdo. No Registro de Pregos, a licitagdo destina-se a selecionar fornecedor e proposta para contrata¢Ges ndo especificas, seriadas,
que poderdo ser realizadas durante certo periodo, por repetidas vezes. A proposta selecionada fica a disposicdo da Administragdo que, se e quando desejar adquirir, se valera dos pregos registrados,
tantas vezes quantas o desejar (dentro dos limites estabelecidos no ato convocatério)”.

3.5.4. Cabe ressaltar que a existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as contrata¢des que deles poderdo advir, ficando facultada a realizagdo de licitagdo especifica
para aquisicdo, sendo assegurada ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes.

3.5.5. As solugdes de Business Intelligence — Bl sdo especificas para cada ambiente de trabalho, necessitando de uma modelagem sob medida, que sé é possivel através de solicitacdo de
propostas, o que impede a adogdo de outras fontes de contratagdo, restringindo a pesquisa de mercado;

3.6. Justificativa de Grupo Unico

3.6.1. Quanto a justificativa de grupo Unico, critério de julgamento sera baseado no menor preco Global, exigindo uma tinica empresa atendendo todos os itens do Lote Unico. A justificativa

para tal baseia-se no fato de que os itens sdao complementares e dependentes tecnologicamente entre si, situagdo em que ha minimizagdo de riscos para o CONTRATANTE na correta entrega de todos
os itens se efetuados pela mesma fornecedora.

3.6.2. Com base no Acérddo 5.260/2011 - TCU - 12 Camara e no Acérddo 861/2013 - TCU-Plendrio, entende-se que o agrupamento do objeto em um dnico grupo é licito e vantajoso, uma vez
qgue os itens possuem a mesma natureza e guardam relagdo direta entre si. Os perfis profissionais contratados sdo complementares, com papéis definidos para atuagdo coordenada em equipes
técnicas integradas, sendo conveniente para a administracdo que se trate de um mesmo fornecedor.

3.6.3. A opgdo por grupo Unico é mais vantajosa considerando a eficiéncia técnica, por manter a qualidade dos servigos, haja vista que o gerenciamento permanece todo o tempo a cargo de
uma mesma empresa/responsavel. As vantagens seriam o maior nivel de controle pela Administra¢cdo na execuc¢do dos servicos, a maior interacdo entre as diferentes fases dos projetos, a maior
facilidade no cumprimento do cronograma preestabelecido e na observancia dos prazos, concentragdo da responsabilidade pela execugao do empreendimento em uma sé pessoa e na garantia dos
resultados. Haverd um grande ganho para a Administragdo na economia de escala, que aplicada na execu¢do de determinado servigo, implicaria em aumento de quantitativos e, consequentemente,
numa reducdo de prec¢os a serem pagos pela administragdo.

3.6.4. Os itens previstos nesta aquisicdao sdo interelacionados e compdem uma Unica solugdo genericamente relacionada a “Inteligéncia de Negdcio”. Permitir adjudica¢do dos itens da
licitacdo a diferentes empresas produz efeitos nocivos a execug¢do contratual, nos termos delineados pelo Acérddo TCU 1946/2006 Plenério (Voto do Ministro Relator):
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"Por pertinente, trago a baila escélio de Margal Justen Filho: 'O fracionamento em lotes deve respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser executado. Ndo é possivel desnaturar
um certo objeto, fragmentando-o em contratages diversas e que importam o risco de impossibilidade de execugdo satisfatdria.' (Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos. 10. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2004. p. 209).”

3.6.5. Assim, tendo em vista as informag0es relacionadas as atividades da SEDES-DF, que envolvem ampla gama de dados inter-relacionados e grande dinamismo das regras de tratamento e
interpretagdo das informagGes, um sistema dessa natureza apresenta grande vantagem para a execugao das atividades de controle externo, avaliagdo de desempenho organizacional, planejamento e
outras tantas atividades que exijam avaliagdo gerencial das informagGes disponiveis, bem como implantagdo rapida e facilitada de adaptagdo as inimeras variages de analise possiveis, adequadas a
cada caso.

3.7. Motivagao da Contratagao

3.7.1. Uma das principais motivagGes desta contratacdo, esta no controle dos beneficios socioassistenciais em resposta a auditorias do TCDF que vem sendo realizadas no ambito da
SEDES/DF, a titulo de ilustracdo, podemos citar o relatdrio prévio de inspecdo n® 7/2020 - processo n?: 00600-00005406/2020-62, que tem por objeto andlise de despesas realizadas no Programa
Prato Cheio e P3o e Leite, instituido pelo Decreto Distrital 40.783 de 18/05/2020, em raz¢do da COVID-19.

3.7.2. Dentre as recomendacdes realizadas pela auditoria do TCDF, o referido documento aponta os seguintes a¢Ges corretivas, resultados da fiscalizagdo:

a) Revisdo do pagamento;

b) Buscar identificar concessdes de beneficios em duplicidade;

c) Inclusdo de ferramenta de bloqueio no SIDS - (Sistema Integrado de Assisténcia Social), com finalidade de impedir mais de um cadastro da mesma familia;

d) Providéncias para ressarcimento ao erdrio dos valores pagos indevidamente as familias;

e) Apuragdo de responsabilidade referente ao pagamento duplicado do Auxilio SAN as 29 familias identificadas no PT 11 (E-DOC 341FFOOQF-e).

3.7.3. Outrossim, do egrégio Plendrio determina que a SEDES/DF promova melhorias no SIDS, com a finalidade de impedir cadastros duplicados da mesma pessoa ou grupo familiar;

disponibilize aos servidores responsdveis pela selecdo e acompanhamento das familias informagdes de bancos de dados do GDF e/ou federais para consulta com a finalidade de confirmar os dados
apresentados pelas familias; e tais agGes supracitadas sé podem ser viabilizadas técnicamente com a contratagdo da ferramenta e servigos do objeto desta contratagao.

3.8. Natureza do Servigo

3.8.1. De acordo com a Instru¢do Normativa n2 5/2017, os servicos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patrimoénio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do érgdo ou entidade, de modo que sua
interrupgdo possa comprometer a prestacdo de um servigo publico ou o cumprimento da missdo institucional.

3.8.2. A prestagdo de servicos objeto é de natureza continuada em razdo de sua essencialidade para a Instituicdo, uma vez que as solugdes tecnoldgicas a serem desenvolvidas e suportadas
sdo de missdo critica para a SEDES e ndo podem sofrer descontinuidade. Existe também um fluxo constante de projetos alinhados com as agGes previstas no PDTIC, que requerem uma
entrega continuada de servicos de desenvolvimento.

3.9. Critérios ambientais adotados

3.9.1. A presente contrata¢do trata de servigos de natureza eminentemente intelectual, produzindo artefatos digitais e documentos impressos, ndo havendo processos de extracdo,
fabricagdo, utilizagdo ou descarte dos produtos ou matérias-primas, de modo que ndo se aplica a adogdo de critérios ambientais. No que concerne a sustentabilidade, o Decreto n? 7.746, de 5 de
junho de 2012, art. 49, define como diretriz de sustentabilidade, dentre outras, “IV — maior geragdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local;”, tratando-se este do Unico requisito de
sustentabilidade aplicavel a esta contratagdo.

3.10. Diante do exposto, a contrata¢do do servigo aqui especificado possibilitara rapidez na produgdo de resultados. Além disso, tal plataforma possui uma arquitetura Unica para analise,
aplicagdo e geragdo de relatdrios, reunidas em uma interface extremamente amigdvel.

4. DA CLASSIFICACAO DO SERVICO COMUM

4.1. O objeto desta licitagdo se enquadra nos termos do paragrafo Unico, do Art. 12, da Lei Federal n2 10.520/2002, recepcionada pelo Decreto Distrital n2 23.460/2002, que regulamenta a

modalidade de licitagdo denominada pregdo, por se tratar de servigo comum, com caracteristicas e especificagdes usuais de mercado.

4.2, Embora a Lei do Pregdo nos fornega um conceito do tipo aberto sobre o que seja comum, verificou-se que as especificagGes sdo usuais no mercado apds analisar os trés aspectos
listados abaixo:
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4.2.1. A possibilidade de padronizar o objeto por meio de critérios objetivos e desempenho e qualidade comuns no mercado correspondente;

4.2.2. Disponibilidade no mercado destes servigos; e

4.2.3. Verificado se as especificagdes adotadas eram usuais neste mesmo mercado.

4.3. A presente contratagdo foi considerada comum e verificou-se que as especificagGes sdo usuais pelo mercado.

5. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

5.1. A contratacdo obedecerd ao disposto na Lei Federal n2 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto Federal n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, recepcionado pelo Decreto

Distrital n2 40.205, de 30 de outubro de 2019 e aplicando-se subsidiariamente a Lei Federal n2 8.666, de 21 de julho de 1993 e altera¢des posteriores, bem como demais normativos constantes no
Instrumento Convocatério.

6. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

6.1. O critério de julgamento adotado sera o de menor preco por grupo, em atengdo ao Art. 79, "caput”, do Decreto Federal n2 10.024/2019.

6.2. Serdo desclassificadas as propostas que n3o atenderem as especificacdes e exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e/ou Edital, bem como aquelas que apresentarem precos
excessivos ou manifestamente inexequiveis, comparados aos precos de mercado, em consonancia com o disposto no Art. 48, Inciso Il, §§ 12 e 29, da Lei Federal n2 8.666/1993.

6.3. A empresa devera apresentar, juntamente com sua proposta, a Planilha de Custos e Formagao de Pregos , de acordo com o perfil profissional adequado para execugdo dos servigos
referente ao item 14 do grupo unico.

7. DA ESPECIFICAGCAO TECNICA DA SOLUGAO DE TI

7.1. Item 1 - Licenga de Uso “Profissional” - Licenga perpétua completa de desenvolvedor, administrador e usudrio, que fornece acesso a todas as caracteristicas, funcionalidades e recursos
da plataforma Business Intelligence e Business Analytics, permitindo também o acesso e utilizagdo da ferramenta através de dispositivos mdveis como smartphones e tablets.

7.1.1. Recursos de extragao, transformagao, carga e armazenamento de dados:

7.1.1.1. Permitir que sejam acessados os dados armazenados nos sistemas gerenciadores de bancos de dados mais populares do mercado, através de acesso via drivers fornecidos pelos

fabricantes desses bancos de dados que atendam aos padr&es OLE-DB ou ODBC;

7.1.1.2. Permitir acesso aos dados contidos em planilhas MS-Excel, arquivos TXT estruturados, arquivos XML, arquivos KML (com coordenadas de geolocalizagdo seja de pontos ou de areas) e
paginas Web que contenham tabelas;

7.1.1.3. Possuir API (Application Program Interface) aberta e baseada nos padrbes da internet para que novas conexdes a fontes de dados ndo apontadas nos itens anteriores possam ser
desenvolvidas através de extensGes ao produto;

7.1.1.4. Possuir ferramenta de extra¢do, transformacdo e cargas dos dados, via linguagem de script, que permita a construcdo de todas as rotinas de ETL (Extract, Transformation, Load)
(Extragdo, Transformacdo, Carga) na prépria ferramenta, sem a necessidade de se utilizar ferramentas complementares e/u externas ou de se ter um DW - Data Warehouse (Armazém de Dados)
prévio;

7.1.1.5. Deve armazenar todo o banco de dados das aplicagdes na memaéria RAM dos servidores de forma compactada (ocupando no maximo 30% do volume original extraido), sendo assim

um Full In Memory Database (IMDB), ou seja, ndo deve fazer apenas operagdes de cache ou de swap entre a memdria RAM e o disco rigido, mas sim manter todo o banco de dados carregado em
memoéria RAM dos servidores;

7.1.1.6. As estruturas de dados armazenadas pela ferramenta devem estar interligadas através de apontadores (pointers) de memadria RAM, permitindo assim que os usudrios possam fazer
filtros nos campos e que esses filtros ativem associagdes automaticas que mostrem o seu impacto nos outros campos, destacando-se os valores que estdo relacionados (numa cor especifica) e os que
ndo estdo relacionados (com outra cor especifica) com o que foi filtrado;

7.1.1.7. Permitir que o modelo de dados e a base de dados sejam projetados, construidos, interligados e carregados, permanecendo independente da interface com o usuario, resolvendo assim
as questdes de associagdes e relacionamentos entre tabelas e campos a nivel de modelo de dados e nado de interface com o usudrio.

7.1.2. Recursos para o resultado final:

7.1.2.1. Permitir que a interface grafica possa ser construida pelo usuario final de forma independente, ou seja, sem ter que se preocupar, com o modelo de dados, isto €, com a maneira

através da qual as tabelas e campos estdo relacionados entre si, mas apenas escolhendo as dimens&es, medidas e objetos graficos que deseja utilizar;
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7.1.2.2. Possuir recurso nativo de busca global inteligente, onde se possa digitar uma sequéncia de caracteres e a ferramenta faga a procura por ela em todos os campos de todas as tabelas de
todo o modelo de dados, indicando em quais campos ela aparece e mostrando suas ocorréncias;

7.1.2.3. Possuir recurso de inteligéncia de busca, ou seja, identificar automaticamente os valores digitados, mesmo que pertengam a campos diferentes, indicando quando isso acontecer
(Exemplo: digitar “José Silva Regido Sul” e a ferramenta identificar automaticamente que existe um campo Nome do Vendedor com o valor “José Silva” e que também existe um campo Regido com o
valor “Regido Sul”);

7.1.2.4. Permitir que, em graficos de dispersao, seja possivel fazer zoom nos pontos a partir do movimento da roda do mouse ou de pinga em tablets e smartphones. Possuir botdo para voltar
ao inicio e desistir do zoom. Quando houver pontos fora da visdao durante a operagao de zoom, eles devem ser mostrados nas laterais do grafico, indicando que existem e em que dire¢do podem ser
encontrados;

7.1.2.5. Permitir que a dimensdo de um grafico possa ter sua exibigdo limitada pelo nimero fixo de elementos (Exemplo: mostre-me no grafico apenas os 10 vendedores que mais venderam),
pelo valor exato dos elementos (Exemplo: mostre-me no grafico apenas os vendedores que venderam mais de RS 10 mil) ou pelo valor relativo dos elementos (Exemplo: mostre-me apenas os
vendedores que representam 60% das vendas). Permitir que os demais elementos ndo mostrados no grafico tenham seus valores automaticamente somados e exibidos em uma barra de “outros”.
Permitir que o tamanho dessa barra seja ajustado automaticamente (cortado) ao tamanho da maior barra do grafico para ndo gerar discrepancia visual;

7.1.2.6. Permitir a marcagao de uma regiao a ser filtrada de um grafico de forma irregular, ou seja, sem ser por um quadrildtero, mas, ao contrdrio, permitir qualquer tipo de contorno com o
mouse (em desktops) ou com o toque nos tablets e smartphones;

7.1.2.7. Permitir a selegdo de ranges (faixas) feitos diretamente nos graficos, tanto no eixo X, como no eixo Y;

7.1.2.8. Disponibilizar feedback instantdaneo em todos os objetos da tela, a medida que um filtro é escolhido, mesmo antes que o referido filtro seja confirmado;

7.1.2.9. Deve disponibilizar reagdo instantanea de todos os campos da tela todas as vezes que um filtro é aplicado pelo usudrio em qualquer campo. Os demais campos devem reagir,

mostrando com uma cor especifica aqueles valores que estao relacionados com o que foi filtrado e, com uma cor diferente, os outros valores que ndo estdo relacionados com o que foi filtrado. Deve
também ser mostrada uma distribuigdo proporcional visual quantitativa de elementos entre o que esta e o que ndo esta relacionado ao que foi filtrado. Os valores dos dados que foram filtrados
também devem ser mostrados em uma cor diferenciada das demais;

7.1.2.10. Permitir que sejam destacadas com uma cor especifica e diferente das anteriores, os valores que estdo aproximadamente associados com os que estiverem filtrados. Exemplo: numa
aplicacdo que mostra dados sobre compras, seleciona-se os 5 produtos mais comprados; em seguida, o painel mostra os fornecedores que forneceram esses produtos destacados em uma cor e os
que ndo forneceram em outra cor; seleciona-se entdo também 2 dos fornecedores que forneceram os produtos; a ferramenta deve apresentar esses dois selecionados em uma cor, deve manter
todos os outros fornecedores que também forneceram esse produto, mas ndo foram selecionados, em uma outra cor e manter os demais fornecedores que ndo forneceram o produto em uma
terceira cor diferente;

7.1.2.11. Ainda conforme o exemplo acima, permitir que os fornecedores nado selecionados explicitamente, mas que também forneceram aqueles produtos, possam ser selecionados todos de
uma vez através de uma opg¢do de menu, sem a necessidade de que sejam escolhidos um a um;

7.1.2.12. Permitir que em graficos de dispersdo, sejam mostrados os simbolos plotados no contexto que esta selecionado e que sejam indicados fora ou ao redor do grafico, se existirem, os
simbolos que estejam muito distantes da visdo de zoom que se apresenta no momento. Exemplo: se a maioria dos pontos esta plotada proximo ao ponto 0,0 no eixo X,Y e existem alguns pontos bem
distantes desse ponto e que estejam fora da visdo do zoom, eles devem ser indicados como existentes fora do grafico, na direcdo em que estdo;

7.1.2.13. Permitir sele¢Oes de faixas diretamente nas legendas de cores dos graficos e que o feedback de suas altera¢des de selecdo sejam dados instantaneamente no proprio grafico, mesmo
antes de se confirmar a selec¢do;

7.1.2.14. Permitir que a qualquer momento o usudrio tenha acesso rapido e de forma automadtica as listas com os valores de todas as dimensdes (campos que ndo sdo métricas) existentes na
aplicacdo e que possa fazer filtros em quaisquer um desses campos, sem que seja necessario ao desenvolvedor construir esse recurso na aplicagdo. Esses filtros devem sempre funcionar com
feedback instantaneo entre os campos, ou seja, os valores filtrados devem ser mostrados em uma cor, os valores dos outros campos que estdo relacionados aos filtrados devem ser mostrados em
uma cor diferente, assim como os valores que ndo estdo relacionados aos filtrados em outra cor diferente;

7.1.2.15. Disponibilizar de forma automatica nas aplicagdes desenvolvidas o recurso de Responsivo Web Design (Design Web Responsivo) onde a aplicagdo desenvolvida se adapta
automaticamente ao tamanho da tela do dispositivo que estd sendo utilizado pelo usudrio, seja ele uma tela grande de um computador Desktop, uma tela de Notebook, de um Tablet ou de
um Smartphone. Esse recurso deve ser nativo da ferramenta, evitando assim que o desenvolvedor tenha que fazer versdes diferentes da mesma aplicagdo conforme os dispositivos a serem utilizados
pelos diferentes tipos de usuarios;
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7.1.2.16. Permitir o desenvolvimento das aplicagdes inteiramente no Tablet (iOS ou Android), tanto a parte de scripts de ETL, como a de painéis de analise grafica. No desenvolvimento de painéis
de anadlise grafica, a interface deve ser orientada ao “toque” (touch), com controles em tamanho grande que permitam esse desenvolvimento sem dificuldades para um usuario final ou para um
técnico da area de TI;

7.1.2.17. Permitir que as conclusdes das descobertas sejam explanadas pelos usuarios através de uma sequéncia légica de slides estdticos gerados pela ferramenta, onde seja possivel utilizar
graficos e objetos da prépria ferramenta que também contenham textos, simbolos e imagens. Permitir alternar entre os slides estaticos e os painéis dinamicos, e vice-versa, de forma simples e direta,
para responder as perguntas imprevistas sobre os dados;

7.1.2.18. Permitir que o usudrio monte apresentagdes com slides gerados na propria ferramenta e inclua nesses slides “fotos” de objetos (graficos ou tabelas) tiradas dentro da ferramenta, além
de textos, simbolos e imagens. Permitir salvar essa apresenta¢dao no servidor e exibi-la como uma apresentagdo de slides, quadro a quadro, inclusive com efeitos de transicdo. Quando o usuario
quiser fazer alguma pergunta imprevista aos dados exibidos no slide, permitir que ele clique ou toque no grafico estdtico da apresentagdo, sendo entdo remetido ao painel dindmico, preservadas as
condig¢des de filtros, para fazer livremente sua pergunta. Depois da pergunta respondida, permitir que o usudrio retorne ao ponto do slide onde sua apresentag¢do parou;

7.1.2.19. Permitir que o usudrio salve a posi¢do dos filtros hora em vigor e dé um nome a esse salvamento, como se fosse um marcador de livro ou um favorito da internet;

7.1.2.20. Possuir componente de mapa que permita ao usuario criar mapas de pontos ou de areas (poligonos) utilizando os arquivos padrdo KLM ou de outro padrdo aberto. Os mapas criados
devem reagir aos demais filtros feitos em outros objetos da aplicagdo e vice-versa.

7.1.3. Recursos de governanca:

7.1.3.1. Permitir que os desenvolvedores criem bibliotecas reutilizaveis de dimensdes (campos descritivos em geral) e medidas (valores, quantidades, percentuais, etc.) para que os usuarios

possam utiliza-los na construgdo de seus painéis graficos, apenas arrastando e soltando, sem a necessidade de se preocuparem com as formulas que geraram as medidas ou com os relacionamentos
entre tabelas que geraram as dimensdes e as interagdes entre dimensdes e medidas. Isso proporcionard ao usudrio final a capacidade de construir painéis de analise sofisticados, interativos, com os
graficos e demais objetos reagindo automaticamente a qualquer selegdo feita, sem que tenha preocupagdo com qualquer caracteristica técnica de modelo de dados ou de relacionamentos entre
tabelas e campos;

7.1.3.2. Permitir que o servidor da aplicagdo trabalhe com as mais avangadas e abertas tecnologias web como HTML5, JSON e Websockets para proporcionar uma maior escalabilidade,
resiliéncia, flexibilidade e governanga;

7.1.3.3. Permitir o deployment (disponibilizagdo de aplicagdes) de forma dispersa geograficamente, com uma quantidade ilimitada de servidores operando em conjunto, todos administrados
como se fossem um so site (sitio) da internet, através de ferramenta simples de gerenciamento, disponivel através de um navegador internet. Permitir que a quantidade de servidores seja ilimitada
em um mesmo site de uma mesma empresa, sem onerar o prego da ferramenta conforme a quantidade de servidores;

7.1.3.4. Possuir repositério de meta dados com informacgGes de controle do ambiente onde as aplicagdes serdo executadas, armazenado em banco de dados relacional, contendo os parametros
de configuragdo, regras de segurancga, dados de licenciamento e as tarefas agendadas com suas regras de disparos;

7.1.3.5. Disponibilizar a capacidade de API (Application Program Interface) extensivel que permita que seus mddulos de gerenciamento de ambiente possam ser automatizados conforme
necessidades especificas do administrador do ambiente;

7.1.3.6. Permitir a construgdo de mashups, que sdo a combinagdo de objetos visuais web gerados pela ferramenta com outros objetos visuais web gerados fora dela, compondo assim uma
pagina web heterogénea na origem do conteddo, mas homogénea na apresentagao para o usuario final;

7.1.3.7. Permitir que o administrador do ambiente utilize aplicagdes feitas na prdpria ferramenta para monitorar a aloca¢do de licengas para os usuarios cadastrados, bem como monitorar as
operagdes dos servidores e dos usuarios, podendo navegar sobre os dados de utilizacdo de aplicagdes, servidores, recursos, memaria, CPU, metadados do sistema, tarefas, uso de licengas. Esses
dados devem ser coletados com uma periodicidade configurdvel, a partir dos logs produzidos pelos servidores;

7.1.3.8. Possuir um servigo configurdvel de sincronizagdo de informagdes padrdo de identificagdo de usudrios (Exemplo: identidade do usuario, nome, e-mail, grupo) e de informacoes
customizadas de identificagdo do usuario que possam existir (Exemplo: departamento, pais, etc.) que estejam armazenadas em fontes de dados de identificacdo de usudrios fornecidas pelas solugées
mais utilizadas no mercado (Microsoft Active Directory, LDAP, Apache Directory, Excel ODBC), incluindo automaticamente essas informag¢des no repositério de metadados da ferramenta;

7.1.3.9. Possuir ferramenta de gerenciamento e administragao do ambiente que seja acessivel através de navegador internet que suporte a tecnologia HTMLS5, seja em computadores de mesa
(desktops) ou em tablets;
Permitir que o protocolo de comunicagdo entre o servidor e os dispositivos cliente, para uso ou para administragdo do ambiente, seja feito através do padrao seguro HTTPS;

7.1.3.10. Permitir que servidores possam ser adicionados ao ambiente, seja para trabalharem em balanco de carga e/ou tolerancia a falhas, de forma ilimitada, sem que seja necessaria a
aquisicdo de uma licenga de uso de software para cada servidor;
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7.1.3.11. Permitir que as informagdes contidas no repositério de administragao central sejam pesquisaveis através de seus campos dentro do préprio ambiente da ferramenta de administragao;

7.1.3.12. Permitir que os objetos gerenciados pela aplicagdo de gerenciamento da ferramenta possam ser etiquetados através de etiquetas eletronicas de modo a facilitar uma pesquisa entre
objetos que atendem a uma aplicagdo em comum (e.g. pesquisar por todos os objetos relacionados a aplicacdo de “Orgamento”. Nesse caso, essas aplicagdes seriam etiquetadas com a palavra
“Orgamento”).

7.1.3.13. Permitir que os objetos gerenciados pela aplicacdo de administragdo de ambiente da ferramenta possam ser consultados mostrando como estdo relacionados entre si (Exemplo:
selecionar uma ou mais aplicages desenvolvidas e conseguir saber quais sdo as tarefas agendadas que estdo relacionadas com essas aplicagdes);

7.1.3.14. Permitir a criagdo de propriedades customizaveis que possam ser associadas aos usuarios e que possuam valores que ajudem a definir melhor o perfil de cada usuario (Exemplo: criar a
propriedade customizavel denominada Tipo Funcionario onde o valor dela possa ser funcionario, executivo ou gerente);

7.1.3.15. Possuir sistema de regras customizaveis de seguranga onde o administrador possa tragar o perfil de quem tem acesso ou ndo a cada um dos painéis do ambiente da ferramenta. Esse
sistema de regras deve permitir uma configuragdo bastante flexivel, incluindo a combinagdo de varias regras diferentes através dos conectores logicos OR e AND, como também através da utilizagdo
de coringas (Exemplo: “*”) para a selecdo de nomes de elementos do ambiente da ferramenta (Exemplo: aplicagdes, grupos de usuarios, etc.);

7.1.3.16. Permitir a disponibilizacdo de acesso de usuario aos servidores da ferramenta como “usuario nomeado” dedicado que deve permitir ao usuario permanecer “logado” na ferramenta e
utilizando seus recursos pelo tempo que quiser. Nesse tipo de acesso, a licenga de uso é diretamente atribuida a um determinado usuario e pertence a ele o tempo todo, ndo podendo ser utilizada
por outra pessoa.

7.1.3.17. Permitir que os modulos das aplicagGes desenvolvidas, sejam de ETL ou ndo, tenham sua execugdo agendada no tempo de forma configurada ou que sejam disparadas através do
término da execugdo de uma ou mais outras tarefas. Proporcionar ao administrador um controle das tarefas agendadas, mostrando seus status conforme sua execugao;

7.1.3.18. Permitir a publicagcdo de aplicacGes ou partes de aplicacdes (Painéis) para usuarios, de modo que cada usuario possa visualizar aplicagdes e partes de aplicagdes que foram publicadas
para ele (organizadas nos grupos aos quais tem acesso), que apenas ele pode ver (seu préprio trabalho) e que todos podem ver (aplicagdes disponiveis para toda a empresa);

7.1.3.19. Permitir que o administrador do ambiente possa criar perfis de regras de seguranca e acesso com diversas permissGes e nomed-las, de modo a serem reutilizaveis, para atribui-las a
combinagdes de usuarios e recursos;

7.1.3.20. Permitir que o médulo de administracdo da ferramenta faga a gestdo de certificados eletronicos utilizados para fins de autenticagdo, garantindo assim uma relagdo de confiancga entre
os diversos nds servidores que compdem um site da ferramenta.

7.2. Item 2 - Suporte e Manutengdo:

7.2.1. Garantia de atualiza¢gOes de software por 12 meses podendo, quanto ao item relativo ao servigo, ser prorrogado até o limite de 60 meses, em concordancia com o Art. 57 da Lei
8.666/93;

7.2.2. Garantia de suporte técnico especializado, problemas com instalacdo padréo e fung¢des do sistema em desacordo com o projetado/esperado por 12 meses;

7.3. Item 3 - Licenga de Uso "Analista" - Licenga perpétua que oferece a capacidade de analise e visualizagdo de aplicativos, funcionalidades e recursos da plataforma Business Intelligence e

Business Analytics, permitindo ao usudrio a criagdo de marcadores, criagdo e publicagdo de histérias, impressao de objetos, histdrias, abas, exportacao de dados de objetos para o MS-Excel ou PDF,
acesso e utilizagdo da ferramenta através de dispositivos mdveis como smartphones e tablets.

7.3.1. Recursos para o resultado final:

7.3.1.1. Possuir recurso nativo de busca global inteligente, onde se possa digitar uma sequéncia de caracteres e a ferramenta faga a procura por ela em todos os campos de todas as tabelas de
todo o modelo de dados, indicando em quais campos ela aparece e mostrando suas ocorréncias;

7.3.1.2. Possuir recurso de inteligéncia de busca, ou seja, identificar automaticamente os valores digitados, mesmo que pertencam a campos diferentes, indicando quando isso acontecer
(Exemplo: poder digitar “Jodo Alencar Regido Norte” e a ferramenta identificar automaticamente que existe um campo Nome do Vendedor com o valor “Jodo Alencar” e que também existe um
campo Regido com o valor “Regido Norte”);

7.3.1.3. Permitir que, em graficos de dispersdo, seja possivel fazer zoom nos pontos a partir do movimento da roda do mouse ou de pinga em tablets e smartphones.

7.3.1.4. Possuir botdo para voltar ao inicio e desistir do zoom. Quando houver pontos fora da visdo durante a operacdo de zoom, eles devem ser mostrados nas laterais do grafico, indicando
gue existem e em que diregcdo podem ser encontrados;
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7.3.1.5. Permitir a marcagdo de uma regido a ser filtrada de um grafico de forma irregular, ou seja, sem ser por um quadrildtero, mas, ao contrdrio, permitir qualquer tipo de contorno com o
mouse (em desktops) ou com o toque nos tablets e smartphones;

7.3.1.6. Permitir a selegdo de ranges (faixas) feitos diretamente nos graficos, tanto no eixo X, como no eixo Y;

7.3.1.7. Disponibilizar feedback instantdaneo em todos os objetos da tela, a medida que um filtro é escolhido, mesmo antes que o referido filtro seja confirmado;

7.3.1.8. Deve disponibilizar reagdo instantanea de todos os campos da tela todas as vezes que um filtro é aplicado pelo usudrio em qualquer campo. Os demais campos devem reagir,

mostrando com uma cor especifica aqueles valores que estdo relacionados com o que foi filtrado e, com uma cor diferente, os outros valores que ndo estdo relacionados com o que foi filtrado. Deve
também ser mostrada uma distribuigdo proporcional visual quantitativa de elementos entre o que esta e o que nao esta relacionado ao que foi filtrado. Os valores dos dados que foram filtrados
também devem ser mostrados em uma cor diferenciada das demais;

7.3.1.9. Permitir que sejam destacadas com uma cor especifica e diferente das anteriores, os valores que estdo Aproximadamente Associados com os que estiverem filtrados. Exemplo: numa
aplicagdo que mostra dados sobre compras, seleciona-se os 5 produtos mais comprados; em seguida, o painel mostra os fornecedores que forneceram esses produtos destacados em uma cor e os
que ndo forneceram em outra cor; seleciona-se entdo também 2 dos fornecedores que forneceram os produtos; a ferramenta deve apresentar esses dois selecionados em uma cor, deve manter
todos os outros fornecedores que também forneceram esse produto, mas nao foram selecionados, em uma outra cor e manter os demais fornecedores que nao forneceram o produto em uma
terceira cor diferente;

7.3.1.10. Ainda conforme o exemplo acima, permitir que os fornecedores ndo selecionados explicitamente, mas que também forneceram aqueles produtos, possam ser selecionados todos de
uma vez através de uma opgdo de menu, sem a necessidade de que sejam escolhidos um a um;

7.3.1.11. Permitir que em graficos de dispersdo, sejam mostrados os simbolos plotados no contexto que esta selecionado e que sejam indicados fora ou ao redor do grafico, se existirem, os
simbolos que estejam muito distantes da visdo de zoom que se apresenta no momento. Exemplo: se a maioria dos pontos estd plotada préximo ao ponto 0,0 no eixo X,Y e existem alguns pontos bem
distantes desse ponto e que estejam fora da visdo do Zoom, eles devem ser indicados como existentes fora do grafico, na diregdo em que estdo;

7.3.1.12. Permitir selecGes de range (faixas) diretamente nas legendas de cores dos graficos e que o feedback de suas alteragdes de selegdo sejam dados instantaneamente no proprio grafico,
mesmo antes de se confirmar a selegdo;

7.3.1.13. Permitir que a qualquer momento o usuario tenha acesso rapido e de forma automatica as listas com os valores de todas as dimensdes (campos que ndo sdo métricas) existentes na
aplicacdo e que possa fazer filtros em quaisquer um desses campos, sem que seja necessario ao desenvolvedor construir esse recurso na aplicagdo. Esses filtros devem sempre funcionar com
feedback instantaneo entre os campos, ou seja, os valores filtrados devem ser mostrados em uma cor, os valores dos outros campos que estdo relacionados aos filtrados devem ser mostrados em
uma cor diferente, assim como os valores que ndo estdo relacionados aos filtrados em outra cor diferente;

7.3.1.14. Disponibilizar de forma automatica nas aplicacbes desenvolvidas o recurso de Responsive Web Design (Design Web Responsivo) onde a aplicagdo desenvolvida se adapta
automaticamente ao tamanho da tela do dispositivo que estd sendo utilizado pelo usuario, seja ele uma tela grande de um computador desktop, uma tela de notebook, de um tablet ou de um
smartphone. Esse recurso deve ser nativo da ferramenta, evitando assim que o desenvolvedor tenha que fazer versGes diferentes da mesma aplicagdo conforme os dispositivos a serem utilizados
pelos diferentes tipos de usuarios;

7.3.1.15. Permitir que as conclusdes das descobertas sejam explanadas pelos usuarios através de uma sequéncia légica de slides estdticos gerados pela ferramenta, onde seja possivel utilizar
graficos e objetos da prépria ferramenta que também contenham textos, simbolos e imagens. Permitir alternar entre os slides estaticos e os painéis dinamicos, e vice-versa, de forma simples e direta,
para responder as perguntas imprevistas sobre os dados;

7.3.1.16. Permitir que o usudrio monte apresentacGes com slides gerados na prépria ferramenta e inclua nesses slides “fotos” de objetos (graficos ou tabelas) tiradas dentro da ferramenta, além
de textos, simbolos e imagens. Permitir salvar essa apresenta¢do no servidor e exibi-la como uma apresentagdo de slides, quadro a quadro, inclusive com efeitos de transicdo. Quando o usuario
quiser fazer alguma pergunta imprevista aos dados exibidos no slide, permitir que ele clique ou toque no grafico estatico da apresentacdo, sendo entdo remetido ao painel dindmico, preservadas as
condigdes de filtros, para fazer livremente sua pergunta. Depois da pergunta respondida, permitir que o usudrio retorne ao ponto do slide onde sua apresentac¢do parou;

7.3.1.17. Permitir que o usudrio salve a posicdo dos filtros hora em vigor e dé um nome a esse salvamento, como se fosse um marcador de livro ou um favorito da internet;

7.3.1.18. Possuir componente de Mapa que permita ao usuario criar mapas de pontos ou de dreas (poligonos) utilizando os arquivos padrdo KLM ou de outro padrdo aberto. Os mapas criados
devem reagir aos demais filtros feitos em outros objetos da aplicacdo e vice-versa.

7.4. Item 4 - Suporte e Manutengdo:
7.4.1. Garantia de atualizagdes de software por 12 meses, podendo, quanto ao item relativo ao servigo, ser prorrogado até o limite de 60 meses, em concordancia com o Art. 57 da Lei
8.666/93;
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7.4.2. Garantia de suporte técnico especializado — problemas com instala¢do padrdo e fun¢des do sistema em desacordo com o projetado/esperado por 12 meses.

7.5. Item 5 - Licenga de uso "Portal Publico" - Licenga perpétua completa de desenvolvedor, administrador que fornece acesso a todas as caracteristicas, funcionalidades e recursos da
plataforma Business Intelligence e Business Analytics para criagdo de aplicativos analiticos personalizados com base em APIs front-end e back-end avangadas. Oferecendo acesso total a APl do modelo
associativo, possibilitando a criagdo de aplicativos analiticos orientados a dados na Web para extranet para acesso publico via Internet. Permite a operagdo em servidor contendo até 4 nucleos de
processamento (4 cores). Suporte e Manutengdo por um periodo de 12 meses.

7.5.1. Requisitos de Arquitetura e Infraestrutura

7.5.1.1. Possuir software de servidor compativel com os sistemas operacionais Red Hat Enterprise Linux 6 (ou superior) ou Windows Server Standard/Datacenter 2012 R2 (ou superior) em
plataforma 64 bits.

7.5.1.2. A solugdo devera ser instalada em servidor On-Premisse para prover seguranca total dos dados da contratante e por conter grandes volumes de dados, dados sigilosos e garantir que a
contratante ndo necessite de conhecimentos técnicos adicionais em outras plataformas.

7.5.1.3. Permitir a instalagdo do software servidor em ambientes computacionais fisicos ou virtuais, independente do modelo de licenciamento ofertado, sendo compativel com no minimo a
solugdo de software virtual em ambiente VMWare Vsphere 5.1 e/ou superior.

7.5.1.4. Possuir em ambiente servidor conectores nativos para ler e carregar dados de plataformas Oracle 11g (ou superior), SQL Server 2008R2 (ou superior), Sybase ASE, Cloudera
Impala (2.3), 1IBM DB2 (10.5), MySQL Enterprise (5.7) e PostgreSQL (9.2 e 9.4) e Microsoft© Access®, além de conexdes OLEDB e ODBC para outras plataformas ndo listadas neste item.

7.5.1.5. Ser capaz de ler e carregar dados de planilhas eletronicas do Microsoft© Excel®, arquivos textuais (TXT) estruturados, arquivos XML, arquivos KML (com coordenadas geograficas de
pontos ou de areas) e paginas web que contenham tabelas definidas em padrdo HTML.

7.5.1.6. Permitir conexGes REST, para ler e carregar dados de webservice via requisicdo HTTP ou HTTPS que minimamente suporte dados do tipo XML e JSON. A solugdo devera conter suporte
aos seguintes métodos de autenticagdo, Autenticacdo Windows, Autenticagdo Basic and Digest.

7.5.1.7. Permitir que o processo de leitura (carga) dos dados possa combinar fontes heterogéneas tais como: bases de dados relacionais, arquivos texto estruturado, planilhas Excel e arquivos
XML, todos em um Unico painel e interligados por informages comuns.

7.5.1.8. Deve possuir recursos ou moédulo, do mesmo fabricante, que seja ferramenta de transformagdo dos dados, via linguagem de script ou visual, que permita a construgao de todas as
rotinas de ETL (Extract, Transform, Load / Extracdo, Transformagdo, Carga) na prépria ferramenta ou maédulo, sem a necessidade de se utilizar ferramentas externas de outro fabricante ou de se ter
um Data Warehouse (Armazém de Dados) prévio.

7.5.1.9. Fazer uso da tecnologia “in-memory” (em memdria) para hospedagem dos dados. Ou seja, carregar todos os dados selecionados pelo usuario em todos os niveis de detalhes possiveis
diretamente na memdria RAM do servidor (ou desktop quando o painel for acessado localmente) de forma compactada. Esse recurso visa a maximizacdo da velocidade das andlises a serem
realizadas pelo usuario. Entende-se como "in-memory" a completa carga dos dados na memadria RAM, o que difere do processo "in-cache" que carrega parte dos dados em meméria e recupera em
disco (ou em banco de dados) os dados necessarios para completar as analises, este Ultimo, ndo objeto deste item.

7.5.1.10. Prover mecanismo de compressdo dos dados carregados em memdria para que ndo seja necessario investimento em grandes sistemas computacionais com capacidade de meméria
RAM iguais ou acima dos dados armazenados em seus respectivos repositérios. Ou seja, ao realizar a carga (leitura) de tabelas ou arquivos contendo os dados a serem analisados pelo usuario, deve
ser capaz de compacta-lo em niveis de consumo (tamanho) menores que aqueles hospedados em suas respectivas origens, garantindo assim uma taxa de compressdo que faculte a anélise sobre
maiores volumes do que o total disponivel em memadria RAM.

7.5.1.11. Ndo depender de estruturas intermedidrias de dados como uma area de espera ou um Data Warehouse para analises, cruzando dados de diversas origens e tipos diferentes, mas ainda
assim permitir carregar dados que estejam em um DW (Data Warehouse) cruzando-os com tabelas de sistemas transacionais ou arquivos de dados nos formatos previamente estabelecidos nos itens
anteriores.

7.5.1.12. Ndo apresentar restrigdes técnicas em relagdo a quantidade de usuarios que fazem acesso simultaneamente a solugdo, desde que devidamente licenciados. Ou seja, a solugdo deve
atender um numero virtualmente indefinido de usudrios desde que haja capacidade computacional e licenciamento adequados, ndo havendo, portanto, limite interno intrinseco de niumero de
conexoes paralelas.

7.5.1.13. Deve permitir que cada usuario possa acessar as aplicagdes ou objetos graficos de forma an6nima (usuario ndo identificado tipicamente utilizado em portais publicos, tal item se faz
necessarios pela transparéncia em organizagdes e instituigdes governamentais que a cada dia tem aumentado).
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7.5.1.14. Calcular instantaneamente em nivel de servidor as métricas solicitadas pelo usuario, lendo os dados hospedados em memoria e realizando as operagdes necessarias para atender as
necessidades do negdcio. O resultado deve ser retornado ao usuario via uma interface Web o que faculta o acesso a partir de qualquer dispositivo que possua um navegador de Internet compativel.

7.5.1.15. Possuir acesso pela Web aos painéis elaborados, sendo compativel com os principais navegadores (browsers) do mercado, nas arquiteturas 32 e 64 bits disponiveis abaixo listados, ndo
dependendo da instalacio de plug-ins e/ou complementos adicionais na esta¢do do usudrio para que possam acessar os painéis publicados.

e Internet Explorer verséo 11.0 e superiores.

e Mozilla Firefox vers@o 44.0 e superiores.

e Chrome versdo 48.0 e superiores.

e Safariversdo 8.0 e superiores.

e Microsoft Edge.

7.5.1.16. Permitir escalar verticalmente o hardware sem que isso implique em modificagdes nos painéis publicados pelos usuarios. A contratante entende que a escala vertical (nimero de cores)
deve ser viabilizada mediante licenciamento adequado, mas ressalta que ndo deve haver impactos tecnoldgicos no painel/relatério quando do aumento da capacidade de processamento.

7.5.1.17. Permitir escalar horizontalmente o hardware garantindo alta disponibilidade por meio de varios equipamentos fisicos ou virtuais capazes de responder paralelamente as requisi¢Ges
dos usudrios distribuindo entre estes equipamentos as solicitagdes de analise feitas pela Web, sem que para isso seja necessaria aquisicdo de produtos de software ou hardware especificos e de
terceiros. Assim, a solugdo ofertada deve ser capaz de realizar o balanceamento e a tolerancia a falhas em escala horizontal (mdultiplos equipamentos, comumente denominados "nds") com recursos
nativos. A contratante entende que a escala horizontal deve ser licenciada em concordancia com os termos desta concorréncia.

7.5.1.18. Permitir que solu¢do migre automaticamente para outro servidor em casa de falha do servidor principal, mais comumente conhecido como “Fail over”. Tal item se faz necessdrio pois
necessita-se de alta disponibilidade, a fim de tornar o ambiente mais estavel, seguro, resiliente e confidvel.

7.5.1.19. A solugdo deverd ser capaz de distribuir a carga em multi servidores, técnica conhecida como load balance. De acordo com o crescimento de dashboards e painéis, tem se a
possibilidade de aumento horizontal da ferramenta, necessitando que a solugdo consiga balancear os recursos em varios servidores.

7.5.1.20. Manter os metadados da solugdo analitica, incluindo, mas ndo limitando, dados de aplicagdes, seguranga, recargas, usuarios, caso faga uso de um repositéorio em banco de dados,
gravado em um dos sistemas de gerenciamento de banco de dados, incluindo PostgreSQL, Microsoft SQL Server 2008R2 (ou superior) ou Oracle 11g (ou superior).

7.5.1.21. Caso possua servidores de aplicagdo Web no padrao JEE, ser compativel com ao menos WebSphere Application Server 8 (ou superior), Tomcat 6.0 (ou superior) ou Jboss 6 (ou superior).
7.5.1.22. A solugdo proposta deve possuir solugdo Web dinamica no ambiente servidor para que as aplicages (painéis) desenvolvidas possam ser acessadas pelo usudrio através de um

navegador, sem, para tanto, ter que carregar toda a pagina em cada interagdo. Por isso, o servidor da aplicagdo deve trabalhar com as mais avangadas e abertas tecnologias web sendo HTML5, JSON e
Websockets, o que proporciona maior usabilidade em padrdao amplamente conhecido e utilizado no mundo Web.

7.5.1.23. Deve possuir o licenciamento por nucleo de CPU para usuarios ilimitados, sendo a quantidade minima inicial a ser adquirida de 4 (quatro) nucleos de CPU. Aquisi¢cdes adicionais devem
ser fornecidas, no minimo, a cada 2 (dois) nucleos, conforme as necessidades de capacidade apresentadas pelo contratante.

7.5.2. Elaboragao de Analises

7.5.2.1. Permitir ao usudrio elaborar andlises de maneira independente no que se refere a exploragdo dos dados da institui¢cdo, construindo por conta propria a interface grafica que responde

as questdes de negdcio. Ou seja, sem ter que se preocupar com o modelo de dados e seus relacionamentos, mas simplesmente arrastando campos de qualquer que seja a tabela (drag and drop) para
compor os atributos de medidas e dimensdes das visOes graficas desejadas.

7.5.2.2. Ndo limitar o usuario a utilizagdo de medidas e dimensdes (campos) de uma Unica conexdo (fonte de dados) para a elaboragdo de um elemento grafico. Ou seja, ao usuario deve ser
facultado cruzar informagdes de varias origens sem preocupagdo com a fonte, utilizando dimensdes e medidas de tantas quantas forem as origens disponiveis em um ou mais elementos graficos.

7.5.2.3. Facultar o usudrio a selecionar e correlacionar, em um Unico elemento grafico, campos de diferentes origens (relacional, data warehouse, arquivos) para elaboragdo de uma anadlise que
faga o cruzamento de fontes diferentes sem preocupagdo com o efeito cardinal das tabelas relacionadas. Entende-se por efeito cardinal a repeti¢do dos valores da tabela primaria (pai) em relagdo ao
conteldo das tabelas estrangeiras (filhas), o que resulta em repeticdo equivocada de dados da tabela que contém a chave primaria. A solu¢do deve resolver internamente a cardinalidade para evitar
resultados equivocados. A resolugdo ndo deve exigir as codificacGes avangadas de instrugdes SQL tipicas de areas de Business Intelligence, como comandos GROUP BY, HAVING e afins, pois ndo é
esperado este tipo de especializagdo de um usuario final.

7.5.2.4. Permitir que todos os atributos (colunas) disponiveis nas fontes de dados de origem possam ser combinados como métricas, dimensdes (indiferentemente) e filtros para a construgdo
de gréficos, tabelas pelo préprio usudrio e campos filtraveis, sem que se faga necessdrio a construcdo de quaisquer estruturas intermediarias de dados como areas de espera (stage) ou um repositdrio
central de dados (data warehouse).
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7.5.2.5. Fornecer recursos que permitam a criagao de painéis de analise, a partir de um software da fabricante, incluindo a possibilidade de configurar a conexao com as fontes de dados, criar
os elementos visuais necessarios (graficos e tabelas), combinar as diversas tabelas e arquivos que se deseja analisar e compartilhar a visdo criada com os demais usudrios da organizagao. A criagdo de
painéis por qualquer usudrio ndo devera ser cobrada adicionalmente a cada novo usudrio desenvolvedor e ndo podera ter qualquer restricdo de quantidade de tabelas, linhas ou colunas. A solugdo
de desenvolvimento podera ser compativel com Sistemas operacionais Windows ou Linux.

7.5.2.6. Possibilitar a criagdo de elementos graficos em que possam representar diferentes métricas (medidas) em escalas distintas por meio de eixos diferentes.

7.5.2.7. Deve possibilitar a criagdo de consultas e analises através de recurso do tipo arrastar e soltar (drag and drop) criando elementos graficos escolhidos pelo usuario que possam compor
um painel de maneira a facilitar a forma de elaboragdo das visdes por parte dos profissionais e suas necessidades de negdcio.

7.5.2.8. Facultar ao usudrio a criagdo de estruturas de drill-down (detalhamento do todo para a parte) com qualquer combinagdo de campos disponiveis, incluindo dados de diferentes fontes
(multiplas conexdes), sem que para isso haja necessidade de interven¢do de equipes de desenvolvedores especializados em BI, ndo limitando o nimero de campos que possam ser utilizados para
criagdo de uma Unica hierarquia. Este requisito visa possibilitar dinamica para os usuarios finais na construgdo de suas andlises de autoatendimento onde recargas de dados ou construgées de
estruturas intermediarias ndo se fagam necessarias para que um drill possa ser elaborado e utilizado.

7.5.2.9. Permitir compor os painéis com diferentes formatos graficos incluindo, mas ndo limitando a: graficos de barra, de pizza, de linha, combinado (barras com linhas), mostradores
analdgicos (relégios com ponteiros ou similares), dispersdo (quadrante com uma dimensdo sendo avaliada por dois eixos), grafico de distribuigdo, box plot, histograma. Esses objetos devem ser
oferecidos nativamente ou customizados sem custo para a contratante.

7.5.2.10. Possibilitar a criagdo de grificos em que sejam representadas diferentes métricas em escalas distintas por meio de eixos diferentes, visando apresentar em um Unico elemento visual
valores que estao em escalas distantes.

7.5.2.11. Admitir a construgdo de painéis de informagdes com recurso de simulagdo do tipo “E Se” (What If). Assim, serd possivel construir simulagdes nas quais o usuario possa avaliar
alternativas por meio da modificagdo de valores dos pardmetros que compdem as férmulas da simulagdo e visualizar este efeito em outros elementos da tela. Por exemplo, dado certo nimero de
acidentes de transito, qual o efeito da redugdo de vitimas fatais se o nimero de ocorréncias reduzirem em 10% (exemplo meramente ilustrativo).

7.5.2.12. Incluir fungdes diversas que auxiliem o desenvolvimento de métricas por parte dos usudrios. Essas fungGes devem abranger, ao menos, calculos de agregagdo, manipulagdo de strings e
datas, fungdes logicas, manipulagdo de formatos, fungGes financeiras e estatisticas fundamentais.

7.5.2.13. Incluir fun¢des e/ou célculos que permitam analise de subconjunto, essa fungdo visa adicionar funcionalidades que serdo usadas em casos especificos, como saber o somatério de
vendas apenas para o ultimo ano, sem a necessidade que se faga um filtro.

7.5.2.14. Apresentar funcionalidade de geracdo automatica de modelo de dados onde tabelas possam ser representadas em forma visual, como se fossem caixas e linhas ou conexdes
demonstrem como estas estdo interligadas. Assim o usuario pode visualizar claramente todas as fontes comunicando-se, qual tabela conecta-se com qual tabela.

7.5.2.15. Para a ligagdo entre os dados a solug¢do ndo deve considerar exclusivamente chaves, mas o conteddo dos dados nos campos, definindo relacionamentos entre fontes de dados tabulares
a partir da similaridade de contetdo dos atributos disponiveis. Por exemplo, uma tabela Vendas com o campo id_vendedor e uma tabela vendedor apenas com o campo cod, a solugdo devera ser
capaz de analisar o conteldo das duas tabelas e indicar as melhores conexdes entre os campos.

7.5.2.16. Permitir que, a qualquer momento, o usuario possa retirar uma tabela anteriormente carregada sem que isso signifique iniciar todo o trabalho de escolha das fontes de dados
novamente. Ou seja, qualquer tabela podera ser removida do modelo sem que isso signifique retirar outras que estejam a essa ligada. O usuario podera retirar a tabela visualmente, por meio de
interface gréfica.

7.5.2.17. As funcionalidades de extragao, transformacdo e carga dos dados em memdria do servidor devem ser executadas nativamente e de forma integrada pelos produtos de software que
compde a solugdo, todos do mesmo fabricante, sem a necessidade de iteragdo com outros produtos similares do mercado. E necessario para uma forma de aprendizado que concentre todo o
conhecimento em apenas uma solugdo que seja uniforme e os esforgos sejam diminuidos.

7.5.2.18. Para equipes avancgadas o produto deve prover fungdes de tratamento de dados que auxiliam na limpeza e padronizagdo dos registros lidos, o que inclui, minimamente, remover
conteldo inadequado com base em algum padrao especificado, preservar o contetido de acordo com algum padrdo especificado, remover caracteres em branco (espagos adicionais), obter parte do
contetido do campo pela direita ou esquerda, obter parte do contetdo a partir de algumas posi¢Ses ou padr&es, fungdes condicionais, conversdo de data/horas, conversdo de valores textuais para
numérico e/ou monetarios, substituicdo de contetdo por outro com base em padrio especificado e alternancia de caracteres em maiutsculo/mindsculo.

7.5.3. Navegagdo e Interatividade

7.5.3.1. Reagir automaticamente, sem necessidade de definigdo prévia de filtros, sempre que o usuario selecionar determinados valores em qualquer campo de dimensdo ou medida ou no
préprio objeto (grafico ou tabela). Ou seja, a sele¢do deve ser propagada nas demais dimensdes e métricas do modelo, bem como nos valores calculados e em todas as guias (areas) do painel,
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distinguindo os valores relacionados daqueles ndo relacionados a sele¢do de valores do usudrio, sem necessidade de pré-configuragao para esse comportamento.

7.5.3.2. Incluir recurso de busca que faculte ao usuario, analisador de dados, inserir um texto ou valor que sera pesquisado automaticamente em todos os campos de todas as fontes
carregadas, resultando no indicativo de qual campo faz parte o contetido encontrado. Tal recurso acelera as anadlises por parte dos profissionais de negdcio sem que este tenha que conhecer mindcias
do conteldo carregado e suas respectivas fontes, tabelas e colunas. Tal recurso facilitara a navegagdo de um usuario em busca de novas inferéncias ou visdes de informagdes complementares.

7.5.3.3. Permitir que a busca global seja inteligente a modo que quaisquer caracteres digitados retornem resultados em todos os campos do modelo, indicando visualmente quando isso
acontece. (e.g Digitar "Marta Faria" e a ferramenta indicar resultados no campo Nome para "Marta" e "Faria" para o campo produto.)

7.5.3.4. Permitir que os valores selecionados como filtros apliguem-se em todas as visGes do painel (projeto, dashboard), alterando automaticamente os valores das demais dimensdes e
métricas, bem como os valores calculados, e apresentando automaticamente os elementos relacionados e ndo relacionados as sele¢es atuais. Desta forma, deve existir integracdo entre as diferentes
partes dos painéis de informagdes de um mesmo projeto, para que o valor selecionado em um deles interfira automaticamente nos outros que possuam informagdes relacionadas ao primeiro. Logo,
o contexto da analise sera sempre mantido.

7.5.3.5. Permitir realizar pelos usuarios operagdes de slice and dice sobre os dados, mudando-os de eixo como em uma tabela dindmica sem que para isso tenha que modificar a estrutura do
painel elaborado. Ou seja, o usuario deve estar apto a trocar o campo da dimens&o por outro qualquer sem que para isso tenha que editar/alterar a construcdo do painel (Podera alterar a dimens&o
ou medida/métrica com o dashboard/painel/report ja publicado). O mesmo se aplica para medidas que possam ser trocadas em tempo de execugdo. Ou, como o conceito diz slice and dice.

7.5.3.6. Permitir o acesso a painéis de informagdes a partir de dispositivos méveis em modo Wi-Fi e/ou tecnologias superiores a 3G. O painel elaborado para acesso Web deve estar acessivel
por navegadores de dispositivos moéveis adequando o tamanho dos elementos graficos ao dispositivo em uso, o que é costumeiramente denominado “responsividade”. Em adicional a isso, os graficos
e objetos poderao ter a possibilidade de integrar solu¢des web, como um portal web, sem que os objetos percam sua responsividade.

7.5.3.7. Permitir a qualquer momento, acesso do usuario a lista de todos os campos com seus respectivos valores para que estes possam ser utilizados como filtros a qualquer momento,
mesmo que ndo estejam presentes na tela do usuario em um primeiro momento. Esses filtros devem operar sobre todo o painel, de modo que a selegdo reflita o contexto adequado sobre todas as
representagdes graficas. Assim, o elaborador do painel ndo precisa preocupar-se em definir o que sera filtro uma vez que a descoberta de dados a que se refere este termo é justamente para permitir
as agdes menos previsiveis. Ou seja, o que pode ser um bom filtro para um usudrio pode ndo ser para outro. A disponibilidade de todos os campos permite atender a todas as demandas.

7.5.4. Seguranga e Administracao

7.5.4.1. Possuir um mddulo de administracdo centralizado em arquitetura Web permitindo que administradores devidamente configurados possam acessar os recursos de geréncia do
ambiente incluindo, no minimo, a gestdo dos painéis, usudrios, integracdo com servico de diretdrio, processos de carga de dados, agendamentos de recarga de dados, autorizagdes, permissoes,
conexdes com fontes de dados, seguranga, privilégios de acesso aos dados e painéis além de monitoramento do ambiente em relagdo as funcionalidades e uso dos recursos. A estrutura do console de
administracdo deve ser acessivel por meio de navegadores de internet com suporte a tecnologia HTML 5, inclusive por dispositivos méveis como tablets.

7.5.4.2. Reunir em um Unico console recursos de administracdo do ambiente e das configuracdes gerais do servidor que incluam, no minimo, a geréncia das licengas do ambiente, conexdes
com as fontes de dados, regras de acesso aos painéis, usudrios, logins, permissoes, tarefas de recarga, publicacdo de painéis, configuragdo com servico de diretdrios, auditoria, configuragdo de
balanceamento, alta disponibilidade e certificados digitais.

7.5.4.3. Permitir a autenticacdo dos usuarios em servico de diretdrio corporativo utilizando o protocolo LDAP sem a necessidade da criagdo de usuarios e grupos locais na solugédo ofertada para
acesso ao console de administragdo. Adicionalmente, incluir autenticagdo nativa para o servigo de diretérios do Microsoft© Active Directory® utilizado na contratante, visando integrar os usudrios da
rede aos do software em questdo reduzindo os esfor¢os de administragdo de contas de usuarios e grupos separados.

7.5.4.4. Prover recurso de autenticacdo em mais de um servigo de diretérios simultaneamente sem que estes possuam relagdo de confianca em qualquer dire¢do. Logo, a solugdo deve prover
nativamente mecanismo de integragdo com mais de um servigo LDAP ou Active Directory® simultaneamente, ou mesmo a combinacdo de ambos, o que viabilizara a companhia a prover os recursos
de analise aos usuarios que pertencam a um segmento de redes diferenciado.

7.5.4.5. Possuir autorizacdo de acesso configurdvel para diferentes perfis de usuarios, condicionado a autenticagdo prévia no servico de diretérios. Entende-se por autorizacdo os privilégios que
podem ser concedidos a diferentes usudrios, grupos e logins de administradores apds o processo de autenticagdo ser realizado com sucesso no servigco LDAP ou Active Directory®. Assim, a autorizagdo
sempre estard condicionada a um usuario previamente validado pelo servigo de diretdrios. Deve-se permitir configurar diferentes niveis de autorizagdo com vias as configuracdes de seguran¢a mais
adequadas a contratante. Portanto, ndo basta considerar itens de autorizagdo pré-definidos e limitados, mas deve possibilitar criar novas regras de autorizagdo com base nas necessidades latentes.

7.5.4.6. Ser totalmente compativel com comunicagdo segura de dados entre os diferentes componentes da solu¢do e com a estacdo de trabalho (quando houver), usando padrées de
criptografia e protocolos, ambos ndo proprietdrios (Ex. TLS, SSL, SSH). A administracdo do ambiente por meio de console Web deve, igualmente, trafegar os dados e comandos por meio de segurancga
(HTTPS).
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7.5.4.7. Registrar em log eventos de seguranca tentativas de acesso malsucedidas e/ou tentativa de uso de recursos ndo autorizados, incluindo, mas ndo restringindo a:
e Data e hora de criagdo do evento.

e Data e hora de inicio e término da sessdo do usuario.

¢ |dentificacdo do endereco (IP) de origem do usudrio.

e Porta de acesso da tentativa de acesso do usudrio.

e Recursos acessados.

7.5.4.8. Facultar ao administrador a criagdo de papéis (ou grupos) que possam ser atribuidos aos logins de usuarios, para fins de tarefas especificas a serem configuradas de acordo com a
necessidade da companhia. Deve ser capaz de criar papeis (ou grupos) que possam ser atribuidos a um ou mais usuarios do LDAP ou Active Directory® para restringir ou permitir acesso a atividades
especificas dentro da solugdo, tais como, mas nao limitado a monitoramento do ambiente e publicacdo de painéis.

7.5.4.9. Em termos do item anterior, permitir que o administrador do ambiente possa criar perfis de regras de seguranga e acesso com diversas permissdes e nomea-las, de modo a serem
reutilizaveis, para atribui-las a combinag&es de usudrios e recursos.

Conter, para uso do administrador do ambiente ou para quem for designado por este, aplicagdes (painéis/dashboards) na prépria ferramenta para monitorar a alocacdo de licengas para os usudrios
cadastrados, monitorar as operagdes dos servidores e dos usudrios, podendo navegar sobre os dados de utilizagdo de aplicagdes, servidores, recursos, memoria, CPU, metadados do sistema, tarefas,
uso de licengas. Esses dados devem ser coletados com uma periodicidade configuravel, a partir dos logs produzidos pelo préprio software, simplificando o acompanhamento didrio das operagdes sem
que haja largo esforgo de construgdo de formas de monitoramento do ambiente computacional.

7.5.4.10. A solugdo deve ser capaz de ler atributos do servico de diretérios (LDAP ou Active Directory®) de maneira que ndao apenas o usuario e a senha possam ser validados, mas que outros
campos presentes no servico possam ser interpretados visando a criagdo de regras de segurancga que incluam atributos ja disponiveis, simplificando a administracdo e aumentando fortemente a
capacidade de gerenciamento da solugdo de maneira estruturada e organizada. Por exemplo, um atributo como “locagdo” pode estar preenchido no servico de diretérios para um usuario que, por
sua vez, tera acesso a determinados painéis de acordo com o valor preenchido no referido campo do controlador de dominio. (Obs.: O campo “loca¢do” é meramente ilustrativo).

7.5.4.11. Possuir um sistema de regras de seguranga personalizaveis onde o administrador possa tragar o perfil de acessos (ou restricdo de acesso) para o console de administragdo. Esse sistema
de regras deve permitir uma configuragdo flexivel, incluindo a combinagdo de vérios critérios através dos conectores légicos OR e AND, como também através da utilizagdo de coringas (e.g. *) para a
selecdo de nomes de elementos do ambiente da ferramenta. Por exemplo, todos os usuarios do grupo ADMIN podem ter acesso completo ao console de administragdo. (Exemplo meramente
ilustrativo).

7.5.4.12. Permitir que as aplicagGes desenvolvidas, sejam de ETL ou ndo, tenham a execugdo agendada baseada em agendamento temporal ou disparada através do término da execugdo de uma
ou mais tarefas antecessoras, tal agendado poderd ser configurdvel também em relagdo ao sucesso ou a uma falha do agendador, o usudrio podera criar agendamentos em cima de execugdes que
tiverem ou ndo sucesso. Proporcionar ao administrador um controle das tarefas agendadas, mostrando suas situagdes (status) conforme resultado da execugdo (ou mesmo se estd em execugdao no
momento).

7.5.4.13. A solugdo deve suportar a intermediagdo de um servigo de proxy de rede nos acessos pela Internet que eventualmente sejam configurados para os usuarios que desejam ter acesso aos
seus painéis por fora da rede da institui¢do, desde que devidamente autenticados no servigo de diretdrios.

7.5.5. Expansao e Personalizagdo

7.5.5.1. A solugdo ofertada deve possuir caracteristicas de ampliagdo de seus recursos através de APIs abertas (application program interface) de maneira que novas funcionalidades visuais
(novos elementos graficos, tabelas, mostradores) possam ser incluidas por meio de construgdo da propria contratante ou por obtengdo junto ao portal do fabricante visando atender requisitos
especificos dos usuarios de negdcio, atualmente imprevisiveis, mas que possam ser atendidos mediante customizagao de um novo elemento grafico.

7.5.5.2. Entende-se como API (application program interface) o acesso aos recursos da solugdo de software por meio de outros programas de maneira a incorporar novas funcionalidades que
interajam como produto em questdo, ndo ficando restrito apenas aos recursos nativamente apresentados. Desta maneira, equipes de tecnologia podem, de modo geral, usar as APIs para uma série
de fungbes acessiveis que permitem utilizar caracteristicas do software que sao menos evidentes ao utilizador tradicional.

7.5.5.3. Disponibilizar por meio do acesso as APIs (application program interface) capacidade de estender mddulos de gerenciamento de ambiente e que possa ser automatizado conforme
necessidades especificas do administrador do ambiente, mesmo que nao evidente na interface de administragdo. Isso nao significa que o console de administragcdo deva ser limitado a poucos
recursos, pelo contrario, ja que os itens de Seguranga e Administragdao devem ser totalmente atendidos nativamente.

7.5.5.4. Facultar ao contratante disponibilizar os painéis por meio de integragdo com o portal de Intranet da instituicdo ou outros portais que sejam de interesse, instanciando os elementos
graficos diretamente dentro da pagina desejada. Ou seja, permitir que uma parte de um painel (ou todo este) possa ser utilizada em sites Web (sitios) apresentando a analise dentro de um contexto
integrado ao portal externo. Assim, a combinagdo de objetos visuais web gerados pela ferramenta de andlise com outros objetos visuais web gerados fora dela, irdo compor uma pégina heterogénea
em termos de origem do conteldo, mas homogénea na forma de apresentagao para o usuario final.
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7.5.5.5. Utilizar tecnologias amplamente conhecidas para facultar o contratante a ampliar os recursos visuais por meio de novos elementos graficos. Para tanto, exige-se que a tecnologia
seja HTML (ou HTML 5) com CSS e JavaScript, todas de irrestrito e amplo conhecimento tecnolégico no ambito de elaboragdo de paginas Web. Os componentes visuais que fazem uso desta tecnologia
devem interagir com as APIs do produto de forma a ampliar suas capacidades.

7.5.5.6. As caracteristicas de expansdo dos elementos visuais e seus recursos permite o uso de tecnologias Web combinadas com os recursos da solu¢do, o que na pratica leva a possibilidades
irrestritas e nao fechadas a caracteristicas que ndao podem ser ampliadas no software. Tais recursos estendidos devem operar de maneira similar aos componentes fornecidos como padrdo da
solugdo, o que inclui, por exemplo, serem responsivos (ajuste da largura de acordo com o tamanho da tela do usuario).

7.5.5.7. Uma vez adicionados ao ambiente servidor, uma visualizagdo elaborada pelo contratante ou obtida no mercado (pago ou gratuito) deve estar disponivel a todos os usuarios que tenham
interesse de utiliza-la. Portanto, estas ampliagbes devem ser corporativas e permitir o uso disseminado em varios painéis elaborados pelos usuarios de negécio ou equipes de desenvolvimento de
painéis.

7.5.5.8. Deve possuir um SDK (Software Development Kit — Kit de Desenvolvimento de Software) para a criagdo de novos conectores a fontes de dados ndo nativamente suportadas pela
ferramenta.

7.6. Item 6 - Suporte e Manutengao:

7.6.1. Garantia de atualizagGes de software por 12 meses, podendo, quanto ao item relativo ao servigo, ser prorrogado até o limite de 60 meses, em concordancia com o Art. 57 da Lei
8.666/93;

7.6.2. Garantia de suporte técnico especializado — problemas com instala¢do padrdo e fungdes do sistema em desacordo com o projetado/esperado por 12 meses.

7.7. Item 7 - Licenga de Uso "Relatérios" - Licenca perpétua para plataforma de criacdo de relatdrios que possibilita a criagdo e distribuicdo automatica de relatérios a partir da

plataforma Business Intelligence e Business Analytics, em formatos padrdo, como PDF, Excel, Word, PowerPoint e HTML.

7.7.1. Deve permitir a publicacio em ambiente de producdo de relatérios para serem acessados a partir dos painéis desenvolvidos na Plataforma, permitindo até dois usuarios
desenvolvedores confeccionar os relatérios gerenciais a partir de sua estacdo de trabalho;

7.7.2. Deve atender as seguintes caracteristicas para desenvolvimento dos relatérios:

e Permitir criar relatérios para serem gerados, pelo menos, nos formatos PDF, CSV, DOC, DOCX, PPT, PPTX, XLS, XLSX, JPG, JPEG, PNG e HTML;

e Permitir, para os relatérios que forem desenvolvidos em formato da plataforma Microsoft Office® (Word, Excel e PowerPoint), que seja possivel realizar as formatagGes disponiveis na respectiva
ferramenta (Word, Excel e PowerPoint);

e Permitir a criagdo e reutilizagdo de templates nos relatérios;

e Permitir utilizar um ou mais painéis como fonte de dados para confecg¢do de relatérios;

e Permitir utilizar todos os campos existentes para a confec¢do dos relatorios;

e Permitir criar condicGes de exibicdo para partes de um determinado relatério somente sejam exibidas se as condi¢des definidas forem atendidas;

e Permitir a criagdo de filtros para serem utilizados em mais de um relatdrio;

e Permitir a criagdo de relatério com redugdo de dados, ou seja, enviar gerar um relatdrio com apenas um subconjunto de informagdes.

7.7.3. Deve atender as seguintes caracteristicas de rotina de agendamento de execugéo:

* Permitir a criagdo de tarefas relacionadas a execugdo dos relatérios com, no minimo, as seguintes funcionalidades:
e Tarefa de execugdo de relatério;

* Tarefa de recarga (total e/ou parcial) de dados do painel;

e Tarefa de redugdo de dados;

e Tarefa de importacdo de contatos.

e Permitir a criagdo de agendamentos para as tarefas listadas no item anterior. Estes agendamentos devem permitir a execugdo das tarefas com, no minimo, as seguintes periodicidades:
e Execugdo Unica;

e Execugdo didria;

e Execugdo semanal;

e Execugdo mensal;

e Execugdo anual.

e Permitir definicdo de hora, minuto e segundo exato da execug¢do dos agendamentos detalhados no item anterior.
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7.7.4. Deve atender aos seguintes requisitos relacionados ao envio programado de relatorios:
e Permitir o cadastramento e envio ilimitado de contatos para o envio programado de relatérios;
e Permitir o cadastramento de grupo de contatos para o envio em lote de relatérios;

7.7.5. Deve atender aos seguintes requisitos relacionados a arquitetura de software e hardware:

e Permitir configuracdo de cluster e load balance entre equipamentos servidores sem custo adicional com licengas ou funcionalidades para a contratante;

e Permitir escalabilidade vertical de hardware, em relagdo a processadores, nicleos, memaria ou quaisquer outros recursos, visando aumento de desempenho da solugdo, sem custo adicional com
licengas ou funcionalidades para a contratante;

e Possuir versoes de servidor em 64 bits;

7.8. Item 8 - Suporte e Manutengdo:

7.8.1. Garantia de atualizagdes de software por 12 meses, podendo, quanto ao item relativo ao servigo, ser prorrogado até o limite de 60 meses, em concordancia com o Art. 57 da Lei
8.666/93;

7.8.2. Garantia de suporte técnico especializado — problemas com instala¢do padrdo e fun¢des do sistema em desacordo com o projetado/esperado por 12 meses.

7.9. Item 9 - Licenga de Uso "Visualizacdo de Mapas" - Licenga perpétua para plataforma de dados que oferece Visualizagdes de mapas e analises baseadas em localizagdo.

7.9.1. A solugdo deve permitir que qualquer usuario (interno ou externo) execute operagGes de pivotagem, modificando os eixos e medidas na tabela de forma dinamica.

7.9.2. Permitir a exportacdo de painéis nos formatos PDF, CSV, Excel e HTML.

7.9.3. Possuir recurso nativo de busca global inteligente, onde se possa digitar uma sequéncia de caracteres e a ferramenta faga a procura por ela em todos os campos de todas as tabelas de

todo o modelo de dados, indicando em quais campos ela aparece e mostrando suas ocorréncias.

7.9.4. Possuir recurso de inteligéncia de busca, ou seja, identificar automaticamente os valores digitados, mesmo que pertengam a campos diferentes, indicando quando isso acontecer (e.g.
poder digitar “Vagner Regido Norte” e a ferramenta identificar automaticamente que existe um campo Nome do Beneficidrio com o valor “Vagner” e que também existe um campo Regido com o
valor “Regido Norte”).

7.9.5. Permitir a marcagdao de uma regido a ser filtrada de um grafico de forma irregular, ou seja, sem ser por um quadrildtero, mas, ao contrdrio, permitir qualquer tipo de contorno com o
mouse (em desktops) ou com o toque nos tablets e smartphones.

7.9.6. Disponibilizar feedback instantdneo em todos os objetos da tela, a medida que um filtro é escolhido, mesmo antes que o referido filtro seja confirmado.

7.9.7. Disponibilizar reagdo instantanea de todos os campos da tela todas as vezes que um filtro é feito pelo usudrio em qualquer campo. Os demais campos devem reagir, mostrando com

uma cor especifica aqueles valores que estdo relacionados com o que foi filtrado e, com uma cor diferente, os outros valores que ndo estdo relacionados com o que foi filtrado. Deve também ser
mostrada uma distribui¢do proporcional visual quantitativa de elementos entre o que estd e o que nao estd relacionado ao que foi filtrado. Os valores dos dados que foram filtrados também devem
ser mostrados em uma cor diferenciada das demais.

7.9.8. Permitir que sejam destacadas com uma cor especifica e diferente das anteriores, os valores que estdo Aproximadamente Associados com os que estiverem filtrados. Exemplo: numa
aplicagcdao que mostra dados sobre compras, seleciona-se os 5 produtos mais comprados; em seguida, o painel mostra os fornecedores que forneceram esses produtos destacados em uma cor e os
que ndo forneceram em outra cor; seleciona-se entdo também 2 dos fornecedores que forneceram os produtos; a ferramenta deve apresentar esses dois selecionados em uma cor, deve manter
todos os outros fornecedores que também forneceram esse produto, mas nao foram selecionados, em uma outra cor e manter os demais fornecedores que nao forneceram o produto em uma
terceira cor diferente. Ainda conforme este exemplo, deve permitir que os fornecedores ndo selecionados explicitamente, mas que também forneceram aqueles produtos, possam ser selecionados
todos de uma vez através de uma opg¢do de menu, sem a necessidade de que sejam escolhidos um a um.

7.9.9. Permitir que todos os atributos disponiveis nas fontes de dados de origem possam ser combinados como métricas ou dimensdes, indiferentemente, para a construgdo de graficos e
tabelas pelo usudrio, sem que sejam requeridas do usudrio a¢des de carregamento ou construg¢do de quaisquer estruturas intermediarias de dados.

7.9.10. Carregar todos os dados selecionados pelo usuario, em todos os niveis de detalhe possiveis, diretamente na memadria RAM do servidor de forma compactada (IN-MEMORY). Esse
recurso visa a maximizacao da velocidade de acesso durante a execugdo das consultas, a minimizagdo do impacto de acesso aos sistemas de disco e a dispensa do uso de banco de dados ou
repositério em disco para a execugao das consultas.

7.9.11. Reagir automaticamente, sem necessidade de definigdo prévia de filtros, sempre que o usudrio selecionar determinados valores de qualquer dimensdo. Tal sele¢do deve ser propagada
nas demais dimensdes e métricas do modelo, bem como nos valores calculados, e em todos os painéis do documento, distinguindo os valores relacionados dos ndo relacionados a selegdo de valores

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=72315228&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110032434&infra_hash=4543...  35/90



10/06/2021 SEI/GDF - 63363115 - Edital de Licitagao

do usudrio.

7.9.12. Permitir ao usuario utilizar hierarquias de drill-down com qualquer combinagao de dimensdes disponiveis, sem necessidade de intervenc¢do de desenvolvedores, sem limitagdes quanto
a quantidade de niveis e sem que sejam requeridas do usudrio a¢des de carregamento ou constru¢do de quaisquer estruturas intermediarias de dados.

7.9.13. Permitir que os painéis de informagdes criados mostrem aos usuarios os dados sob a forma de objetos graficos, como: graficos de barra, de pizza, de linha, de mostradores analégicos
(relégio com ponteiro) e de dispersdo (quadrante com uma dimensdo sendo avaliada por dois eixos). Esses objetos devem ser oferecidos nativamente ou customizados sem custo para a contratante.
7.9.14. Permitir que os usuarios executem operagoes de slice and dice sobre os dados, mudando-os de eixo como em uma tabela dinamica.

7.9.15. Permitir ao usuario salvar filtros ou sele¢Ges para recuperagao e uso futuros.

Ter o ambiente de desenvolvimento e uso apresentados em lingua portuguesa (portugués do Brasil), principalmente em relagdo a menus e caixas de didlogo da solugdo. Esse requisito se aplica
também aos arquivos de ajuda para o usuario final.

7.9.16. Possuir Biblioteca de Objetos Graficos expansivel e acessivel via APl que permitam a esses objetos serem utilizados em aplicacGes web ou desktop de modo que esses graficos
mantenham seu comportamento de reagirem entre si todas as vezes que sofrerem algum tipo de sensibilizagdo (filtros) por parte do usuario.

Deve possuir ferramenta de desenvolvimento que permita a criagdo de componentes que estendam as funcionalidades da ferramenta; a geragdo de cddigo fonte automatico para embutir cada objeto
em uma pagina web; e criagdo de paginas web que contenham os objetos criados com a ferramenta.

7.9.17. Disponibilizar de forma automatica nas aplicagdes desenvolvidas o recurso de Responsive Web Design (Design Web Responsivo) onde a aplicagdo desenvolvida se adapta
automaticamente ao tamanho da tela do dispositivo que esta sendo utilizado pelo usuario, seja ele uma tela grande de um computador Desktop, uma tela de Notebook, de um Tablet ou de
um Smartphone. Esse recurso deve ser nativo da ferramenta, evitando assim que o desenvolvedor tenha que fazer versdes diferentes da mesma aplicagdo conforme os dispositivos a serem utilizados
pelos diferentes tipos de usuarios.

7.9.18. Permitir a publicagdo de Aplicagdes ou Partes de Aplicagdes (Painéis) para usuarios, de modo que cada usudrio possa visualizar Aplica¢des e Partes de Aplicacdes que foram publicadas
para ele (organizadas nos grupos aos quais tem acesso), que apenas ele pode ver (seu proprio trabalho) e que todos podem ver (aplicagGes disponiveis para toda a instituigdo).

Permitir que os usuarios finais criem ou modifiquem painéis ja criados a partir de um portal, podendo salvar os novos relatérios em sua area personalizada, bem como compartilhar o conteddo
produzido com outros usudrios.

7.9.19. Permitir acesso aos painéis de informagGes por meio de browser (ao menos Internet Explorer, Mozila Firefox e Google Chrome), apresentando ao usudrio todos os recursos e
usabilidade disponiveis na solugdo, inclusive aqueles presentes no médulo cliente da ferramenta, se este existir.

7.9.20. Possuir fungGes diversas que auxiliem o desenvolvimento de métricas. Essas fun¢des devem abranger, pelo menos, calculos de agregacdo, manipulacdo de strings e datas, fungdes
légicas, manipulagdo de formatos, fungdes financeiras e estatisticas fundamentais.

7.9.21. Permitir que valores nas dimensdes tipo texto sejam encontrados no documento utilizando-se qualquer parte do texto na pesquisa.

7.9.22. Permitir a construgdo de mashups, que sdo a combinagdo de objetos visuais web gerados pela ferramenta com outros objetos visuais web gerados fora dela, compondo assim uma
pagina web heterogénea na origem do conteddo, mas homogénea na apresentagao para o usuario final.

7.9.23. Permitir o uso de expressao com operadores do tipo menor, maior que, intervalo de valores no documento, tanto para dimensdes com data quanto de outros valores.

7.9.24. Possuir as funcionalidades para carga de dados e desenvolvimento de documentos integradas na mesma solugdo e com interface Unica.

7.9.25. Permitir a criagdo e manipulacdo de estruturas de dados na forma de "Cubos" nos ambientes de Intranet e Internet.

7.9.26. O programa no ambiente do usudrio devera ser em lingua portuguesa do Brasil. O ambiente do administrador devera ser em lingua portuguesa do Brasil ou lingua inglesa.

7.9.27. Permitir que todos os atributos disponiveis nas fontes de dados de origem possam ser combinados como métricas ou dimensdes, indiferentemente, para a construgdo de graficos e
tabelas pelo usuario, sem que sejam requeridas do usudrio a¢des de carregamento ou construcdo de quaisquer estruturas intermediarias de dados.

7.9.28. Possuir recursos ou modulo que permitam que sejam acessados os dados armazenados nos Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados Oracle, PostgreSQL, Microsoft SQL Server,
MySQL.

7.9.29. Possuir recursos ou moédulo que permitam acesso aos dados contidos em planilhas Excel, arquivos TXT estruturados, arquivos XML e arquivos Access.

7.9.30. Possuir API (Application Program Interface) aberta e que permita que novas conexdes a fontes de dados ndo apontadas nos itens anteriores possam ser desenvolvidas através de

extensdes ao produto.
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7.9.31. Devera criar um modelo de dados a partir das informagdes carregadas das varias fontes.

7.9.32. Possuir ferramenta para fazer a carga de dados, suportando fungdes que permitam depurar, manipular e agrupar os dados, realizando as fungGes tipicas de ETL (extract, transformand,
load, isto é, extrair, transformar e carregar). Entre estas fungdes, deverdo estar a validagdo de campos de arquivos, incluindo verificagdo de duplicidade e falhas de campos sequenciais.

7.9.33. Possuir capacidade de extrair as informagGes diretamente de bancos de dados relacionais através de drivers OLE DB ou ODBC.

7.9.34. O ambiente com as fungbes de ETL deverad ser parte integrante da ferramenta que inclui também os recursos para visualizagdo e apresentagdo das informacgGes, deforma a simplificar o
processo de construgdo dos aplicativos de andlise.

7.9.35. Possibilitar a interface com fontes de dados personalizadas (por exemplo, WebServices).

7.9.36. Possibilitar a interface com fontes de dados XML.

7.9.37. Possibilitar a atualizagdo de forma incremental, reduzindo o tempo dos processos de ETL.

7.9.38. Possibilitar o acesso abrangente a multiplos sistemas fontes e formatos de dados em um Unico aplicativo.

7.9.39. Permitir a navegacgdo entre diferentes projetos através do mesmo portal.

7.9.40. Permitir armazenar diferentes contetdos (Ex.: Documentos MS Office, PDF) dentro de seu portal.

7.9.41. Permitir organizar o conteudo do portal em pastas e categorias.

7.9.42. Permitir ao usuario uma drea de contetdo pessoal, onde somente o mesmo tera acesso.

7.9.43. Permitir realizar busca no portal por contetddo (Ex.: Nome de um relatério ou documento armazenado).

7.9.44, Permitir cada usuario definir suas configuracées de layout do portal.

7.9.45. Permitir a publicagdo de um Unico grafico contigo num dashboard.

7.9.46. Importar nativamente mapas em formato KML (com coordenadas de geolocalizagdo seja de pontos ou de areas) ou Shapefile.

7.10. Item 10 - Suporte e Manutengao:

7.10.1. Garantia de atualizagGes de software por 12 meses, podendo, quanto ao item relativo ao servigo, ser prorrogado até o limite de 60 meses, em concordancia com o Art. 57 da Lei
8.666/93;

7.10.2. Garantia de suporte técnico especializado - problemas com instalagdo padrdo e fun¢des do sistema em desacordo com o projetado/esperado por 12 meses.

7.11. Item 11 - Servigos Técnicos Especializados (STE) - ANEXO Il - CATALOGO DE SERVICOS

7.11.1. Contratacdo de Servigos de consultoria técnica especializada para instalagdo, configura¢cdo e implementagdo da plataforma Business Intelligence e Business Analytics, envolvendo os

modulos “Profissional”, “Analista”, “Portal Publico” e “Relatérios”.

7.11.2. A CONTRATADA devera atender a solicitagdo de horas de STE, de forma presencial, conforme demandado pela CONTRATANTE, por meio de Ordens de Servigo (0S’s), conforme ANEXO
I, contemplando um total de até 1056 (mil e cinquenta e seis horas) de Servigos Técnicos Especializados (STE). Estas horas de STE deverdo ser executadas e apropriadas conforme demanda da
CONTRATANTE, sem obrigacdo/garantia de contratagdo por estar em sua totalidade e durante a vigéncia do Contrato.

7.11.3. A unidade de medida que serd adotada, denomina-se, Horas de Servigos Técnicos Especializados — STE, que corresponde ao esfor¢o em horas para a realizagdo e conclusdo das
atividades definidas, independentemente da quantidade de recursos alocados, condicionados a pagamento por resultados e atendimento a niveis de servigos.

7.11.4. A Contratada é responsavel pela prestagdo dos servigos caracterizados nas Ordens de Servigos, devendo utilizar o pessoal técnico qualificado nos quantitativos adequados para garantir
a plena qualidade dos produtos entregues, ficando sob sua definicdo qualquer composi¢do de recursos, otimizagdo de rotinas ou procedimentos. A Contratante para efeito de pagamento, nao
contabilizara as horas utilizadas, mas tdo somente os servigos/produtos constantes na ordem de servigo, devidamente entregues e homologados. As Horas de Servigos Técnicos Especializados serdo
emitidas sob demanda.

7.11.5. Este modelo adotado ndo se caracteriza como alocagdo de posto de trabalho, e sim como prestagdo de servigos por meio da execugdo de atividades previamente definidas, com valores
de Horas STE fixados em um Catélogo de Servigos e Atividades.
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7.11.6. As atividades desse catdlogo de servigos e respectivas mensuragGes previstas relacionadas aos servigos técnicos especializados em Business Intelligence e Business Analytics. A
construgao de cada Ordem de Servigo (OS) deve ser feita considerando-se as atividades que sdo pertinentes para cada projeto e suas duragdes em Horas. As atividades de servigos técnicos serdo
faturadas mediante aprovagao por parte da Contratante, acompanhadas de relatério mensal de atividades e aceite, de acordo com a gradagao de complexidade:

IComplexidade [Fator Multiplicador
Baixa
1,0
Média
1,50
Alta
2,0

Tabela 1 - Complexidade e Fator Multiplicador
Desta forma a quantifica¢do final da atividade se dara pela férmula:

Horas final = Horas catalogo x Complexidade (Baixa, média ou Alta)

7.11.7. O Catalogo de Servigos ANEXO llI, contempla todos os servigos previstos neste Termo de Referéncia, entretanto podera haver ajustes de inclusdo ou exclusdo de atividades, desde que

ndo ultrapasse 25% (vinte e cinco) do total das atividades existentes no catalogo durante os primeiros 90 dias, considerado o periodo de adaptagdo. Durante a execu¢do normal do contrato apods este
periodo esse ajuste ndo podera ultrapassar 10% (dez).

7.11.7.1. Os requisitos para a execugdo dos servigos técnicos especializados:
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7.11.7.2. Possuir experiéncia comprovada de, no minimo, 2 (dois) anos na utilizacdo de ferramentas da solugdo oferecida;

7.11.7.3. Possuir experiéncia em defini¢cdo de Key Process Indicator (KPI) de, no minimo, 2 (dois) anos para geragdo de procedimentos e treinamentos de implantagdo na solugdo ofertada,
realizacdo de descri¢cdo dos requisitos funcionais, elaboragdo de fluxogramas, modelagem de dados, criagdo de telas e suas funcionalidades, implementacdo de workflow na solugdo corporativa
informatizada integrada ofertada;

7.11.7.4. Possuir experiéncia de, no minimo, 2 (dois) anos em atividades relacionadas a andlise de dados, administracdo de dados, que envolvam criagdo de scripts Structured Query
Language (SQL), utilizagdo de Procedural Language/Structured Query Language (PL/SQL) e modelagem de dados;

7.11.7.5. Possuir experiéncia em sistemas de informagdes gerenciais;

7.11.7.6. Possuir conhecimento em modelagem de processo;

7.11.7.7. Possuir certificagdo em banco de dados Microsoft SQL Server e Postgree;

7.11.7.8. Possuir certificagcdo na solugdo ofertada pela CONTRATADA;

7.11.7.9. Possuir curso superior completo (graduagao) em Administragdo, Engenharia, Ciéncia da Computagao, Tecnologia da Informacgdo ou areas afins.

7.11.8. Os Servigos Técnicos Especializados (STE), deverdo ser prestados pelos profissionais da empresa contratada, nas dependéncias da DITEC/SEDES, localizada no enderego: SEPN 515 Bloco

B, edificio Espago 515 - Asa Norte, sob a supervisdo e fiscalizagdo do Gestor do Contrato.

7.11.9. Deve prover a transferéncia de tecnologia e de conhecimentos no uso do software, atendimento de necessidades de customiza¢do ou de desenvolvimento de projetos que requeiram o
uso de funcionalidades avangadas, auxilio na exploragdo de oportunidades, aperfeicoando a utilizagdo dos recursos da ferramenta, inclusive quanto a aspectos de desempenho;

7.11.10. Deve prover a transferéncia de conhecimento na execugdo de servigos de estruturagdao dos requisitos de desenvolvimento de aplicagdes, transformacgao e estruturagdo de dados para
carga na ferramenta, gestdo de qualidade em desenvolvimento na ferramenta e melhores praticas de desenvolvimento.

7.11.11. A Contratada devera prestar horas de servigos de consultoria presencial na utilizagdo da ferramenta, as quais serdo utilizadas sob demanda pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar
da data da assinatura do contrato, podendo, quanto aos itens relativos a servico, ser prorrogado, incluso o saldo renovado, até o limite de 60 meses, em concordancia com o Art. 57 da Lei 8.666/93,
vinculado a garantia de atualizagdo das licengas e suporte técnico pelo mesmo periodo;

7.11.12. A consultoria tem como escopo os servigos de instalagdo e configuragdo, de estruturagdo dos requisitos de desenvolvimento de aplicagdes, transformacgdo e estruturagdo de dados para
carga na ferramenta, gestdo de qualidade em desenvolvimento na ferramenta, melhores praticas de desenvolvimento.

7.11.13. A consultoria consiste também na prestagdo de servigcos técnicos realizados por especialistas na solugdo contratada e que tenha conhecimento especifico do assunto, situagdo esta que
n3o ocorre na SEDES/DF devido ao seu quadro técnico defasado.

7.11.14. A solucdo a ser contratada, Data Discovery, consiste em modelo tecnolégico evoluido do conhecido Business Intelligence — Bl, sendo uma tecnologia nova e ainda sem unidade de
medida de seus servicos reconhecida pelo mercado.

7.11.15. Com isso restou a SEDES/DF buscar meios para viabilizar a medi¢do dos servigcos ora em contratagdo. Como possibilidades identificou-se que o uso da Unidade de Medida de Servico -
UMS ou da Unidade de servigos Técnicos - UST apregoados pela Nota Técnica 6/2010 — Sefti/TCU, porém, ndo atendem aos requisitos legais e técnicos para a realizacdo das medi¢des. Também foi
localizado o Guia de Contagem de ponto de Fungdo do SISP para projetos de Data Warehouse versdo 1.0, disponivel no sitio Governo Eletrénico no
enderego:http://www.sisp.gov.br/metricas/wiki/download/file/Guia_de_contagem_DW.pdf.

7.11.16. A Avaliacdo dessas alternativas indicou que o referido guia também nao é aplicdvel a medicdo de servigos do tipo Data Discovery, seja por ndo contemplar servicos como: "auxilio na
exploragdo de oportunidades ou na melhor utilizagdo dos recursos da solugdo"; e "transferéncia de tecnologia e de conhecimentos no uso da solugdo"; ou seja porque foi elaborado visando as
medi¢des de servicos de Data Warehouse (Bl) tradicional e ndo contempla os elementos necessarios a medicdo dos servigos aqui especificados. Dado esse contexto, o seu uso pode resultar em
discrepancias na remuneragdo do fornecedor, auséncia de evidéncias da prestacdo dos servicos e/ou onerar excessivamente o ente publico contratante.

7.11.17. Assim, restou a SEDES/DF o uso de horas como métrica para remuneracdo do servigo de Consultoria.
7.11.18. O atendimento sera realizado em dias Uteis (7 x 5), em horario comercial (das 9:00 as 17 horas).
7.11.19. Os Servigos de suporte de atendimento ao usudrio de 12 nivel (atendimento remoto, e-mail, ferramenta de gestdo de service desk e via central telefénica): implementado mediante

equipe de profissionais alocadas nas dependéncias da CONTRATANTE.
7.11.20. O prazo maximo para atendimento dos chamados é delimitado por sua respectiva ordem de servigo, dimensionados com a métrica de horas na OS de acordo com o escopo do servigo.
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7.11.21. A Contratada devera garantir o sigilo absoluto das informag¢des que eventualmente irda manipular durante a prestagdo do servico de consultoria, mediante assinatura de Acordo de
Confidencialidade (NDA) quando do inicio das atividades.

7.11.22. Ndo serdo incluidos na ordem de servigo, nem computados para efeito de remuneragdo, esforco da contratada para compreensdo da demanda, entendimento dos requisitos,
elaboragao da ordem de servigo e acompanhamento gerencial de chamados.

7.11.23. Para atendimento, a contratada deve alocar profissionais compativeis com a complexidade e especificidade da demanda apresentada.

7.11.24. A contratante avaliara a proposta de atendimento do chamado e podera solicitar adequagdes nos itens que considerar inapropriados ou julgar estarem em desacordo com a solicitacdo.
7.11.25. A execugdo do servico somente podera ser iniciada pela contratada apds aprovagdo e autorizagdo da ordem de servigo.

7.11.26. O pagamento sera feito apds a avaliagdo prévia e aceite por parte da contratante. Ndo serd devido pagamento a servi¢o que, justificadamente, seja rejeitado pela contratante. Neste
caso, a ordem de servico sera encerrada por recusa do servigo.

7.11.27. A reincidéncia de recusa de servi¢o podera ensejar a aplicacdo de san¢do prevista na legislacdo pertinente.

7.11.28. A apresentac¢do das notas fiscais ou faturas referentes a conclusdo de ordens de servigo devera ser feita na mesma oportunidade da apresentacdo relacionada ao servigo de suporte

técnico e atualizagdo de versao.
7.11.29. As Horas de STE requisitadas acima deverdo ser dimensionadas/distribuidas, pela CONTRATADA, conforme as caracteriza¢des apresentadas a seguir:
7.11.29.1. STE para desenvolvimento de BI:

7.11.29.2. A CONTRATADA devera prestar horas de STE para desenvolvimento de ETLs, painéis, interfaces de andlise e outros itens que forem necessarios para manutengdo e
desenvolvimento de Bl’s;

7.11.29.3. STE para orientagdo/explanagdo dos Usuarios Finais nas novas funcionalidades disponibilizadas pelos novos painéis, incluindo as inovagbes existentes na ferramenta, como
também a possibilidade de criagdo facilitada de novos painéis utilizando-se para isso Dimensdes e Medidas padronizadas.

7.11.29.4. STE para Instalagdo / Configuragdo (Servidores):

7.11.29.5. STE, com Monitoracgdo e Validagdo, para a configuracdo dos parametros de seguranca de acesso, notadamente a integracdo com os Administradores de Diretdrios (Microsoft
Active Directory ou outra ferramenta padrdo LDAP) existente além do acesso seguro via protocolo HTTPS;

7.11.29.6. STE, com Monitoragdo e Validagdo, para a configuracdo dos clusters de servidores, caso estes existam ou venham a ser implantados pela SEDES-DF, inclusive com recursos de
replicacdo automatica do repositério de metadados;

Todos estes Servicos Técnicos Especializados deverao ser executados, apropriados e faturados de forma mensal, ou seja, por Horas demandadas e executadas em cada periodo mensal de
vigéncia do respectivo contrato.

7.11.30. Ao final de cada atendimento, a contratada devera emitir relatério técnico contendo as seguintes informacgGes: n? do chamado, categoria da complexidade, descri¢cdo das atividades e
da solugdo, procedimentos realizados, data e hora da abertura e do fechamento do chamado, data e hora do inicio e do término da execugdo dos servigos, identificagdo do técnico da empresa.

8. DA CAPACITAGAO

8.1. Para o devido uso e administragdo do ambiente corporativo e Operacional que utilizam estas ferramentas, a CONTRATADA deverd capacitar os colaboradores apontados pela
CONTRATANTE, em turmas, que utilizardo as referidas ferramentas em suas respectivas esta¢des de trabalho corporativas.

8.2. As capacitacdes deverdo ser oferecido em local adequado, ambiente climatizado e com demais equipamentos compativeis com a necessidade do curso ofertado (computadores,
datashow, mural, quadro branco e afins). A estrutura podera ser disponibilizada pela SEDES/DF, desde que haja agendamento prévio e disponibilidade. Caso ndo seja possivel, todas as despesas e
decorréncias correrdo por conta da empresa contratada.

8.3. A CONTRATADA deverd treinar turmas com o quantitativo definido nos itens abaixo, estas turmas serdo demandadas e validadas pela CONTRATANTE em tempo da Solicitagdo (Ordem
de Servigo) dos servigos de Capacitagdo;

8.4. Todo o material didatico necessario para o bom entendimento da ementa programada, bem como o pleno acompanhamento das aulas ministradas deve ser fornecido pela empresa
sem custo extra a SEDES/DF.

8.5. Cabe a empresa contratada controlar a frequéncia dos participantes e somente serad considerado apto aquele participante que alcangar 75% de presenca.
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8.6. A empresa e o instrutor responsaveis por ministrar a capacitagdo deverdo ser certificados e credenciados pelo fabricante do(s) Software(s) ofertados aqui;

8.7. As capacitagGes deverdo ocorrer dentro da vigéncia do contrato e as mesmas devem ser iniciadas em até 60 (sessenta) dias apods a formalizagdo da solicitagdo pela CONTRATANTE;

8.8. Para as respectivas capacitaces a CONTRATADA devera emitir e encaminhar a CONTRATANTE, antes do aceite dos servigos, os certificados de participagao dos alunos;

8.9. Ao final das capacitagOes, devera ser emitido certificado para cada participante, com no minimo os seguintes dados: nome da capacitagdo, nome do aluno, nome do instrutor, carga
hordria, ementa e data de realizacdo.

8.10. As capacitagOes terdo o intuito de munir os técnicos da CONTRATANTE de conhecimento suficiente para o gerenciamento, configuragdo e continuagdo das atividades relativas ao uso,
manutencdo e operacionalizacdo da ferramenta. As capacitagdes deverdo ser ministradas com énfase nos seguintes topicos apresentados abaixo:

8.11. Item 12 - Capacitagdo modulo "Profissional" - Treinamento de analise de dados para desenvolvedores

8.11.1. Treinamento de Analise de Dados para Desenvolvedores: voltado para area técnica e usuarios avancados da area de negdcio; deve prover conhecimento suficiente para construgdo de
aplicagBes de anadlises de informacdes, consultando diferentes tipos de origens de dados, contemplando detalhamento de todos os objetos graficos disponiveis.

8.11.2. Maximo de alunos neste curso: 10 alunos

8.11.3. Minimo de horas a serem ministradas neste curso: 24 horas

8.11.4. Ementa:

a) Plano de Projeto e Modelo de dados - Boas praticas, como elaborar um plano de projeto e caracteristicas importantes de um modelo de dados de alto desempenho;

b) Fungdes Inter Registro, Intervalo e Condicionais - Quais fun¢des pode-se utilizar para verificar valores anteriores e posteriores em um objeto, fungdes de classificagdo de valores e como utilizar
corretamente as condicionais nas expressdes;

c) Fungdes de Agregacdo - Quando é necessario fazer célculos sobre resultados de outros calculos, algo muito comum quando utilizamos médias, medianas e moda;

d) Analise de Conjunto (Set Analysis) - Muito além do “soma-se”, de que forma a adig¢do, exclusdo, intersecao e a diferenga assimétrica, além dos valores pertencentes e excludentes podem
proporcionar analises avanc¢adas;

e) Extensdes - Como podemos incluir funcionalidades extras aos nossos painéis e quais as configuragdes necessarias para isso.

8.11.5. Os treinamentos deverdo ser ministrados por profissionais devidamente capacitados, com pleno dominio dos conteldos a serem abordados.
8.12. Item 13 - Capacitagdo Mddulo "Analista" - Treinamento de visualizagao de dados para usuario dos painéis
8.12.1. Treinamento Visualizagdo de Dados para Usuarios: voltado para usuarios de negdcio, o treinamento deve prover conhecimento suficiente para que usuarios, sem conhecimento prévio

de programagdo, possam construir dashboards, associando bases ou arquivos distintos para analise de dados. O aluno, apds este treinamento, devera sair pronto para criar suas analises e painéis de
forma rapida e independente.

8.12.2. Maéximo de alunos neste curso: 10 alunos
8.12.3. Minimo de horas a serem ministradas neste curso: 24 horas
8.12.4. Ementa:

a) Diferenga e conceitos de Analises Guiadas e Analises Self-service;

b) Carga de dados - Como é feita a leitura dos dados usando diferentes origens, quais sdo essas origens e quais as melhores praticas para isso;

c) Pastas, Graficos, Campos e Itens Mestres - Qual a estrutura do aplicativo, o que compde e os conceitos visuais na disposigdo destes itens;

d) Criagdo de painéis e suas configuragdes - Nos objetos graficos, tabelas, mostradores, textos e imagens, entre outros, quais as opgdes disponiveis e as melhores praticas de utilizacdo;

e) Interagindo nos painéis - Como as sele¢Ges, marcadores e pesquisas contribuem para a descoberta de informagdes;

f) Andlise de conjuntos (Set Analysis) - Como criar graficos, indicadores e demais objetos com definigdes especificas, diferente das selegGes comumente realizadas nos painéis;

g) Uso de Mapas - O que é necessario para criagdo de mapas, quais opgoes estdo disponiveis e quais as analises de georeferenciamento possiveis;

h) Como, a partir dos objetos disponiveis nos painéis, pode-se criar apresentagdes interativas com narrativas permanentes, mesmo apos alteragdes nos dados;

i) Laboratdrio (Exercicios Praticos) - Praticas e conhecimentos adquiridos com dados diferentes dos disponibilizados em sala de aula, tendo a oportunidade de criar algo com dados préprios e fonte
de dados a sua escolha.

8.13. Item 14 - Capacitagao para administracdo e manuteng¢do de ambiente tecnoldgico - Treinamento de arquitetura de dados para equipe e infraestrutura
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8.13.1. Treinamento de Arquitetura de Dados para equipe de Infraestrutura: voltado para area técnica de Tl; deve prover conhecimento suficiente para estruturar os dados, a partir de boas
praticas de desenvolvimento na linguagem da solugdo, extraindo e modelando as informagdes necessarias.

8.13.2. Maximo de alunos neste curso: 10 alunos

8.13.3. Minimo de horas a serem ministradas neste curso: 16 horas

8.13.4. Ementa:

a) Arquitetura - Apresentagdo macro dos servigos que compdem o software;

b) Visdo Geral - Apresentagdo macro das funcionalidades de gerenciamento;

c) Licenciamento - Entendimento do modelo de licenciamento;

d) Requisitos para instalagdo e configuragdo - Como identificar os itens essenciais para uma correta instalagdo e configuragdo de todos os servigos;
e) Portas de comunicagdo - Quais as dependéncias necessarias para uma navegabilidade através de um filtro de contelido;

f) Registrando a licenga - O que é necessario para fazer a correta ativagdo das licengas;

g) Criar conector de diretdrio de usudrios - Como fazer a importagdo de diferentes tipos de servigos de usuarios;

h) Importar e Publicar painéis - Boas praticas e governanga dos painéis;

i) Criar grupos de painéis - Como atribuir corretamente os acessos aos painéis e seus respectivos usuarios;

j) Criar agendamentos de carga de dados - Como manter seus dados atualizados em todas os painéis de forma automatizada;

k) Backup e Restore - Identificar como realizar as cépias de seguranga dos painéis e configuragGes e restaurando-as, quando necessario.

1) Integrar dados analiticos em aplicativos, portais e outros produtos usando a licenca de portal publico.

8.13.5. Os treinamentos deverdo ser ministrados por profissionais devidamente capacitados, com pleno dominio dos conteldos a serem abordados.
8.14. Item 15 - Capacitagao para Licenga de uso "Relatdrios" - Treinamento para criagdo de relatdrios e distribuigdao de informagdes.
8.14.1. Aprendera a distribuicdo das informagGes utilizando diversos modelos, em diferentes formatos, para um grande nimero de destinatarios em diversas midias. Pode enviar simples e-

mails, relatérios estaticos como anexo nos e-mails, disponibilizar em uma pasta na rede, em um servidor de FTP ou até em uma intranet ou internet. A distribuigdo de informagdes é uma estratégia
muito importante para usudrio que ndo necessita de interagdes ou fazer pesquisa nos relatérios que recebe.

8.14.2. Maximo de alunos neste curso: 10 alunos
8.14.3. Carga horaria: 16 horas.
8.14.4. Topicos:

* Instalacdo e Ativacao

Criaremos um ambiente minimo necessario para realizagido do treinamento, onde conheceremos caracteristicas especificas e ter uma visdo geral do produto.
* Aplicativos e Conexdes

Quais as mais diferentes formas de se conectar com os aplicativos e as melhores praticas para ter melhor desempenho.

* Destinatarios

Importagdo de varios usuarios, filtros e grupos ao mesmo tempo.

* Condicdes

Como definir regras para envio dos relatdrios.

» Filtros

Sem duvida a parte mais importante para geragdo de relatorios avancados e personalizados.

* Relatorios

Quais os tipos dos diferentes modelos e quais os formatos de saida estdo disponiveis.

¢ Tarefas de Publicacao

Uma vez as regras de gerac@o, modelos e formatos de saidas definidos, quais serdo as formas de distribui¢do da informacao.
* Agendamentos

Quais as sequéncias e periodicidade as publicagdes estardo disponiveis.
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* NewsStand
Como usar e portal web para coletar e se inscrever nas publicagdes disponiveis.

* Importar e Publicar painéis - Boas praticas e governanca dos painéis;

8.15. Item 16 - Capacitagao para Licenga de Uso "Visualizagdo de Mapas" - Treinamento Visualizagdes de mapas e analises baseadas em localizagdo.
8.15.1. Maximo de alunos neste curso: 10 alunos

8.15.2. Carga horaria: 16 horas

8.15.3. Topicos:

8.15.4. Bloco introdutdrio explicando os principais conceitos de mapas:

e Pontos de Referéncia;
e Poligonos;
e Camada de Linhas;

» Camada GeoData;
» Servigos Online;
e Formatos, etc;

* Camada de area;

» (Camada de graficos;

» Camada Grafico de Calor;

* Objeto Animator;

8.15.5. Fontes de Consulta;

8.15.6. Tipos de Mapas;

8.15.7. VersGes e Compatibilidade;

8.15.8. Requisitos;

8.15.9. Instalagdo;

8.15.10. Laboratério;

9. DA GARANTIA E SUPORTE

9.1. Os servigos de suporte técnico e de atualizagdo de versdo tém por finalidade garantir a sustentacdo, a plena utiliza¢do e atualizagdo da solugdo durante a vigéncia do contrato. O

primeiro corresponde ao suporte técnico para sanar duvidas relacionadas com instala¢do, configuracdo e uso do software ou para corregdo de problemas de software, em especial na configuracdo de
parametros, falhas, erros, defeitos ou vicios identificados no funcionamento da solugdo. O servigo podera ser realizado remotamente ou nas instalagées da CONTRATADA ou do CONTRATANTE;

9.2. O suporte técnico deverd incluir também atendimento a eventual problema de instalacdo ou configuracdo de softwares basicos e de infraestrutura de Tl (sistemas operacionais,
servidores de banco de dados, servidores de aplicagdo, etc.) necessdrios ao funcionamento da solugdo;

9.3. O servigo de atualizagdo se refere ao fornecimento de novas versdes e releases dos produtos da solugdo langados no decorrer da vigéncia do contrato. A cada nova liberagdo de versao
e release, a CONTRATADA devera fornecer as atualizagbes de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota informativa das novas funcionalidades implementadas. Em caso de langamento
de patch de corregdo, a CONTRATADA deverd comunicar o fato ao CONTRATANTE e indicar a forma de obtencdo e os defeitos que serdo corrigidos pelo patch. Em ambos os casos, a comunicagdo deve
ser feita no prazo de até trinta dias, a contar do langamento de nova versdo ou solugdo de correc¢do;
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9.4. Como parte do suporte técnico, durante a vigéncia do contrato a CONTRATADA serd responsavel pela prestagdo dos servigos de implantagdo de todas as novas versdes e releases de
todos os produtos por ela fornecidos como parte do objeto, bem como pela aplicagdo dos patchs de corre¢do e pacotes de servigo (service packs) relativos a esses produtos. Para a implantagdo das
novas versées/releases dos produtos, bem como para a aplicagdo dos patchs de corre¢do e pacotes de servico, serd aberto chamado de suporte técnico com nivel de prioridade adequado e a
prestacdo dos servigos deve ser agendada com os responsaveis pela solu¢do no CONTRATANTE;

9.5. O atendimento remoto corresponde ao atendimento, por telefone ou e-mail, para solugdo de problemas (suporte técnico para o tratamento de falhas, duvidas, orientagées técnicas
para a perfeita utilizagdo da solucdo e investigacdo de supostos erros). Quando remotamente ndo for possivel a resolugdo do chamado de suporte no prazo estabelecido, a continuidade do
atendimento devera ser feito de forma presencial, ou seja, com o especialista da CONTRATADA presente nas instalagdes do CONTRATANTE, até a completa solugdo do mesmo. Esse servico de suporte
é fundamental para garantir a plena utilizagdo e funcionamento continuo da solugdo nos ambientes de desenvolvimento e de produgdo do CONTRATANTE;

9.6. A CONTRATADA devera comunicar formalmente ao CONTRATANTE os meios de acionamento do servigo, como nimero de telefone, enderego de sitio na Internet;

9.7. A CONTRATADA durante a vigéncia do contrato devera oferecer atendimento remoto, sempre que necessario, e local (on site), que garanta a operacionalidade e o desempenho das
solugdes corporativas da SEDES/DF que empregam esta ferramenta, disponibilizado da seguinte forma:

9.8. a) Deverd viabilizar o funcionamento das ferramentas instaladas nas esta¢des de trabalho da CONTRATANTE e/ou entidades/unidades da SEDES/DF, prestado em regime ativo e
minimo de 8 x 5 (Oito horas x cinco dias Uteis da semana), a partir de abertura de chamados através de e-mail, nimero telefénico local ou através de nimero telefénico nos casos em que o
atendimento telefonico se situe em outro Municipio, fornecendo neste momento o nimero, data e hora de abertura do chamado e possibilitando a indicagdo do nivel de prioridade para o chamado.
Este serd considerando o inicio para contagem dos prazos estabelecidos nos paragrafos seguintes;

9.9. Todo chamado de atendimento deverd ser expresso em documento com descri¢do das atividades realizadas.
Para todas as Estacdes/Servidores de trabalho, objeto deste suporte, onde estardo instaladas as ferramentas, os chamados poderio ser efetuados em dias Uteis, durante o horario comercial, das 9 as
18 horas;

9.10. Nos casos em que o atendimento realizado remotamente pela CONTRATADA ndo solucionar o problema em questdo, a CONTRATADA sera acionada por abertura de chamado, para
realizar a solugdo nas dependéncias/instalagdes da CONTRATANTE;
9.11. Quando da necessidade da realizagdo Presencial de corre¢do ou atualizagdo do software, todas as despesas com material, mdo de obra, frete ou postagem deverdo correr inteiramente
por conta da CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;
9.12. A CONTRATADA devera realizar os procedimentos destinados a recolocar o software em pleno estado de funcionamento, removendo definitivamente os defeitos apresentados, tendo
prazo acordado entre as partes por documento expresso;
9.13. Quando da realizagdo do suporte presencial, a CONTRATADA devera fornecer cracha de identificagdo aos seus funcionarios e responder pela idoneidade moral, apresentacdo pessoal e
comportamento cordial e urbano destes, no ambiente da CONTRATANTE;
9.14. Os servicos de suporte técnico e de atualizagdo de versdes deverdo atender aos niveis de servigo estabelecidos para a solugdo de problemas reportados pelo CONTRATANTE. Os
problemas serdo categorizados por nivel de prioridade, impacto na condi¢do operacional da solugdo e expectativa de prazo maximo de atendimento, conforme quadro abaixo:
Prioridade|Descri¢ao Prazo.p ara inicio do Prazo para solucdo do problema
atendimento
1 Software sem condi¢des de funcionamento em ambiente de produgdo. ihg?;iggos abertura do 24 horas ap6s abertura do chamado.
o . . ~ 4 horas apds abertura do ,
2 Problema grave, prejudicando funcionamento do software em ambiente de produgao. chamado 48 horas ap6s abertura do chamado.
3 Problema restringe o pleno funcionamento do software em ambiente de producao. 3;;?;232})% abertura do 72 horas ap6s abertura do chamado.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=72315228&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110032434&infra_hash=4543... 44/90



10/06/2021 SEI/GDF - 63363115 - Edital de Licitagao

4 Problema nao afeta o funcionamento do software em ambiente de produc@o ou problema inerente aos
demais ambientes.

24 horas apos abertura do
chamado.

120 horas apos abertura do chamado.

24 horas apos abertura do

S Duvida ou questionamento sobre funcionalidade da solugao. hamado 120 horas ap6s abertura do chamado.
6 Instalacdo de novas versdes /ou aplicagdo de corre¢des programadas nos produtos da solugao. 10 dias corridos. igaillzsdgomdos apds abertura do
10. DO PRAZO, LOCAL DE ENTREGA E PRESTAGAO DOS SERVICOS
10.1. O local de entrega dos produtos e da prestacdo dos servicos sera no Edificio SEDE, da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social do Distrito Federal - SEDES/DF.
10.2. A CONTRATADA devera observar os seguintes prazos de entrega:
Descricao Inicio da execucao Finalizacao da execucao
Em até 30 (trinta)
. . ~ ~ R0 A et e .
Projeto de instalag@o da solucdo Até o 5° dia 1til apds a assinatura do contrato dias consecutivos contados da data de
assinatura do contrato
Em até 10 (dez)
dias consecutivos,
Fornecimento das licengas do software 1° dia util apds a emissao da Ordem de Servigo
contados da data de emissdo da
Ordem de Servigo
Servicos de instalagdo e configuracdo 1° dia util apds a emissao da Ordem de Servigo Em atNC 30 (trinta) dias conspcutwos apos a
emissdo da Ordem de Servigo
12 (doze) meses,
. .. L . INo 1° (primeiro) dia apos o término dos servicos de instalacdo e
Servigo Técnicos Especializados (STE) - Consultoria configuracio, a contar da data de emissdo do Termo de Aceite da Instalagdo |observada a vigéncia contratual, contados a
partir do inicio da execug¢do do servigo
Conforme defini¢ao
Contratag@o de Servico de Capacitag@o para implantagdo do |, 4. . .1 . _— .
Software, com a utilizagdo de licencas adquiridas 1 dia util ap6s a emissdo da Ordem de Servigo contida em Ordens de Servigos
correspondentes a cada demanda

11. DO RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITAGAO DO OBJETO
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11.1. Em conformidade com os artigos 73 da lei n2 8.666/93, mediante termo, o objeto deste Termo de Referéncia, sera recebido:

11.1.1. provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, imediatamente apds a entrega, para posterior verificagdo da conformidade dos servigos prestados e
materiais empregados com as especificagées contidas neste Termo de Referéncia e na proposta;

11.1.2. definitivamente, em até 30 (trinta) dias Uteis, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo executado e materiais empregados, com a consequente aceitagdo mediante
Termo Circunstanciado.

11.1.3. A execugdo dos servigos sera realizada mediante a abertura de Ordem de Servigo (OS) e autorizagdo do Gestor do Contrato.

11.1.4. A OS registrara as etapas, os prazos, o detalhamento dos servicos, as atividades previstas, os padrdes a serem seguidos, os produtos a serem entregues, o custo estimado, bem como
demais informagdes técnicas necessarias para a execugdo dos servigos por parte da CONTRATADA.

11.1.5. Ap0s aprovacgdo das demandas, o Gestor do Contrato encaminhara a OS para a CONTRATADA, bem como as informagdes necessarias para sua execuc¢ao.

11.1.6. Cada demanda deverad ser executada atendendo as especificagdes e condigdes constantes deste Termo de Referéncia e melhores praticas, além das que constarem da OS.

11.1.7. Os servigos ou materiais que forem prestados ou entregues em desacordo com o especificado neste Termo de Referéncia, bem como os que apresentarem qualquer defeito de

fabricagdo, serdo rejeitadas parcial ou totalmente, conforme o caso, devendo a CONTRATADA corrigir a deficiéncia e/ou efetuar a substituicdo no prazo de até 10 (dez) dias, a partir da data do
recebimento da comunicag¢do da Secretaria.

11.1.8. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.
12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
12.1. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento), do

valor inicialmente contratado, nos termos do Art. 65, §1°, da Lei Federal n2 8.666/1993;

12.2. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.3. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
nos incisos do § 12, do Art. 57, da Lei Federal n2 8.666/1993;

12.4. Fornecer solugdo e servigos conforme especificagdes técnicas definidas pela administragdo;

12.5. Comprovar a conformidade dos equipamentos entregues, detalhado no prazo de 30 (trinta) dias Uteis;

12.6. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que |he forem solicitados pela CONTRATANTE, relacionados com as caracteristicas e funcionamento da solugdo;

12.7. Responsabilizar-se pelos pagamentos relativos a taxas, tributos, e outros encargos previstos em lei, incidentes ou decorrentes do objeto do contrato;

12.8. Cumprir rigorosamente todas as suas obriga¢des e aplicar as melhores praticas na execugdo do objeto do contrato;

12.9. Acatar as orientagGes do executor do contrato ou do seu substituto legal, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita supervisdo e fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamagdes formuladas;

12.10. Responsabilizar-se tecnicamente e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo aceito, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades, sejam
fabricantes, técnicos ou quaisquer outros;

12.11. Indicar formalmente, preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execugdo do Contrato;

12.12. Atender prontamente quaisquer orientagGes e exigéncias dos Fiscais do Contrato e do Gestor do Contrato inerente a execugdo do objeto contratual;

12.13. Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar a SEDES/DF ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,

independentemente de outras combinag¢des contratuais ou legais a que estiver sujeita;

12.14. A Contratada fica obrigada a possuir todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a perfeita execugdo do objeto deste Termo de Referéncia.
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12.15. A contratada fica obrigada a respeitar os termos estipulados no Decreto n2 38.365, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n? 143, de 27 de julho de 2017, que regulamenta a Lei
n?5.448, de 12 de janeiro de 2015, o qual proibe conteldo discriminatério contra a mulher.
12.16. A contratada ndao podera cobrar valores adicionais ao valor do contrato, tais como custos de deslocamento, alimentagao, transporte, alojamento, trabalho em sabados, domingos,
feriados ou em horario noturno, bem como qualquer outro valor adicional.
13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
13.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativos e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Contrato, conforme disposto no art. 24 da IN SLTI/MP n2
04/2014;
13.2. Rejeitar, no todo ou em parte, os bens em desacordo com as obriga¢Ges assumidas pela contratada;
13.3. Emitir relatdrios sobre os atos relativos a execugdo do contrato que vier a ser firmado, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo dos servigos, a exigéncia de
condicGes estabelecidas e proposta de aplicagdo de sangdes;
13.4. Impor sangdes contratuais caso suas demandas de correcdo de irregularidades, notificadas a contratada, ndo sejam corrigidas dentro do prazo estabelecido;
13.5. Recusar com a devida justificativa qualquer material entregue fora das especificagdes constantes na proposta da CONTRATADA,;
13.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA;
13.7. Aplicar a CONTRATADA as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;
13.8. Preencher e enviar a Ordem de Fornecimento de Bens de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;
13.9. Receber os objetos entregues pela CONTRATADA, que estejam em conformidade com a proposta aceita, conforme inspe¢Ges a serem realizadas, devendo assinar ao final o TERMO DE
RECEBIMENTO DEFINITIVO;
13.10. Designar servidores como responsaveis, ficando estes encarregados de:
13.10.1. Receber a comunicagdo de defeito realizada pelos usuarios e, se for o caso, encaminhar o chamado a CONTRATADA,;
13.10.2. Acompanhar e fiscalizar, sempre que entender necessario, o(s) técnico(s) da contratada em suas visitas;
13.10.3. Relatar, por escrito, com a devida comprovacdo, as eventuais irregularidades na prestagdo de servigos;
13.11. Sustar a execugdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado ou por qualquer outro motivo que caracterize a necessidade de tal medida;
13.12. Comunicar-se a contratada qualquer ocorréncia relacionada com a execugao do objeto do contrato;
13.13. Proporcionar todas as informagdes para que a CONTRATADA possa desempenhar suas atividades, dentro das normas do contrato;
13.14. Solicitar informagdes da CONTRATADA, que comprovem a adequacdo da quantidade e da qualificacdo do servico, que atuam na prestacdo dos servigos em operagdo. Com base nessas

informagdes e/ou em eventuais ocorréncias, que demonstrem que os servigos ndo estdo sendo prestados a contento, a SEDES/DF, exigira a imediata regularizagdo de quaisquer desconformidades
observadas, de modo que sejam preservados e mantidos os niveis de servi¢o contratados;

13.15. Decidir pela implementacdo, ou ndo, de qualquer sugestdo apresentada nos relatdrios, assumindo a responsabilidade por problemas, que porventura vierem a ser causados nos
equipamentos e servigos da aplicagdo, em fungdo de ter optado por ndo acatar determinada recomendacgéo;
14. DO VALOR ESTIMADO
14.1. O valor total estimado da presente contratagdo é RS 1.420.692,54 (um milhdo, quatrocentos e vinte mil seiscentos e noventa e dois reais e cinquenta e quatro centavos) .
14.2. Para efeito de proposto, a licitante devera apresentar planilha detalhada de composi¢do de pregos a fim de se auferir as quantidades, os valores unitarios e totais necessarios e que
compoe o objeto ofertado.
14.3. O item para composi¢do do certame esta composto de acordo com o mapa comparativo de precos elaborado pela Geréncia de Compras da SEDES/DF:
GRUPO UNICO
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[ITEMDESCRICAO DOS SERVICOS UNIDADE DE QUANTIDADE|VALOR 'VALOR TOTAL
FORNECIMENTO UNITARIO ANUAL
ESTIMADO ESTIMADO
1 Licenca de Uso “Profissional” Licenga 04 R$ 7.475,00 R$ 29.900,00
2 Suporte e manuten¢ao Servigo 04 RS 1.695,84 RS 6.783,36
3 Licenga de Uso “Analista” Licenga 10 R$ 4.205,00 R$ 42.050,00
4 Suporte e manutengdo Servico 10 R$ 965,44 R$ 9.654,40
5 Licenca de Uso “Portal Publico" Licenga 01 R$ 462.000,00 R$ 462.000,00
6 Suporte e manutengao Servigo 01 R$ 105.604,40 R$ 105.604,40
7 Licenca de Uso “Relatdrios” Licenga 01 R$ 163.018,79 R$ 163.018,79
3 Suporte e manutengdo Servico 01 R$ 37.090,86 R$ 37.090,86
9 Licenca de Uso “Visualizagdo de Mapas” Licenca 01 R$ 179.085,00 R$ 179.085,00
10 Suporte e manuten¢ao Servigo 01 R$ 39.792,13 R$ 39.792,13
e s o it oo v deoss Losetons RS2 s 20400000
12 Capacitagdo modulo “Profissional” hora 24 Horas R$ 731,25 R$ 17.550,00
13 Capacitagdo mddulo “Analista” hora 24 Horas R$ 558,13 RS 13.395,12
14 Capacitagdo para administracdo e manuten¢do de ambiente tecnologico hora 16 Horas RS 543,96 RS 8.703,36
15 Capacitagdo para Licenca de Uso “Relatorios” hora 16 Horas RS 560,32 RS 8.965,12
16 Capacitacao para Licenga de Uso “Visualizagdo de Mapas” hora 16 Horas R$ 2.068,75 R$ 33.100,00
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I I I I I
TOTAL GERAL ESTIMADO - GRUPO UNICO RS 1.420.692,54

15. DA COTA RESERVADA

15.1. Quanto a previsdo do beneficio da Cota Reservada prevista na Lei Distrital n2 4.611/2011, que regulamenta no Distrito Federal o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para
microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais, esclarecemos que tal proveito ndo se aplica a contratacdo almejada, tendo em vista que a logistica implicita a ser
empregada pressupde necessidade de pessoa juridica com capacidade robusta de insumos para sua execugdo, em especial no que diz respeito a logistica dos recursos a serem empregados e, ainda,
por ser objeto de natureza indivisivel.

16. DA QUALIFICAGAO TECNICA
16.1. Atestado de Capacidade Técnica, para fins de comprovacdo da capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando ter a empresa realizado ou
estar realizando o fornecimento do objeto, compativel em caracteristicas com o objeto deste Termo de Referéncia.
16.1.1. Com a finalidade de tornar objetivo o julgamento da documentacdo de qualificagdo técnica, considera(m)-se compativel o(s) atestado(s) que expressamente certifique(m) que a
empresa ja prestou no minimo 50% (cinquenta por cento) dos servicos do objeto deste Termo de Referéncia, conforme discriminado para cada item.
16.1.2. A quantidade minima de 50% dos servigos a ser contratado é considerada razoavel e plenamente compativel em quantidade, caracteristicas e prazo, para demonstrar a capacidade
do futuro fornecedor em prestar a integralidade dos servigos, nos termos do inciso Il, art. 30 da Lei no 8.666/93.
16.1.3. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secunddria especificadas no contrato
social vigente.
16.1.4. A empresa podera apresentar tantos atestados de capacidade técnica quantos julgar necessarios para comprovar que ja forneceu objeto semelhante ao deste Termo de
Referéncia, destacando-se a necessidade desses atestados demonstrarem que o interessado forneceu anteriormente, pelo menos, o quantitativo solicitado no subitem anterior.
16.2. Declaragdo de disponibilidade, na assinatura do contrato, dos seguintes quesitos:
16.2.1. Autorizagao pelo fabricante;
16.2.2. Profissional capacitado em no minimo 2 (duas) certificagdes emitidas pelo fabricante, a serem devidamente comprovadas pela licitante;
16.2.3. Profissional com experiéncia comprovada em implementacdo de Projetos de Business Intelligence (Bl) com experiéncia em modelagem dimensional, processo de extracdo,
transformagdo e carga de dados, desenvolvimento de relatérios graficos utilizando a plataforma ofertada.
17. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
17.1. O prazo de validade deste Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, improrrogaveis, contados da data de sua publicagdo no Diario Oficial do Distrito Federal.
17.2. N3o sera permita a adesdo a Ata de Registro de Precos por os 6rgdos da Administra¢do Publica, observado o disposto no art. 22 do Decreto n2 7.892/2013 , que regulamenta o Sistema
de Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e as altera¢des decorrentes do Decreto n 9.488/2018, que altera o Decreto n2 7.892, de 23 de janeiro de 2013.
17.3. Esta agdo visa garantir a eficiéncia e gestdo sobre a contratagdo, pois tdo somente, a Ata de Registro de Precgos ser gerida para este 6rgdo, garante a execugdo com madxima eficiéncia
do objeto ora licitado, evitando assim o prejuizo e responsabilidade sobre o Gerenciamento da Ata.
18. DA DISPENSA DA DIVULGACAO DA INTENCAO DE REGISTRO DE PRECOS (IRP)
18.1. Tendo em vista a necessidade do servico para viabilizar os programas e agdes publicas desta Secretaria De Estado De Desenvolvimento Social Do Distrito Federal, e considerando que a

SEDES é responsavel por diversos sistemas corporativos e recursos de Tl disponiveis, gerando um carater de transversalidade de atuagdo e criticidade de operagdo, geréncia e gestdo das informagoes
pelas quais é responsavel, que sdo vitais para o desenvolvimento de suas atividades, além do curto prazo para a realizagdo da licitagdo, optou-se pela dispensa da divulgacao da Intencdo de Registro
de Precos (IRP).

19. DA FORMALIZAGAO E DA VIGENCIA DO CONTRATO

19.1. Para a prestacdo dos servigos sera formalizado um Contrato Administrativo estabelecendo em suas clausulas todas as condiges, garantias, obrigagdes e responsabilidades entre as
partes, em conformidade com este Termo de Referéncia e da proposta de pregos da licitante vencedora.
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19.2. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, por interesse das partes, por meio de Termo Aditivo, para os
subsequentes exercicios financeiros, observado o limite estabelecido no Inciso Il do art. 57, da Lei Federal n? 8.666, de 1993, apds a verificacdo da real necessidade e com vantagens para o
Contratante na continuidade deste Contrato.

20. DA GARANTIA CONTRATUAL

20.1. A Contratada, no prazo de 10 (dez) dias corridos apds a assinatura do Termo de Contrato, prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento), podendo optar por
qualquer das modalidades previstas no Art. 56, da Lei Federal n2 8.666/1993.

21. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

21.1. A fiscalizagdo do contrato sera exercida por um servidor ou uma comissdo representante da Administragdo Publica, ao qual competira dirimir as dividas que surgirem no curso da
execugao do contrato;

21.2. A comissdo ou servidor de fiscalizagdo do contrato indicado pela Contratante devera ter a experiéncia necessdria para o acompanhamento e controle da execugdo do contrato;

21.3. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de

imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitdrios, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes
e prepostos, em conformidade com o Art. 70, da Lei Federal n2 8.666/1993;

21.4. O executor do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢do contratual, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou pendéncias observadas, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

22. DO REAJUSTE

22.1. Sera admitido o REAJUSTE do valor do contrato, com base no indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA apurado durante o periodo, observada a periodicidade minima de
12 (doze) meses, a contar da apresentagdo da proposta, conforme o Decreto Distrital n2 37.121/2016.

23. DO PAGAMENTO

23.1. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de apresentagdo da Nota Fiscal, desde que o documento de cobranga esteja em condigdes de liquidagdo de
pagamento.

23.2. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administragdo, a parcela devida sera atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacdo até a data do
efetivo pagamento de acordo com a variagdo pro rata tempore do IPCA, nos termos do Art. 32, do Decreto Distrital n2 37.121/2016.

24. DO CONSORCIO E DA SUBCONTRATAGAO

24.1. A participagdo de consdrcios ndo sera admitida, uma vez que o objeto a ser adquirido é amplamente comercializado por diversas empresas no mercado. Tal permissibilidade poderia

causar dano a administragcdo por frustrar o préprio carater competitivo da disputa pelo menor prego.

24.2. Registre-se que em virtude da especificidade do objeto, ndo serd permitida a subcontratagdo compulséria prevista no art. 27 da Lei Distrital n2 4.611/2011, vez que o objeto do
presente Termo de Referéncia é amplamente comercializado por diversas empresas do mercado, justifica-se ainda pela necessidade de compatibilizacdo e uniformidade do objeto que compde a
presente licitagdo, ndo sendo aplicavel cota reservada e nem subcontratacdo compulséria para as entidades preferenciais, sendo afastado conforme previsdo do art. 99, § 10, Il e lll do Decreto n?
35.592/2014, que regulamenta o tratamento preferencial e simplificado nas contratagdes publicas das microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais previsto na
Lei Distrital n2 4.611/2011, sen&o vejamos:

Luiz Rigolin ressalta que:

“.. a subcontratagdo deve revelar-se, em principio e antes de sua materializagdo, desejavelmente vantajosa para a Administracdo contratante e o particular contratado, ou no

minimo indiferente para a Administragdo com relagéo a contratagdo mesma, ou seja 'ndo pior' para o Poder Publico que aquela contratagdo origindria".

24.3. Conforme entendimento do Tribunal de Contas da Unido - TCU, uma vez admitida a subcontratagdo, esta somente pode alcangar parte do objeto contratado. Inclusive, recentemente
esse Tribunal proferiu julgamento no sentido de que a subcontratagdo integral do objeto pactuado desnatura o certame licitatério e justifica a apenagdo do agente que a autorizou. Deste modo,
entende-se que ndo ha formas de divisdo do objeto que nao seja subcontratar uma outra empresa para atuar no mesmo local e com mesmo objeto, o que contraria veemente os julgados do TCU.
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24.4. Por todo exposto, fica afastada a possibilidade de subcontratagdo compulséria, em harmonia com as Decisdes n° 2236/2016, 743/2016 e 2943/2010; TCU: Acorddo n? 2763/2013-
Plenario

25. DA SUSTENTABILIDADE

25.1. A Contratada deverd declarar que atende aos requisitos de sustentabilidade previstos no Art. 22, da Lei Distrital n® 4.770/2012, em conformidade com o Decreto Federal n? 7.746/2012,

que regulamenta o Art. 32, da Lei Federal n? 8.666/1993, estabelece a implementacdo de critérios, praticas e a¢des de logistica sustentavel no dmbito da Administracdo Publica do Distrito Federal
direta, autarquica e fundacional e das empresas estatais dependentes, devendo ser observados os requisitos ambientais como menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares.

26. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

26.1. A disciplina das infragdes e sangOes administravas aplicaveis no curso da licitagdo e da execugdo é aquela prevista no Instrumento Convocatdrio.

27. DAS CONDIGOES DE ASSINATURA DO CONTRATO

27.1. A licitante devera apresentar as seguintes comprovagoes:
27.1.1. A Contratada deverd apresentar documentos emitidos pelo fabricante de que é representante autorizado bem como comprovando a certificagdo e o credenciamento para as
respectivas capacitagdes.
27.1.2. Possuir profissional capacitado em no minimo 2 (duas) certificagdes emitidas pelo fabricante;
27.1.3. Profissional com experiéncia comprovada em implementacdo de Projetos de Business Intelligence (Bl) com experiéncia em modelagem dimensional, processo de extragdo,
transformacdo e carga de dados, desenvolvimento de relatdrios graficos utilizando a plataforma ofertada.
27.1.4. A comprovagdo de vinculo com os profissionais acima mencionados, sera feita mediante apresentacdao de Cépia Autenticada da CTPS do Profissional, Ficha de Funcionario
autenticada, contrato de prestagdo de servigos autenticado ou, caso seja sécio, estatuto da empresa.

28. DA VISTORIA

28.1. As empresas interessadas poderao fazer um reconhecimento no local antes da apresentagdo das propostas, a fim de tomar conhecimento sobre a extensdo dos servigos a serem

executados, das dificuldades que poderdo surgir no decorrer da execugdo, bem como se cientificarem de todos os detalhes necessarios a perfeita execucdo dos servigos, em consonancia com o
entendimento do Tribunal de Contas do Distrito Federal (Decisdes n°® 1.443/2011, 3.119/2011 e 4.117/2011 do TCDF).

28.2. A proponente devera apresentar, juntamente com os documentos da proposta, Declaracdo de Vistoria realizada (Anexo 1) ou Declaragdo de que se abstém da visita técnica (Anexo Il) e
conhece todos os detalhes técnicos em relacdo ao local de execugdo do objeto.

28.3. As empresas interessadas em vistoriar o local de execu¢do dos servicos objeto dessa contratacdo, deverdo entrar em contato com a Diretoria de Tecnologia da Informacgédo -
DITEC/SEDES, por meio do telefone: (61)-3348-3540 ou (61) 3348-3572, no horario de 8h as 18h.

29. DO NEPOTISMO

29.1. Fica vedado a pessoa juridica de contratar com o Governo do Distrito Federal, cujo administrador, proprietario ou sécio com poder de dire¢ao seja familiar de agente publico, preste

servigos ou desenvolva projeto no drgdo ou entidade da administragdo publica do Distrito Federal em que este exerga cargo em comissdo ou fungdo de confianga por meio de contratos de prestagao
de servigo terceirizado, contratos pertinentes a obras, servigos e a aquisicdo de bens e convénios e os instrumentos equivalentes. (Decreto n? 32.751/2011, de 04/02/2011, publicado no DODF de
07/02/2011 p 01.).

30. DO FORO

30.1. Fica eleito o foro da Justiga do Distrito Federal para dirimir as ddvidas nao solucionadas administrativamente oriundas do cumprimento das obrigagdes estabelecidas.

30.2. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo, no telefone 0800-6449060 (Decreto n2 34.031, de 12 de dezembro de 2012) e
(Lei n2 6.112, de 02 de fevereiro de 2018).

31. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

31.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado em harmonia com a Instrugdo Normativa n2 4/2014 — Secretaria de Tecnologia da Informacgdo do Ministério do Planejamento Orgamento

e Gestdo, recepcionada pelo Decreto Distrital n2 37.667, de 29 de setembro de 2016,
bem como em conformidade com os requisitos técnicos necessarios ao cumprimento das necessidades apresentadas pela Area Demandante. Além disso, atende adequadamente as demandas de
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negocio formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis, pelo que

RECOMENDAMOS a contratagdo proposta.

31.2.
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
Integrante Técnico Integrante Requisitante Integrante Administrativo
IANDRE LUIZ AZEVEDO LUIZ RICARDO CABALEIRO
CHAVES DAVILA DANNIEL DE MORAES MACHADO
Matricula: 191-111-2 Matricula: 0180113- 9 Matricula: 02744937
De acordo.
31.3. Considerando os termos do Decreto Distrital n2 40.205, de 30 de outubro de 2019, que recepcionou o Decreto Federal n® 10.024/2019, APROVO o presente Termo de Referéncia e

ratifico a veracidade de todas as informacg&es exaradas, assim como afirmo a auséncia de direcionamento do objeto em tela.
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RODRIGO MOREIRA FREITAS

Subsecretario de Gestdo da Informagdo, Formagdo, Parcerias e Redes

Matricula 0277911-0

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA
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Certifico sob as penas da lei que a empresa , inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, CNPJ/MF sob o ndmero , com sede
na , por intermédio de seu representante legal, o(a) Senhor(a) , infra-assinado, portador da carteira de
identidade numero , expedida pela e do cadastro de Pessoa Fisica, CPF/MF, sob o numero visitou as dependéncias da XXXXXXXXXX

XXXXXX estando plenamente consciente da infraestrutura que tem a disposicdo e das condi¢Ges para a prestagdo dos servigos.

Brasilia, DF, de de

Representante da Empresa

ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE DECLARAGCAO DE ABSTENCAO DE VISTORIA

Declaro que, em /___/20XX, a empresa

, CNPJ n? , sediada

no estd ciente que ndo poderd alegar desconhecimento das condigdes dos locais de execugdo dos servigos

referentes ao objeto do Termo de Referéncia.

Brasilia, DF, de de

Representante da Empresa

ANEXO 11l DO TERMO DE REFERENCIA
ORDEM DE SERVICO (OS)

ORDEM DE SERVICO (OS) - N© DE ( / / )

OBJETIVO DA OS:
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ESPECIFICACAO DETALHADA DA OS: (se necessario mencione anexo)

RECURSOS ALOCADOS:

DESCRIGAO DA ATIVIDADE: INICIO: / / | TERMINO: / /

TOTAL

DE HORAS:

DISCRIMINAGAO DOS SUBPRODUTOS:

RECURSOS | DATA DATA HORAS

N2 | SUBPRODUTO
ALOCADOS | INICIO TERMINO UTILIZ.

ACEITE PROVISORIO
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ABERTURA DA OS HOMOLOGAGAO DA 0S

Gestor do Projeto

Contratante Gestor do Projeto

Gerente de Projeto

Contratada
Responsavel Técnico
Responsavel Técnico Contratante
SEDES/DF

ANEXO Ill DO TERMO DE REFERENCIA
CATALOGO DE SERVICOS

A unidade de medida que serd adotada, denomina-se, Horas de Servicos Técnicos Especializados — STE, que corresponde ao esforco em horas para a realizagdo e conclusdo das
atividades definidas, independentemente da quantidade de recursos alocados, condicionados a pagamento por resultados e atendimento a niveis de servigos.

A Contratada é responsdvel pela prestagdo dos servigos caracterizados nas Ordens de Servigos, devendo utilizar o pessoal técnico qualificado nos quantitativos adequados para garantir
a plena qualidade dos produtos entregues, ficando sob sua definicdo qualquer composi¢do de recursos, otimizagdo de rotinas ou procedimentos. A Contratante para efeito de pagamento, nao
contabilizara as horas utilizadas, mas tdo somente os servigos/produtos constantes na ordem de servico, devidamente entregues e homologados. As Horas de Servigos Técnicos Especializados serdo
emitidas sob demanda.

Este modelo adotado ndo se caracteriza como alocagdo de posto de trabalho, e sim como prestagdo de servigos por meio da execugdo de atividades previamente definidas, com valores
de Horas STE fixados em um Catélogo de Servigos e Atividades.

As atividades desse catdlogo de servigos e respectivas mensuragles previstas relacionadas aos servicos técnicos especializados em Business Intelligence e Business Analytics. A
construgdo de cada Ordem de Servigo (OS) deve ser feita considerando-se as atividades que sdo pertinentes para cada projeto e suas duragdes em Horas. As atividades de servigos técnicos serdo
faturadas mediante aprovagdo por parte da Contratante, acompanhadas de relatério mensal de atividades e aceite, de acordo com a gradagao de complexidade:
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Complexidade [Fator Multiplicador
Baixa 1,0

[Média 1,50

Alta 2,0

Tabela 1 - Complexidade e Fator Multiplicador

Desta forma a quantificagdo final da atividade se dara pela férmula:

Horas final = Horas catalogo x Complexidade (Baixa, média ou Alta)

[Descricao da Atividade

Quantidade

HORAS
STE

Complexidade

Prazo

Produto Entregue

Papel executor

1. ADMINISTRACAO
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1.1 Administragao de usuarios — Criagdo, Alteracdo e Exclusdo 1 1 dia |[Relatdrio de administracdo de usuarios. IAdministrador
Baixa
1.2 Conceder permissao de usuario 1 1 dia |Concedido permissdo de usuario. IAdministrador
Baixa
. . . |Permissdo de pastas, bibliotecas e tabelas Gerepte de Projetos, .
1.3 Definir permissdes em pastas de trabalhos, dashboards e tabelas 2 2 dias . ’ IArquiteto de BI, Analista de
Baixa concedidas. BL
. . |Relatorios gerados com os logs dos Gerente d © Projetos, Anal.ista
1.4 Monitorar recursos e processos no Server 2 2 dias o . de Requisitos de BI. Analista
Baixa recursos computacionais dos servidores 4o BI
2. COMPARTILHAMENTO
0.25 lAnalista de Requisitos de BI,
2.1 Publicar um Painel/Dashboard. 2 Baixa dia Links do Paniel/Dashbord publicado. IArquiteto BI, Analista de
Design de Interface Visual.
0.25 lAnalista de Requisitos de BI,
2.2 Publicar a Fonte de Dados. 2 Baixa dia Links de fontes de dados publicado. IArquiteto BI, Analista de
Design de Interface Visual.
. . lAnalista de Requisitos de BI,
2.3 Embutir o link de um Painel/Dashboard. 2 Baixa 0?25 Link d? Panlel/.Dashbord IArquiteto BI, Analista de
dia  |[Embutido/publicado . .
Design de Interface Visual.
3. PREPARACAO DOS DADOS
lAnalista de Requisitos de BI.
3.2 Criar fonte de dados para a ferramenta de BI. 2 Baixa 2 dias|Fonte de dados criadas. Desenvolvedor de ETL/BI.
Desenvolvedor OLAP/BI.
: ) x = . , . lAnalista de Requisitos de BI.
3.3 Desenvolvimento de ETL’S (transformacao e estruturacdo de dados para carga na s Média b dias Desenvolvimento de ETL’S realizada com Desenvolvedor de ETL/BL
ferramenta) sucesso
Desenvolvedor OLAP/BI.
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notadamente a integracdo com os Administradores de Diretérios (Microsoft Active Directory
ou outra ferramenta padrido LDAP) existente além do acesso seguro via protocolo HTTPS.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=72315228&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110032434&infra_hash=4543...

parametros de seguranga de acesso com

SUCESSO

3.4 Criar ODBC e JDBC. 2 Baixa 1 dia [ODBC e JDBC criado com sucesso lAnalista de Requisitos de BI.
Desenvolvedor de ETL/BI.
IDesenvolvedor OLAP/BI.
lAnalista de Requisitos de BI.
3.5 Gerenciar, incluir ou alterar atributos de colunas. 8 Alta 1 dia |Atributos de coluna gerenciado Desenvolvedor de ETL/BI.
Desenvolvedor OLAP/BI.
3.6 Criar coluna calculada por uma expressao escrita, itens calculados, medidas agregadas, 1 0,25 Coluna calcu}adaht;m df.: fiado criado por - Analista de Requisitos de BI.
. . 2 Média : uma expressdo escrita utilizando Desenvolvedor de ETL/BI.
categorias personalizadas e filtro de dados. dia ~
expressoes. Desenvolvedor OLAP/BI.
Data queries de uma ou mais fontes de Analista de Requisitos de BI.
3.7 Criar data queries avancadas de uma ou mais fontes de dados. 14 Alta 2 dias q p Desenvolvedor de ETL/BI.
dados e suas saidas carregadas
Desenvolvedor OLAP/BI.
IAgendamento de atualizac¢do de carga e Analista de Requisitos de BL
3.8 Agendamento de carga (Atualizac@o dos dados). 2 Baixa 1 dia [ '8N% Jatuafizag & Desenvolvedor de ETL/BI.
relatorio de atualizagdo.
Desenvolvedor OLAP/BI.
Permissdo de condigdes de seguranca em Analista de Requisitos de BI.
3.9 Definir permissdo de condi¢des para seguranga em nivel de linha. 4 Média 1 dia |, - 59 gurang Desenvolvedor de ETL/BI.
nivel de linha concedidas.
Desenvolvedor OLAP/BI.
. . lAnalista de Requisitos de BI.
3.10 Elaborar modelo dimensional 5 Alta 2 dias hf:éigg;;?;gﬂ??:;(}ljrl;g;sggta case Desenvolvedor de ETL/BI.
p ) Desenvolvedor OLAP/BI.
Data queries de uma ou mais fontes de lAnalista de Requisitos de BI.
3.11 Realizar calibraggo (tuning) de SQL 5 Alta 2 dias|dados e suas saidas carregadas com tempo |[Desenvolvedor de ETL/BI.
de execugdo menor. Desenvolvedor OLAP/BI.
4. AMBIENTES
Estruturacdo dos ambientes de lAnalista de Requisitos de BI.
4.1 Realizar a estruturagdo de ambientes de Desenvolvimento, Homologagéo, Produgéo 2 Média 1 dia |Desenvolvimento, Homologagdo, Produgdo [Desenvolvedor de ETL/BI.
com sucesso. IDesenvolvedor OLAP/BI.
4.2 Monitoracdo, validagdo e configuragdo dos parametros de seguranca de acesso, 16 S dias[Monitoragao, validagdo e configuracdo dos |Analista de Requisitos de BI.

Desenvolvedor de ETL/BI.
Desenvolvedor OLAP/BI.
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Alta
5. EXPLORACAO DE DADOS / DESIGNER DE RELATORIOS
IArquiteto de BI, Analista de
5.1 Realizar analises com graficos basicos com uma categoria e uma medida. Média 2 dias V}sgahzagao da exp lora(;a_lo com graﬁf:os BI, Desenvolvedor ETL/BI,
basicos com uma categoria e um medida. |Desenvolvedor OLAP/Data
Discovery.
T . . IArquiteto de BI, Analista de
Visualizac@o da exploragdo com graficos
. . , L. . . . o . L. . > BI, Desenvolvedor ETL/BI,
5.2 Realizar analises com graficos basicos com mais de uma categoria e uma medida Média 2 dias |basicos com mais de uma categoria € um
; Desenvolvedor OLAP/Data
medida. .
Discovery.
S - , . . |Arquiteto de BI, Analista de
Visualizagdo da analise com grafico basico
. . , , . . . . . L . . . . BI, Desenvolvedor ETL/BI,
5.3 Realizar analises com graficos basicos com mais de uma categoria ¢ mais de uma medida Média 2 dias|com mais de uma categoria e mais de uma
. Desenvolvedor OLAP/Data
medida .
Discovery.
Visualizagdo da analise com grafico IArquiteto de BI, Analista de
5.4 Realizar analises com graficos avangados com mais de uma categoria e mais de uma Média b dias avancado com mais de uma categoria e BI, Desenvolvedor ETL/BI,
medida, controles, filtros, expressdo matematicas. mais de uma medida, controles, filtros, Desenvolvedor OLAP/Data
expressdo matematicas. Discovery.
lAnalista de Requisitos de BI,
5.5 Criar correlacdes entre medidas — Correlation Média | dia Vlsuahzgcao de correlagdes entre medidas —|Analista de_Des1gn de
Correlation. Interface Visual,
Desenvolvedor OLAP/BI.
lAnalista de Requisitos de BI,
lAnalista de Design de
5.6 Criar analises de texto — Text Analytics Média 1 dia |Analise de texto realizado Interface Visual,
Desenvolvedor OLAP/Data
Discovery.
0.25 lAnalista de Requisitos de BI,
5.7 Criar uma hierarquia Média d;a Visualizagdo da exploracdo da hierarquia. [Desenvolvedor OLAP/Data
Discovery.
5.8 Criar uma arvore de decisdo de um nivel Média 2 dias|Visualizagdo da explora¢do de uma arvore |Analista de Requisitos de BI,

de decisdo de um nivel

IDesenvolvedor OLAP/BI.
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1 1
5.9 Criar uma arvore de decisdo com varios niveis 8 Média 3 dias V}S}lahz? §ao de uma drvore de decisio com |Analista de Requisitos de BI,
varios niveis Desenvolvedor OLAP/BI.
lAnalista de Requisitos de BI,
. L . . . . |Exploragao da Geolocalizacdo (Latitude, |Analista de Teste e
5.10 Customizar Geolocalizagdo (Latitude, Longitude, Espago de coordenado). 3 Média 1 dia Longitude, Espaco de coordenado). Qualidade, Desenvolvedor
OLAP/Data Discovery.
lAnalista de Requisitos de BI,
. L 4 . ~ N lAnalista de Teste e
5.11 Criar Mapa de Geolocalizagdo 3 Média 1 dia |Exploragdo do Mapa de Geolocalizagdo Qualidade, Desenvolvedor
OLAP/BL
lAnalista de Requisitos de BI,
. L4 . T lAnalista de Teste e
5.12 Criar HeatMap 8 Média 3 dias|Visualizacdo do HeatMap Qualidade, Desenvolvedor
OLAP/BIL
IAnalista de Requisitos de BI,
5.13 Criar Histograma para uma unica medida S Média 1 dia Explhorag:ao do Histograma para uma (inica Anal!sta de Teste e
medida. Qualidade, Desenvolvedor
ETL/BI.
6. DOCUMENTACAO, REQUISITOS E GERENCIAMENTO DO PROJETO
6.1 Defini¢do do Escopo 5 Média S dias |Defini¢@o de escopo entregue com sucesso. |Gerente de Projetos de B
6.1.1 Redefini¢do do Escopo na fase de entendimento 4 Média 4 dias Euec(iesfsict)ngao de escopo entregue com Gerente de Projetos de BL.
Levantamento de requisitos funcionais
realizado com sucesso. Documento de
6.2 Levantamento de Requisitos funcionais 4 Média 4 dias [Especificagdo de Requisitos de BI para lAnalista de Requisitos de BI.
documentar os itens, agrupados por
objetivos.
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6.3 Especificagdo de Requisitos Técnico 4 Média 4 dias [Requisitos de software especificados Desenvolvedor BI.
6.4 Elaborar Cronograma S Média 5 dias|Cronograma definido Gerente de Projetos
7. CUSTOMIZACAO DE GRAFICOS E DASHBOARDS
0,5 |Ajuste de propriedades realizado com Analista de Requisitos de BI.
7.1 Ajustar propriedades dos objetos da secdo de um relatorio. 4 Alta d? J prop Desenvolvedor de ETL/BI.
ia  [sucesso.
Desenvolvedor OLAP/BI.
Criagdo de dashboard com mais de duas Analista de Requisitos de BI.
7.2 Criar dashboard/painéis com mais de duas visualizagdes 10 Alta 2 dias| . 7.0 . Desenvolvedor de ETL/BI.
visualizac¢des realizados com sucesso.
Desenvolvedor OLAP/BI.
0.5 lAnalista de Requisitos de BI.
7.3 Criar se¢do informativa 4 Alta d;a Sec¢do informativa criada com sucesso. Desenvolvedor de ETL/BI.
Desenvolvedor OLAP/BI.
. . . lAnalista de Requisitos de BI.
7.4 Ajustar visual de dashboards 5 Alta (11;251 gﬁfgg:g:)sual de dashboard realizado Desenvolvedor de ETL/BI.
’ Desenvolvedor OLAP/BI.
7.5 Inclusao, alteragdo ou exclus@o de imagem ou Divisao de relatorios, sem que tenha . . |Ajuste de propriedades realizado com Analista de Requisitos de BI.
. . . 4 Baixa 2 dias Desenvolvedor Data
havido mudanca na funcionalidade. sucesso. .
Discovery.
8. INFRAESTRUTURA
8.1 - Realizar processo de instalagdo, configuragdo e implementagdo dos softwares H Baixa b diaslAmbicnte Server instalado Consultor Especialista em
contratados no servidor. Infraestrutura
8.2 — ﬁAlt_erar a instalagcdo modificando os recursos do servido ou renomear o servidor, por 12 Baixa > diaslServidor Alterado / Renomeado Consultor Especialista em
ocorréncia. Infraestrutura
8.3 - Alterar endereco de e-mail para envio pela aplicacdo 1 Baixa 035 Email alterado e funcional. Consultor Especialista em
dia Infraestrutura
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ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA
PLANILHA DE FORMAGCAO CUSTOS

Perfis profissionais

(Analista de Requisitos de Bl, Desenvolvedor Data Discovery, Desenvolvedor de ETL/BI, Desenvolvedor OLAP/BI, Analista de Requisitos, Gerente de Projetos)

PLANILHAS DE FORMACAO DE CUSTOS

- MAO DE OBRA (Remunerago) Valor

1 Salario Base Mensal 7.680,00
2 Gratificagdo Anual -
I- Total de Mao de Obra (Remuneragéo) 7.680,00
I1 - ENCARGOS SOCIAIS INCIDENTES SOBRE O TOTAL DE MAO DE OBRA % Valor "R$"

Grupo A

1 PREVIDENCIA SOCIAL 20,00% 1.536,00
2 SESI/SESC 1,50% 115,20
3 SENAI/SENAC 1,00% 76,80
4 INCRA 0,20% 15,36
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5 SALARIO EDUCACAO 2,50% 192,00
6 FGTS 8,00% 614,40
7 RAT (indicar RAT 2% x FAP 0,50%) 1,00% 76,80
8 SEBRAE 0,60% 46,08
Total do Grupo A : 34,80% 2.672,64
Grupo B

0 13° SALARIO 8,93% 685,82
10 FERIAS 8,93% 685,82
11 ABONO DE FERIAS 2,98% 228,61
12 AUXILIO DOENCA (incluindo complemento previsto CCT) 1,39% 106,75
13 LICENCA PATERNIDADE / MATERNIDADE 0,60% 46,08
14 LICENCA CASAMENTO 0,02% 1,54
15 FALTAS LEGAIS 0,50% 38,40
16 ACIDENTE DO TRABALHO 0,02% 1,54
17 Gratificagdo 0,00% -
Total do Grupo B: 23,37% 1.794,56
Grupo C

18 AVISO PREVIO INDENIZADO 3,33% 255,74
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19 AVISO PREVIO 0,14% 10,75
ho I;I;IDDI;EI\I;IIIZZACAO ADICIONAL E INCIDENCIA S/ 13° E FERIAS 0.73% 56,06
21 MULTA FGTS - RESCISAO SEM JUSTA CAUSA 5,10% 391,88
Total do Grupo C: 9,30% 714,44
Grupo D
22 ENCARGOS SOCIAIS (Grupo A) SOBRE (Grupo B) 8,13% 624,51
23 ENCARGOS SOCIAIS (Grupo A) SOBRE (item 18) 1,16% 89,00
Total do Grupo D: 9,29% 713,51
11- Total de Encargos Sociais (A + B+ C + D) 76,76% 5.895,15
111 - INSUMOS E OBRIGACOES 'Valor "R$"
1 [Equipamentos e Capacitagdo Profissional (de acordo com a tabela B) -
2 'Vale Refeic@o (deduzir desconto legal) 336,86
3 'Vale Transporte (deduzir desconto legal) 19,20
4 Seguro de Vida - SP -
5 Plano de Saude 114,81
6 IAuxilio Creche 26,59
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7 Plano dentario 14,30
111- Total de Insumos (indicar o percentual sobre o item I) 511,76
SUBTOTAL: M3o de Obra (I) + Encargos (II) + Insumos 14.086.91
(111)
V- BENEFICIOS E DESPESAS INDIRETAS - BDI % 'Valor "R$"
. i . . o
V- BDI - Beneficios e Despesas Indiretas 83,31% 11.735.25
PRECO TOTAL MENSAL: (I)+ (I) + (IIT) + (IV) 05.822.17
Preco hora técnica do 161,38
profissional:
Custo hora t.ecmca do 120,08
profissional:
Tabela B — Uniformes, EPI’s, Equipamentos e Instalagdes
[tem Preco unitario Qtde. ano Custo anual (RS)
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Computadores e Periféricos 3.000,00 1 3.000,00
Instalacdes Fisicas 625,00 0 -
Cursos e Treinamento 600,00 3 1.800,00
Ferramentas de apoio 415,00 12 4.980,00
Total anual 9.780,00
Total mensal (= total anual/12) 815,00
Tabela C — Bonificacdo e Despesas Indiretas
Tabela auxiliar para calculo percentual da BDI
TR = TAXA DE TRIBUTOS SOBRE O FATURAMENTO
Regime Tributario da Empresa (incidéncia de PIS/COFINS) => OPCAO:
1 D 3
Incidéncia Cumulativa INao Cumulativa Simples Nacional
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ISSQN (aliquota fixa) 2,00%
PIS (aliquota fixa) 0,65%
COFINS (aliquota fixa) 8,65%
INSS sobre o Faturamento (Aliquota fixa) 4,50%
IRPJ + Adicional de IR 8,00%
CSLL 2,88%
Total de TR => 0,00% ou 26,68% ou [0,00%

LB = LUCRO BRUTO

obs => base de calculo: valor do SUBTOTAL (I + II + III) da Tabela A

indicar
opcao: Regime Tributario da Empresa aliquota maxima admitida:

%
1 Incidéncia Cumulativa de PIS e COFINS
ou
2 Incidéncia Nao - Cumulativa de PIS e COFINS 20%
ou
3 Empresa Optante pelo Simples Nacional
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DA = DESPESAS ADMINISTRATIVAS

para qualquer opcao de regime tributario da empresa =>

obs: base de calculo indicar
valor do SUBTOTAL (I + II + IIT) da Tabela A %
12,00%

Calculo Percentual da BDI:

obs: indicar na formula as taxas obtidas acima

8DI < {1+LB) X (1+ DA) -1
(1-TR)

8DI = [ 1,3440 } -1
73,32%

BDI Preco | eoi= 83,31%)
BDI Custo 36,39%

ANEXO 11 DO EDITAL
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

1. Razdo Social da EMPresa : ...ccccveeeicieeeceieee et e e e ssnee e

2.CNPIN 2
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. Inscrigdo Estadual: ......coooveeiiiiieiiiiiiiciieeeee

. Inscrigdo Municipal: ....oocvveeriiiieeeiiieeeciieeens
.Enderego: ...cocvvviviiiniiiii e,

. Telefone: ....ccovvevveveienennns FaX: wovviiininenencnenees
. Prazo de Pagamento: Conforme Edital

. Banco: Agéncia: Conta Corrente

O© 00 N O U b~ W

. Represente da EMpPresa: ......coceeveeevieenieenieeneeeen.
10. Cargo: cveeeeeeeecvrieeennn. [{ CH (O 2] PPN

SEI/GDF - 63363115 - Edital de Licitagao

Apresentamos nossa proposta para realizagdo dos servigos, acatando todas as estipulagbes consignadas no ato convocatdrio, conforme abaixo:

GRUPO UNICO

B VALOR 'VALOR

[ITEM |[DESCRICAO DOS SERVICOS UNIDADE DE FORNECIMENTO QUANTIDADE UNITARIO TOTAL

ANUAL
1 Licenca de Uso “Profissional” Licenca 04 RS R$
2 Suporte e manuten¢io Servigo 04 RS RS
3 Licenca de Uso “Analista"” Licenca 10 R$ R$
4 Suporte e manutengao Servigo 10 RS RS
5 Licenca de Uso “Portal Publico" Licenca 01 RS RS
6 Suporte e manuten¢do Servico 01 RS RS
7 Licenca de Uso “Relatérios” Licenca 01 R$ R$
8 Suporte e manutengao Servigo 01 RS RS
9 Licenca de Uso “Visualizagao de Mapas” Licenca 01 R$ R$
10 Suporte e manuten¢io Servigo 01 RS RS
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T et oo T i et Rl oserons s s
12 Capacitacdo modulo “Profissional” hora 24 Horas RS RS
13 Capacitagdo modulo “Analista” hora 24 Horas R$ R$
14 Capacitacdo para administragdo e manutencdo de ambiente tecnologico hora 16 Horas RS RS
15 Capacitacdo para Licenga de Uso “Relatorios” hora 16 Horas RS RS
16 Capacitacao para Licenga de Uso “Visualizagdo de Mapas” hora 16 Horas RS RS

TOTAL GERAL - GRUPO UNICO RS

O Valor global anual: RS XXXXX (valor por extenso).

Prazo de validade da proposta: 90 dias.

O prazo para o inicio da prestacdo dos servigos sera de acordo com os prazos e condigdes disposto no Item DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS do Termo de Referéncia Anexo | do Edital, contados a
partir da assinatura do contrato, sendo que a efetiva ativagdo, com o respectivo efeito financeiro, sé se dard apds autorizagdo do fiscal/executor do contrato.

No prego estdo contidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos incidentes, encargos sociais, previdenciarios trabalhistas e comerciais, taxa de administragao e lucro, materiais e mao-

de-obra a serem empregados, seguros, e quaisquer outros necessarios ao fiel e integral cumprimento do objeto deste Contrato e seus Anexos.

Declaramos que tomamos conhecimento de todas as informagdes e condigdes para o cumprimento das obrigagdes desta licitagdo e que atendemos todas as condi¢des do Edital

Brasilia, de de 2021.

[Nome do Representante Legal da Empresa]

Cargo

ANEXO Ill DO EDITAL
MODELO DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Pregdo Eletrénico n2 09/2021, da Subsecretaria de Estado de Desenvolvimento Social do Distrito Federal - SEDES/DF, a empresa

’

inscrita no CNPJ sob o n® , sediada no enderego , telefone/fax n2

Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade n2 e do CPF n2

, por intermédio do seu representante legal
, DECLARA para fins do

disposto no artigo 22 da Lei Distrital 4.770, de 22 de fevereiro de 2012, que recebera, sem nenhum custo para a CONTRATANTE, bens, embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e ndo
reaproveitaveis pela administragcdo publica, provenientes do objeto do Pregdo n2 09/2021, da Subsecretéria de Estado de Desenvolvimento Social do Distrito Federal - SEDES/DF, e que dard o destino

legalmente estabelecido para a deposicao e o tratamento adequados de dejetos e residuos.
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Brasilia, de de 2021.

[Nome do Representante Legal da Empresa]

Cargo

ANEXO IV DO EDITAL
DECLARAGAO PARA OS FINS DO DECRETO N2 39.860, DE 30 DE MAIO DE 2019

Processo: 00431-00014864/2020-45

Pregdo Eletrénico n2 09/2021, Licitante CNPJ Inscricdo Estadual/Distrital Representante
legal CPF A

A pessoa fisica ou juridica acima identificada, por intermédio de seu representante legal, declara que ndo incorre nas vedagGes previstas no art. 92 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 12
do Decreto n2 39.860, de 30 de maio de 2019. Essa declaragdo é a expressao da verdade, sob as penas da lei.

Brasilia, de de 2021.

[Nome do Representante Legal da Empresa]

Cargo

ANEXO V DO EDITAL
MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS n2: /[
Pregdo Eletronico SRP n2 /2021
Processo n2: 00431-00014864/2020-45

Validade: 12 (doze) meses improrrogdveis, a partir da publicagdo no DODF.

No dia___de de 20__, o DISTRITO FEDERAL, por intermédio da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — SEDES/DF, situado no Setor de Edificios de Utilidade Publica
Norte — SEPN, Quadra 515, Bloco “A” — Edificio Banco do Brasil — 22 Andar, Asa Norte, CEP: 70.770.501 — Brasilia — DF, inscrito no CNPJ sob o n2 04.251.080/0001-09, neste ato representado
pelo ORDENADOR DE DESPESAS Sr. , em observancia as disposi¢des da Lei n? 10.520/2002, regulamentado pelo Decreto Federal n2 5.450/2005, recepcionado no

Distrito Federal pelo Decreto n? 25.966/2005, Decreto Federal n? 10.024/2019, recepcionado no Distrito Federal pelo Decreto n? 40.205/2019, Decretos Distritais: 26.851/2006, 37.121/2016,
39.103/2018, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, de acordo com o resultado da classificacdo das propostas apresentadas no Pregdo para Registro de Pregos n2

, publicado no DODF n? ,de __ de de , pagina n? e a respectiva homologac¢do, conforme fls. do processo n2 , RESOLVEM registrar o
preco da empresa, CNPJ n2 , ha quantidade estimada, de acordo com a classificacdo por ela alcangada no item , observadas as condi¢Oes do edital que integra este instrumento
de registro de precos e aquelas enunciadas nas cladusulas que se seguem:

1. CLAUSULA | - DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o Registro de Precos para contratacdo de solugdo de software tipo Business Intelligence & Business Analytics, com servigos de consultoria
especializada, instalagdo, configuragdo, treinamentos, manutengdo e suporte técnico do produto pelo periodo de 12 (doze) meses, visando atender as necessidades da Secretaria de Estado de

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=72315228&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110032434&infra_hash=4543... 71/90



10/06/2021

SEI/GDF - 63363115 - Edital de Licitagao

Desenvolvimento Social do Distrito Federal (SEDES/DF), conforme especificado no Anexo | do Edital de Pregdo n2 /2021, que passa a fazer parte, para todos os efeitos, desta Ata, juntamente com
a documentacdo e proposta de pregos apresentada pelo licitante.

1.2. O Sistema de Registro de Pregos ndo obriga a compra, nem mesmo nas quantidades indicadas no Anexo | do Edital e nesta Ata de Registro de Prec¢os, podendo a Administragao
promover a aquisicdo em Unidades de acordo com suas necessidades.

GRUPO UNICO
5 UNIDADE DE VALOR IVALOR TOTAL
ITEM|DESCRICAO DOS SERVICOS FORNECIMENTO QUANTIDADE|UNITARIO IANUAL
STIMADO ESTIMADO
1 Licenca de Uso “Profissional” Licenca 04 R$ R$
2 Suporte e manuten¢ao Servigo 04 RS R$
3 Licenga de Uso “Analista" Licenga 10 RS RS
4 Suporte e manutengdo Servi¢o 10 R$ R$
5 Licenca de Uso “Portal Publico" Licenca 01 R$ R$
6 Suporte e manutengao Servigo 01 R$ R$
7 Licenca de Uso “Relatorios” Licenca 01 RS RS
3 Suporte e manutengdo Servigo 01 R$ R$
9 Licenga de Uso “Visualiza¢do de Mapas” Licenca 01 R$ R$
10 Suporte e manutengao Servigo 01 RS R$
1 s s Espailads (ST 0l o s mo quniaivo defomss Losettons s ks
12 Capacitagdo modulo “Profissional” hora 24 Horas RS R$
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13 Capacitagdo modulo “Analista” hora 24 Horas R$ R$
14 Capacitagdo para administracdo e manuten¢ao de ambiente tecnologico hora 16 Horas RS RS
15 Capacitagdo para Licenga de Uso “Relatdrios” hora 16 Horas RS RS
16 Capacitagdo para Licenca de Uso “Visualizacdo de Mapas” hora 16 Horas R$ R$

TOTAL GERAL- GRUPO UNICO R$
2. CLAUSULA II - DA VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. O registro de pregos formalizado na presente Ata tera validade de 12 (doze) meses improrrogdveis, contados a partir da publicagdo no DODF.
2.2. Qualquer contratagdo oriunda desta Ata devera ser efetivada somente durante o prazo de vigéncia.
3. CLAUSULA 111 - DA ADMINISTRAGAO DA PRESENTE ATA DE REGISTRO DE PREGCOS
3.1. A Administragdo, ou gerenciamento, da presente Ata caberd a SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL.
4. CLAUSULA IV — DA PARTICIPAGCAO E DA ADESAO A ATA

4.1. N3o sera permita a adesdo a Ata de Registro de Precos por os érgdos da Administragdo Publica, observado o disposto no art. 22 do Decreto n? 7.892/2013 , que regulamenta o
Sistema de Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e as altera¢des decorrentes do Decreto n2 9.488/2018, que altera o Decreto n2 7.892, de 23 de janeiro de
2013.

5. CLAUSULA YV - DO PRECO, ESPECIFICACAO E CONSUMO
5.1. O(s) preco(s)ofertado(s) e especificagdo(bes) , empresa(s) e representante(s) legal(is), encontram-se enunciados na presente ata.

5.2. Os licitantes que cumprirem os requisitos para formacio do Cadastro Reserva, na forma disposta no inc. Il, art. 11 do Decreto n2 39.103/2018, terdo seus precos registrados, de
acordo com a ordem de classificagdo, sendo convocados, juntamente com as adjudicatarias para assinatura da Ata de Registro de Pregos, dentro do prazo e nas condigdes estabelecidas no
instrumento convocatério.

6. CLAUSULA VI - DO LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO
6.1. O local de prestagdo do servigo sera de acordo com o item 10 e 11 do Termo de Referéncia - Anexo | do Edital de Pregdo Eletrénico n2 /2021.
7. CLAUSULA VII - DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera feito por crédito em conta corrente no Banco de Brasilia — BRB, até o 302 (trigésimo) dia a contar da data em que for atestado o fornecimento definitivo pela
Unidade requisitante mediante apresentagdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota fiscal-fatura, ou apds a sua representacao, sanadas as irregularidades constatadas.

7.2. Para efeito de pagamento, a SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL consultara os sitios oficiais dos érgdos e entidades emissores das
certiddes a seguir relacionadas, para a verificacdo da regularidade fiscal da Contratada:

a) Certiddo de regularidade de débitos Relativos as Contribui¢cdes Previdencidrias e as de Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (Decreto Federal n2
8.302/2014);

b) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, fornecido pela CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);

c) Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal e Fazenda Federal;
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d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (Lei n2 12.440, de 7 de
julho de 2011).

e) Certidado de Regularidade com a Fazenda Federal.
7.2.1. Também poderdo ser aceitas certiddes positivas com efeitos de negativa para os documentos fiscais acima.

7.2.2. Em havendo a impossibilidade de consulta, pela Administragcdo, aos sitios oficiais dos drgdos e entidades emissores das citadas certiddes, o pagamento ficara condicionado a
apresentagdo, pela Contratada, da comprovacgdo de sua regularidade fiscal e trabalhista.

7.3. Nenhum pagamento sera efetuado a Licitante enquanto pendente de liquidagdo, qualquer obrigacdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢do monetaria (quando for o caso).

7.4. Caso haja multa por inadimplemento contratual, serd adotado o seguinte procedimento:

7.4.1. A multa sera descontada da garantia do respectivo contratado e se o valor da multa for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela
sua diferenca a qual serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente;

7.5. As empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais), terdo seus pagamentos feitos exclusivamente
mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficidrio junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. Para tanto deverdo apresentar o nimero da conta corrente e da agéncia em que desejam receber
seus créditos, de acordo com o Decreto n? 32.767 de 17/02/2011, publicado no DODF n2 35, pag. 3, de 18/02/2011. Ficam excluidas desta regra as empresas de outros estados da federa¢do que ndo
mantenham filiais e/ou representacdes no DF e que vencerem o processo licitatdrio no ambito do DF.

8. CLAUSULA VIl - DO CONTRATO

8.1. Durante o prazo de validade do registro, as empresas detentoras poderdao ser convidadas a firmar contrata¢gdes, mediante autorizagdo da SECRETARIA DE ESTADO DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL, observadas as condigGes fixadas neste instrumento, no Edital e as determinagGes contidas na legislacdo pertinente, principalmente o Decreto
Distrital n2 39.103/2018;

8.2. Por ocasido da celebragao do contrato, sera exigido da licitante a prestagdo de uma das seguintes garantias estabelecidas no Edital:
| — caugdo em dinheiro, ou em titulos da divida publica;

Il — seguro-garantia; ou,

Il - fianga bancaria.

8.2.1. A garantia sera de 5% (cinco por cento) do valor do contrato (Lei n® 8.666/93, art. 56, § 29);

8.2.2. A fianga bancaria formalizar-se-a através de carta de fianca fornecida por institui¢do financeira que, por si ou pelos acionistas detentores de seu controle, ndo participem do
capital ou da direcdo da licitante, sendo indispensavel expressa renuncia, pelo fiador, aos beneficios do artigo 827, do Cédigo Civil;

8.2.3. Toda e qualquer garantia prestada pela licitante detentora da Ata sera liberada mediante pedido por escrito
8.2.3.1. Somente podera ser levantada apds a extingao do contrato, e quando em dinheiro, atualizada monetariamente;

8.2.3.2. Poder3, a critério da Administracdo do Distrito Federal, ser utilizada para cobrir eventuais multas e/ou para cobrir o inadimplemento de obriga¢es contratuais, sem prejuizo da
indenizacdo eventualmente cabivel. Nesta hipotese, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apds o recebimento da notificagdo regularmente expedida, a garantia devera ser reconstituida;

8.2.3.3. Ficara retida no caso de rescisdo contratual, até definitiva solu¢do das pendéncias administrativas e/ou judiciais;

8.2.4. Sem prejuizo das sangGes previstas na Lei, no Edital e nesta Ata de Registro de Pregos a ndo prestacdo da garantia exigida sera considerada recusa injustificada em assinar o
contrato, implicando na imediata anulagao da Nota de Empenho emitida;

8.3. A empresa devera manter as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo durante toda a execugdo do contrato.
9. CLAUSULA IX - DAS CONDICOES DE PRESTACAO DOS SERVICOS
9.1. Cada contratagdo deverad ser efetuada mediante autorizagdo da SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL;
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9.2. O(s) prestador (es) se obriga(m) a manter, durante o prazo de vigéncia do Registro de Precos, todas as condi¢bes de habilitagdo exigidas no Edital de Pregdo n@ /2021,
especialmente as especificadas no Anexo | do referido Edital;

9.3. Serdo de responsabilidade do(s) concorrente(s) que tiver(em) seu(s) prego(s) registrado(s) o 6nus resultante de quaisquer a¢des, demandas, custos e despesas decorrentes de
danos, ocorridos por culpa de qualquer de seus empregados e/ou prepostos, obrigando-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de ac¢des judiciais que lhe venham a ser atribuidos por forca
da lei, relacionados com o cumprimento do presente edital e com as obriga¢gdes assumidas na Ata de Registro de Pregos.

10. CLAUSULA X - DAS PENALIDADES

10.1. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condi¢des do Pregdo, serdo aplicadas as sangbes estabelecidas no Decreto n? 26.851/2006 e alteragBes posteriores, publicado no
Diario Oficial do Distrito Federal n2. 103 de 31 de maio de 2005, pag. 05 a 07, que regulamentou a aplicacdo das sangbes administrativas previstas nas Leis Federais n2 8.666/93 e n2 10.520/2002 e
alteragGes posteriores.

10.1.1. A aplicagdo das san¢des de natureza pecunidria e restritiva de direitos pelo ndo cumprimento das normas previstas no Edital e nesta Ata ou nos contratos decorrentes de
sua adesdo, em face do disposto nos artigos 81, 86, 87 e 88 da Lei n? 8.666/93 e do art. 72 da Lei n2 10.520/2002, serdo obedecidos no &mbito da Administracdo Direta, Autarquica, Fundacional
e das Empresas Publicas do Distrito Federal, as normas estabelecidas no referido Decreto Distrital.

11. CLAUSULA X! — DA REVISAO DE PRECOS
11.1. Ndo cabe reajuste de precos em sentido estrito nesta ata de Registro de Pregos.

11.1.1. O prego registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual reducdo daqueles praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens registrados,
cabendo ao drgdo gerenciador da Ata promover as necessarias negocia¢des junto aos fornecedores, observadas as disposi¢cGes contidas na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 65 da Lei n?
8.666/1993.

11.1.2. Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao prego praticado no mercado o érgao gerenciador devera:
11.1.2.1. Convocar o fornecedor visando a negocia¢do para redugdo de pregos e sua adequagdo ao praticado pelo mercado;

11.1.2.2. Frustrada a negociagdo, o fornecedor serd liberado do compromisso assumido; e

11.1.2.3. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagdo.

11.1.3. Quando o prego de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir o compromisso, o
orgdo gerenciador podera:

11.1.3.1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicacdo da penalidade, confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a comunicagdo
ocorrer antes do pedido de fornecimento; e

11.1.3.2. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagdo.

11.1.4. N3o havendo éxito nas negociagdes, o drgdo gerenciador devera proceder ao cancelamento da Ata de Registro de Pregos, adotando as medidas cabiveis para obtenc¢do da
contratagao mais vantajosa.

11.2. E vedado efetuar acréscimos aos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos, inclusive o que consta do § 12 do art. 65 da Lei 8.666/1993.
12. CLAUSULA XII - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO
12.1. O objeto desta Ata de Registro de Precos serd prestado consoante o disposto no art. 73 da Lei Federal n® 8.666/93, alterada, e demais normas pertinentes.

12.1.1. A SEDES devera criar comissao para a fiscalizagdo da execugdo contratual com valor superior ao limite estabelecido no art. 23, conforme determinado pelo § 82 do art. 15 do
diploma legal mencionado.

12.2. A SEDES requisitante reserva-se o direito de proceder, no prazo de 05 (cinco) dias, a inspe¢do de qualidade na prestagdo dos servigos, integralmente ou em parte, se estiver em
desacordo com as previsdes contidas no edital.

13. CLAUSULA XIIl - DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1. A presente Ata de Registro de Precos podera ser cancelada de pleno direito:
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13.1.1. Pela SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL, mediante comunica¢do da Unidade requisitante, quando:
13.1.2. a(s) detentora(s) ndo cumprir (em) as obriga¢Ges dela constantes;
13.1.3. a(s) detentora(s) ndo retira (em) a Nota de Empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido e a Unidade requisitante nao aceitar sua(s) justificativa(s);

13.1.4. a(s) detentora(s) der (em) causa a rescisdo administrativa de contrato decorrente deste instrumento de registro de precos, em algumas hipdteses previstas no art. 78, inciso | a
XIl e XVII, da Lei Federal n® 8.666/93, com as respectivas alteragdes posteriores;

13.1.5. Em qualquer das hipdteses de inexecugdo total ou parcial de contrato decorrente deste instrumento de registro;
13.1.6. Os precos registrados se apresentarem superiores aos praticados no mercado, e o detentor da Ata ndo aceitar reduzi-los;

13.1.7. Se a(s) detentora(s) sofre(em) qualquer das sang¢Ges previstas nos incisos 1l ou IV do caput do art. 87 da Lei 8.666/1993, ou no art. 72 da Lei n2 10.520/2002 e demais normas
pertinentes.

13.1.8. Por razGes de interesse publico, devidamente demonstrado, e justificado pela Administragao.

13.2. Pela(s) detentora(s), quando mediante solicitagdo por escrito, comprovar (em) estar impossibilitada(s) de cumprir as exigéncias nela contidas ou quando ocorrer alguma das
hipdteses contidas no art. 78, incisos XIV e XVI, da Lei Federal n® 8.666/93, com as respectivas alteracdes posteriores.

13.2.1. A solicitagdo da(s) detentora(s) para cancelamento do registro dos precos devera ser dirigida a SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL,
facultada a ela a aplicagdo das penalidades previstas, caso ndo aceitas as razoes do pedido.

13.3. Ocorrendo o cancelamento do registro de pregos ou desta ata, a detentora dos precgos registrados sera comunicada por correspondéncia com aviso de recebimento, devendo este
ser anexado ao processo que tiver dado origem ao registro de pregos.

13.3.1 No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o enderego da(s) detentora(s), a comunicagdo sera feita por publicagdo no Didrio Oficial do Distrito Federal, por 2 (duas) vezes
consecutivas, considerando-se cancelado o prego registrado a partir da ultima publicagao.

13.3.2 Fica estabelecido que as detentoras dos pregos registrados deveram comunicar imediatamente a [SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL,
qualquer alteragdo ocorrida no enderego, conta bancaria e outros julgaveis necessarios para recebimento de correspondéncia.

13.3.3. Se confirmado o uso de mao de obra infantil no processamento, transporte, ou qualquer fase produtiva do bem ou na prestacdo do servigo, com aplicacdo de multa, sem
prejuizo de outras sang¢des legais cabiveis. (Lei Distrital n2 5.061 de 08.03.2013 — Parecer n2 343/2016 — PRCON/PGDF).

14. CLAUSULA XIV - DA AUTORIZAGAO PARA AQUISICAO E EMISSAO DE NOTA DE EMPENHO

14.1. As aquisi¢des do objeto da presente Ata de Registro de Precos serdo solicitadas pela SUGIP/SEDES para posterior emissdo da correspondente Nota de Empenho.
15. CLAUSULA XV - DAS ALTERACOES

15.1. Todas as alteragdes que se fizerem necessarias serdo registradas por intermédio de lavratura de termo aditivo a presente Ata de Registro de Pregos.
16. CLAUSULA XVI - DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. Integram esta Ata, o Edital de Pregdo n2 ___ /2021 e seus anexos, as propostas com precos e especificagdes dos servigos.

16.2. O(s) caso(s) omisso(s) sera(ao) resolvido(s) de acordo com a Lei Federal n2 8.666/93 e altera¢Bes posteriores, e, com as demais normas aplicaveis. Subsidiariamente, aplicar-se-do
os principios gerais de Direito.

16.3. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgdo, no telefone 0800-6449060. (Parecer n2 343/2016 — PRCON/PGDF) E por
estarem assim justos e compromissados, foi lavrado este instrumento que, depois de lido, conferido e achado conforme vai assinada a presente ata, pelas partes, na presenca das testemunhas
abaixo.

Brasilia/DF, de de20 .
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SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL
[autoridade da SEDES/DF competente para assinar a Ata de Registro de Pregos]

ANEXO VI DO EDITAL
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS N¢ /___, NOS TERMOS DO PADRAO N2 04/2002.
PROCESSO N@

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

1.1. Distrito Federal, por meio da SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL , representado por , ha qualidade
de , com delegacdo de competéncia prevista nas Normas de Execu¢do Orgamentdria, Financeira e Contabil do Distrito Federal e , doravante denominada
Contratada, CNPJ n® , com sede em , representada por , ha qualidade de , e em observancia as disposi¢des da Lei n? 10.520/2002,

regulamentado pelo Decreto Federal n2 5.450/2005, recepcionado no Distrito Federal pelo Decreto n2 25.966/2005, Decreto Federal n2 10.024/2019, recepcionado no Distrito Federal pelo Decreto
n? 40.205/2019, Decretos Distritais: 26.851/2006, 37.121/2016, 39.103/2018, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato decorrente da Ata de Registro de Precos n? __/ , advinda do Edital de Pregdo Eletronico SRP n? /2021, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO PROCEDIMENTO

2.1. O presente Contrato obedece aos termos do Edital de ne (fls. ), da Proposta de fls. e da Lei n2 8.666/93, da Lei 10.520/2002 e do Decreto Federal
10.024/2019 e IN 05/2017-MPOG.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

3.1. O Contrato tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para prestagao de SErvigos de ......cvvevvvieiriiieeiiiiieeenieee e esree e , consoante especifica o Edital de
ne (fls. ) o Termo de Referéncia e a Proposta de fls. , que passam a integrar o presente Termo.

3.2. O (s) servigo (s) sera (do) prestado (s) no (s) enderego (s) cito:

4. CLAUSULA QUARTA - DA FORMA E REGIME DE EXECUCAO

4.1. O Contrato sera executado de forma , sob o regime de , segundo o disposto nos arts. 62 e 102 da Lei n2 8.666/93.

5. CLAUSULA QUINTA — DO VALOR E DO REAJUSTE

5.1. O valor total do Contrato é de ( ), devendo a importédncia de ( ) ser atendida a conta de dotagdes orgamentarias consignadas no orcamento corrente
— Lei Orgamentaria n? , de , enquanto a parcela remanescente serd custeada a conta de dotagOes a serem alocadas no(s) orcamento(s) seguinte(s).

5.2. Os Contratos celebrados com prazo de vigéncia superior a doze meses, terdo seus valores, anualmente, reajustados pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentac¢do da proposta, conforme o Decreto n® 37.121/2016.

6. CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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6.1 — A despesa correrd a conta da seguinte Dotagdo Or¢gamentaria:
| — Unidade Orgamentaria:
Il = Programa de Trabalho:
Il = Natureza da Despesa:

IV - Fonte de Recurso:

6.2 — 0 empenho inicial é de ( ), conforme Nota de Empenho n? , emitida em , sob o evento n? , na modalidade

7. CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO
7.1. O pagamento sera feito, de acordo com as Normas de Execugdo Or¢camentaria, Financeira e Contabil do Distrito Federal, em parcela (s), mediante a apresenta¢do de Nota Fiscal,
liquidada até 30 (trinta) dias de sua apresentagdo, devidamente atestada pelo Executor do Contrato.
7.2. Para efeito de pagamento, a Contratada devera apresentar os seguintes documentos:
| - Certiddo de regularidade de débitos Relativos as Contribuigdes Previdenciarias (Certiddo Negativa de Débito - CND ou Certiddo Positiva com Efeito de Negativa);
Il - Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, fornecido pela CEF - Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);
Il - Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal;

IV - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa emitido pelo Tribunal Superior do Trabalho (em www.tst.jus.br), em cumprimento a
Lei n2 12.440/2011, visando a comprovagdo da inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho.

7.3 Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacdo, qualquer obrigacdo que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que
isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou corre¢do monetaria.

7.4 O pagamento de valores iguais ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais) para empresa com sede ou domicilio no Distrito Federal sera feito exclusivamente, mediante crédito em
conta corrente, em nome do beneficidrio junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB, conforme Decreto n 32.767/2011.

8. CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO DE VIGENCIA
8.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme
artigo 57, inciso Il, da Lei n2. 8666/1993.

8.1.1. A contratada ndo terd direito subjetivo a prorroga¢do contratual, o qual podera ser prorrogado nos termos do item 8.1, quando comprovadamente vantajoso para a
Administracdo, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

8.1.1.1. Estar formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

8.1.1.2. Relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
8.1.1.3. Justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

8.1.1.4. Comprovagdo de que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragao;

8.1.1.5. Manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacéo; e

8.1.1.6. Comprovagdo de que o contratado mantém as condicGes iniciais de habilitacdo.

8.2. Caso o Contrato seja assinado de forma eletronica, considerar-se-a para efeito de inicio da vigéncia, a data em que o Ultimo signatdrio do Termo assinar.

9. CLAUSULA NONA - DAS GARANTIAS

9.1. A CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do Termo de Contrato, prestara garantia no valor de RS ( ), correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor do Contrato, podendo optar por qualquer das modalidades previstas no art. 56 da Lei n? 8.666/1993 e da IN 05/2017-MP, recepcionada pelo Decreto Distrital n? 38.934/2018,
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mediante a escolha de uma das modalidades.

9.2. A CONTRATADA podera optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
9.2.1. Caugdo em dinheiro, ou em titulos da divida publica;
9.2.2. Seguro-garantia ou;
9.2.3. Fianca bancidria.
9.3. No caso de fianga bancaria, esta devera ser apresentada em original e a cobertura deverd compreender até o término do Contrato.
9.4. A garantia contratual, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:
a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
b) Prejuizos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
¢) Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a Contratada;
d) ObrigagGes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela Contratada.

9.5. A garantia somente sera liberada ante a comprovacdo pela CONTRATADA de que pagou todas as verbas rescisérias trabalhistas decorrentes da contratacdo, caso em que o
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a mesma serd utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela CONTRATANTE.

10. CLAUSULA DECIMA - DA RESPONSABILIDADE DO DISTRITO FEDERAL
10.1. O Distrito Federal respondera pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo e de
culpa;

10.2. Permitir o livre acesso dos empregados da empresa contratada as instalagdes da SEDES/DF, sempre que se fizer necessario, independentemente de permissdo prévia, desde que
estejam credenciados pela mesma e exclusivamente para execugdo dos servigos.

10.3. Designar servidor como Executor para o contrato ao qual serdo incumbidas as atribuicdes condas nas normas de execugdo orgamentaria e financeira vigentes.

10.4. Constituem obrigagGes do Distrito Federal as condigdes constantes do item 13 do Termo de Referéncia - Anexo | do Edital de Pregdo Eletrénico para SRP n? /2021.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1 - A Contratada fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal:

| — até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos previdencidrios, resultantes da execugdo do Contrato;
Il — comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais;

11.2. Constitui obrigacdo da Contratada o pagamento de salarios e demais verbas decorrentes da prestacdo de servigo;

11.3. A Contratada respondera pelos danos causados pelos seus agentes;

11.4. A Contratada se obriga a manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes por ela assumidas, todas as condi¢gdes de habilitagdo e qualificagao
exigidas na licitagdo;

11.5. A Contratada declarara a inexisténcia de possibilidade de transferéncia ao Distrito Federal de responsabilidade por encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e/ou previdenciarios
porventura inadimplidos, bem como a inexisténcia de formagdo de vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Publica do Distrito Federal;

11.6. E proibido o uso de m3o de obra infantil em qualquer fase produtiva do bem ou na prestacdo do servigo, sob pena de rescisdo contratual e a aplicagio de multa, sem prejuizo das
sangdes legais cabiveis (lei distrital n2 5.061 de 08.03.2013).

11.7- A Contratada fica obrigada a cumprir as exigéncias da Lei Distrital n® 4.770/2012:
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i) por Declaragdo, onde a licitante afirma possuir o compromisso e responsabilidade com a Sustentabilidade Ambiental, nos termos das exigéncias impostas pela Lei Distrital n°
4.770/2012, conforme modelo constante do Anexo VII deste edital, ou;

ii) com a apresentagdo de documento probatério (atestado, declaracdo, certificado, registro, credenciamento, etc) emitido por Orgdos Publicos de qualquer ente da Federagdo que
tenha competéncia legal na drea ambiental que o produto ofertado, comercializado, ou o fornecedor, distribuidor ou fabricante esta devidamente cadastrado, registrado, etc no respectivo Orgdo, ou;

11.8. E proibido qualquer contetdo: (Lei Distrital n® 5.448/2015):

| — discriminatdrio contra a mulher;

Il — que incentive a violéncia contra a mulher;

IIl — que exponha a mulher a constrangimento;

IV — homofébico;

V — que represente qualquer tipo de discriminagdo

11.8.1. O uso ou 0 emprego de conteudo discriminatdrio constitui motivo para rescisdao do contrato e aplicagdao de multa, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

11.9. Constituem obrigacGes da Contratada as condigdes constantes do item 12 do Termo de Referéncia - Anexo | do Edital de Pregdo Eletrénico para SRP n? /2021.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO CONTRATUAL
12.1 — Toda e qualquer alteragdo devera ser processada mediante a celebragdo de Termo Aditivo, com amparo no art. 65 da Lei n2 8.666/93, vedada a modificacdo do objeto e desde
que previamente justificado nos autos.

12.2 — A alteragdo de valor contratual, decorrente do reajuste de preco, compensagdo ou penalizacdo financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de dotagdes
orcamentarias, suplementares, até o limite do respectivo valor, dispensa a celebragdo de aditamento.

12.3. E vedada a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia parcial ou total do objeto deste instrumento.
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

13.1. O atraso injustificado na execu¢do, bem como a inexecuc¢do total ou parcial do Contrato sujeitard a Contratada a multa prevista no Edital consoante disciplina Decreto n?
26.851/2006 e alteracdes posteriores, descontada da garantia oferecida ou judicialmente, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 87, da Lei n? 8.666/93, facultada ao Distrito Federal, em todo
caso, a rescisdo unilateral.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA DISSOLUCAO

14.1. O Contrato podera ser rescindido amigavelmente em comum acordo, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para a Administra¢do e ndo haja motivo para
rescisdo unilateral do ajuste, bastando para tanto, manifestacdo escrita de uma das partes, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem interrup¢do do curso normal da execug¢do do
Contrato, devendo ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO

15.1. O Contrato podera ser rescindido por ato unilateral da Administragdo, reduzido a termo no respectivo processo, na forma prevista no Edital, observado o disposto no art. 78 da Lei
n? 8.666/93, sujeitando-se a Contratada as consequéncias determinadas pelo art. 80 desse diploma legal, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

15.2. Fica proibido o uso de mdo de obra infantil, sob pena de rescisdo do contrato e a aplicagdo de multa, sem prejuizo das sangGes legais cabiveis, conforme disposto na Lei n?
5.061/2013.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA PUBLICA

16.1. Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execugdao na forma da legislagdo
pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do Contrato.
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO EXECUTOR

17.1. O Distrito Federal, por meio de , designara um Executor para o Contrato, que desempenhara as atribui¢Ges previstas nas Normas de Execugdo Orgcamentdria,
Financeira e Contabil.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO E DO REGISTRO

18.1. A eficacia do Contrato fica condicionada a publicagdo resumida do instrumento pela Administracdo, na Imprensa Oficial, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura,
para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, ap6s o que devera ser providenciado o registro do instrumento pela SEDES, de acordo com o art. 60 da Lei n2 8.666/93.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DO COMBATE A CORRUPCAO
Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupcio, no telefone 0800-6449060. (Parecer n? 343/2016 — PRCON/PGDF)
20. CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1. Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao cumprimento do presente Contrato.

Brasilia, de de20__

Pelo Distrito Federal:

Pela Contratada:

ANEXO VII DO EDITAL
AVALIAGAO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE
RELATORIO DE PERFIL

Identificagdo

Orgdo/entidade contratante:

Pessoa juridica contratada:

CNPJ ne:

N2 do contrato:

Responsavel pelas informagGes prestadas:

CPF n2:

Edital de Licitagdo:

Cargo:

E-mail e telefone do responsavel:

. Indicar os setores do mercado em que atua (no Distrito Federal, no Brasil e, conforme aplicavel, no exterior).

1. Informar as atividades desenvolvidas pela pessoa juridica no Brasil e no exterior, indicando as principais localidades em que atua;

2. Se for sociedade empresaria de capital aberto, informar onde sdo negociados seus valores mobilidrios.

Il. Apresentar sua estrutura organizacional, hierarquia interna, processo decisério e principais competéncias de conselhos, diretorias, departamentos ou setores.
1. Apresentar a estrutura de governanca da pessoa juridica, deve-se anexar organograma e copia do contrato/estatuto social registrado;

2. Informar se a pessoa juridica necessita de autorizagdes ou determinagdes de outras pessoas juridicas (matriz ou outra empresa do grupo econémico);
3. Informar se a pessoa juridica ja foi condenada administrativa ou civilmente por atos de corrupgéo e/ou fraude a licitagdes e contratos administrativos;
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IIl. Descrever as participagGes societdrias em que estd envolvida na condigdo de controladora, controlada, coligada ou consorciada.

1. Indicar a composic¢do do capital social da pessoa juridica, destacando quem sdo os principais sdcios/acionistas e qual o percentual detido por cada um deles;

2. Informar se a pessoa juridica detém participagdo em outras empresas, destacando quais sdo e o percentual detido;

3. Informar se a pessoa juridica integra grupo econémico e, caso positivo, encaminhar organograma do grupo, bem como informar em que paises atuam as demais empresas do grupo;
4. Indicar se a pessoa juridica realizou ou realiza alguma das seguintes operagdes:

¢ fusdo, aquisi¢do, incorporacdo, joint venture, consorcios, parcerias e associagdes. Caso positivo, informar quais operagdes realiza / realizou e a razao social das demais pessoas juridicas envolvidas
na operagao.

IV. Informar o quantitativo de empregados, funcionarios e colaboradores.

V. Sobre as interagGes com a administragdo publica distrital, nacional ou estrangeira, informar:

1. Informar quais autorizagdes, licengas ou permissdes sdo necessarias para o exercicio das atividades da pessoa juridica e os drgdos responsaveis pelas respectivas emissdes.

2. Informar se a pessoa juridica exerce uma atividade regulada e, se for o caso, indicar o ente regulador.

3. Quantitativo e valores de contratos celebrados ou vigentes com entidades e drgdos publicos brasileiros nos uUltimos trés anos e a participagdes destes no faturamento anual da juridica:

Ano Quantidade de Contratos, Valor Percentual do,faturamento bruto anual

4. Informar se utiliza intermedidrios nas interagdes com o setor publico, destacando a frequéncia e em quais situagdes contratos administrativos, obtencao de autorizagGes, licengas e permissdes,
protocolo

de documentos, desembarago aduaneiro eles sdo utilizados.

VI. A pessoa juridica pode ser qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n. 123/20167?

()Sim

() Nao

Faturamento bruto obtido no dltimo ano: RS

VII. Sobre o Programa de Integridade, informar:

1. Data em que a pessoa juridica entende que o programa foi instituido.

O responsdvel declara para todos os fins que as informagdes prestadas e os documentos apresentados sdo verdadeiros, estando ciente das san¢Ges cabiveis aquele que prestar informagao falsa e
apresentar documento falso.

Brasilia, de de 2021.

[Nome do Representante Legal da Empresal]

Cargo

ANEXO VIII DO EDITAL
AVALIAGAO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE
RELATORIO DE CONFORMIDADE

Avaliacdo de Programa de Integridade
Relatoério de Conformidade
Identificagdo

Orgdo/entidade contratante:

Pessoa juridica contratada:

CNPJ n2:

N2 do contrato:
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Responsavel pelas informagGes prestadas:
CPF n2:
Cargo:

E-mail e telefone do responsavel:
| - Cultura Organizacional de Integridade
1. Sobre a estrutura organizacional da pessoa juridica e sua relagdo com a integridade.

1.1. Apresentar documento em que seja possivel verificar a formalizagao da estrutura organizacional da pessoa juridica e indicar, caso existam, os locais em que as informagdes sobre a estrutura
organizacional estdo disponibilizadas para os publicos interno e externo.

1.2. Informar se a pessoa juridica possui 6rgdo(s) colegiado(s) para tratar de temas de ética e integridade, como Comités e Conselhos de Etica. Caso possua, enviar os regulamentos que regem esse(s)
6rgdo(s) colegiado(s) e documentos que comprovem o seu funcionamento, como atas de reunido.
2. Sobre o Comprometimento da Alta Diregao

2.1. Informar se sao adotados critérios de integridade para escolha dos membros da alta dire¢do. Caso existam, enviar o documento formal em que os critérios estdao expressamente previstos.

2.2. Informar se existem membros da alta diregdo envolvidos nos atos investigados em processos administrativos no GDF. Em caso positivo, informar se eles permanecem nos cargos da alta diregdo da
pessoa juridica.

2.3. Informar se os membros da alta direcdo participam das atividades relacionadas ao Programa de Integridade e apresentar os respectivos documentos comprobatorios.
2.4. Informar se os membros da alta dire¢do manifestam seu apoio ao Programa de Integridade.

3. Sobre a instdncia interna responsavel pelo Programa de Integridade
3.1. Informar se a pessoa juridica possui uma instancia interna responsavel pelas atividades relacionadas ao programa.

4. Sobre os padrdes de conduta e ética
4.1. Apresentar o(s) documento(s) em que estdo estabelecidos os padrdes de conduta e ética esperados de todos os empregados e administradores da pessoa juridica.

5. Sobre a estrutura para realizagdo de treinamentos relacionados ao Programa de Integridade.

5.1. Apresentar o planejamento dos treinamentos relacionados ao Programa de Integridade, se existente.

5.2. Informar quem s3o os responsaveis pelo planejamento, elaborag3o, aplicagdo e/ou contratacio dos treinamentos.

5.3. Apresentar, se existentes, os controles utilizados para verificar a participagao dos empregados nos treinamentos.

5.4. Apresentar, se existentes, os mecanismos utilizados para verificar a retengao dos contelidos apresentados nos treinamentos.
Il - Mecanismos, Politicas e Procedimentos de Integridade

6. Sobre a realizagdo de andlise de riscos para elaboragdo ou aperfeicoamento do programa.

6.1. Informar se foi realizada uma anadlise que contempla expressamente riscos relacionados a corrupgao e fraude, destacando, caso tenha sido realizada, os responsaveis pela analise; quando ela foi
realizada e se hd planejamento definido sobre a periodicidade em que deve ser refeita.

7. Sobre a prevengdo de ilicitos nas interagGes com a Administragdo Publica
7.1. Apresentar suas politicas e procedimentos de integridade, destacando aquelas relacionadas a interagdo com a administragdo publica, bem como enviar documentos comprobatérios de sua
aplicagdao e monitoramento.

7.2. Indicar a forma como as politicas podem ser acessadas pelos empregados.
7.3. Indicar os treinamentos realizados nos ultimos 12 (doze) meses que abordaram os conteldos dessas politicas, destacando o publico-alvo desses treinamentos.
8. Politicas e procedimentos especificos para prevencdo de fraudes e ilicitos no ambito de processos licitatdrios e na execugdo de contratos administrativos.

8.1. Apresentar, se existentes, as politicas e procedimentos especificos para prevengdo de fraudes e ilicitos no ambito de processos licitatdrios e na execugdo de contratos Edital de Licitacdo
administrativos, bem como enviar documentos que comprovam sua aplicagdo e monitoramento.

8.2. Indicar a forma como as politicas podem ser acessadas pelos empregados.
8.3. Informar se é dada transparéncia sobre as licitagdes das quais participa e os contratos administrativos que celebra, indicando obrigatoriamente onde os dados podem ser acessados.
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9. Precisdo, Clareza e Confiabilidade dos Registros Contabeis e Demonstrages Financeiras.

9.1. Indicar os mecanismos e controles utilizados para assegurar a precisdo e a clareza dos registros contabeis, bem como a confiabilidade dos relatdrios e demonstragdes financeiras produzidos.
10. Diligéncias para contratagdo e supervisdo de terceiros (ndo aplicavel a microempresa e pequena de pequeno porte.)
10.1. Indicar quais diligéncias relacionadas ao tema de integridade realizadas para contratagdo e supervisdo de terceiros, bem como enviar documentos que comprovam sua realizagdo.

10.2. Informar se insere em seus contratos clausulas que versam sobre a necessidade de cumprimento de normas éticas e vedagdo de praticas de fraude e corrupg¢do (cldusulas anticorrupg¢ao). Enviar
copias de contratos que comprovam a aplicagdo da clausula

11. Sobre diligéncias prévias a processos de fusGes e aquisi¢des (ndo aplicavel a microempresa e pequena de pequeno porte.)

Brasilia, de de 2021.

[Nome do Representante Legal da Empresa]

Cargo

ANEXO IX DO EDITAL
MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA

Ao (a) Sr. (a) Pregoeiro (a), Em cumprimento ao estabelecido no Edital do Pregdo Eletronico n2 9/2021, Processo n? 00431-00014864/2020-45, declaramos que o Sr.
(Nome/CI/CPF), responsavel da empresa (nome/CNPJ) compareceu perante ao (a) Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social - SEDES/DF, e vistoriou os locais onde serdo executados os servicos

objeto da licitagdo em apreco, e tomou ciéncia das condi¢des locais e das dificuldades existentes, bem como de todos as informacdes e elementos técnicos fornecidos pelo(a) [SERVIDOR DO ORGAO
OU ENTIDADE LICITANTE], necessarios a execuc¢do dos servicos a serem licitados.

Por ser verdade, firmamos a presente declaragdo para que produza seus efeitos de direito.

Brasilia, DF em de de 2021.

Assinatura

REPRESENTANTE DA SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL - SEDES/DF

Assinatura

REPRESENTANTE TECNICO DA EMPRESA

ANEXO X DO EDITAL

MODELO DECLARAGCAO DE PLENO CONHECIMENTO DO OBJETO E DAS
CONDIGOES LOCAIS DA EXECUGAO DO SERVICO
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Processo: 00431-00014864/2020-45
Referéncia: Pregdo eletrénico : 9/2021

DECLARAGAO DE PLENO CONHECIMENTO DO OBJETO E DAS CONDIGOES LOCAIS DA EXECUGAO DO SERVICO

Ao (3) Sr. (a) Pregoeiro (a),

A empresa , CNPJ n? , sediada , por meio de seu Representante Legal, (Nome/CI/CPF), em atendimento ao edital da licitacio em epigrafe,
DECLARA que conhece as condigGes locais para execu¢do do objeto, que tem pleno conhecimento das condi¢Oes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo total responsabilidade
por este fato e que ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a contratante.

Por ser expressdo de verdade, firmamos a presente.

Brasilia, de de 2021.

[Nome do Representante Legal da Empresa]

Cargo

ANEXO XI DO EDITAL
DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES
DECRETO N¢ 26.851, DE 30 DE MAIO DE 2006.

Regula a aplicagdo de sangOes administrativas previstas nas Leis Federais nos 8.666, de 21 de junho de 1993 (Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos), e 10.520, de 17 de julho de 2002 (Lei do
Pregdo), e da outras providéncias.

A GOVERNADORA DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribui¢es que lhe confere o artigo 100, inciso VII, da Lei Organica do Distrito Federal, e tendo em vista o disposto nos artigos 81, 86, 87 e 88 da
Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 7° da Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, bem como o disposto no art. 68 da Lei Federal n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, e ainda, a
centralizagdo de compras instituida nos termos da Lei Distrital n® 2.340, de 12 de abril de 1999, e as competéncias instituidas pela Lei Distrital n° 3.167, de 11 de julho de 2003, DECRETA:

CAPITULO |

DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
32. SECAO |
Disposi¢des Preliminares

Art. 1° A aplicacdo das sangdes de natureza pecuniaria e restritiva de direitos pelo ndo comprimento das normas de licitagdo e/ou de contratos, em face do disposto nos arts. 81, 86, 87 e 88, da Lei
Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 7° da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, obedecera, no ambito da Administragdo Direta, Autdrquica, Fundacional e das Empresas
Publicas do Distrito Federal, as normas estabelecidas no presente decreto.

Paragrafo Unico. As disposi¢cdes deste Decreto aplicam-se também aos ajustes efetuados com dispensa e inexigibilidade de licitacdo, nos termos do que dispbe a legislagdo vigente, e ainda as
licitagGes realizadas pelas AdministragGes Regionais, até o limite maximo global mensal estabelecido no art. 24, incisos | e I, da Lei Federal n° 8.666.

33. SECAO Il
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Das Espécies de San¢des Administrativas
Art. 2° As licitantes que ndao cumprirem integralmente as obrigagGes contratuais assumidas, garantida a prévia defesa, estdo sujeitas as seguintes san¢des:
| - adverténcia;
Il — multa;
Il - suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, e impedimento de contratar com a Administracdo do Distrito Federal:

a) para o licitante e/ou contratado através da modalidade pregdo presencial ou eletrénico que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar
de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugcdo do seu objeto, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal; a penalidade
serd aplicada por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos, e o licitante e/ou contratado serd descredenciado do Sistema de Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
contrato e das demais cominagGes legais, aplicadas e dosadas segundo a natureza e a gravidade da falta cometida;

b) para os licitantes nas demais modalidades de licitagdo previstas na Lei n. 8.666, de 1993, a penalidade sera aplicada por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, e dosada segundo a
natureza e a gravidade da falta cometida.

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢do Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sancdo aplicada com base no inciso anterior.

Paragrafo Unico. As sangGes previstas nos incisos |, Il e IV deste artigo poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso ll, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo
processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.
34, SUBSECAO |

Da Adverténcia
Art. 3° A adverténcia é o aviso por escrito, emitido quando o licitante e/ou contratado descumprir qualquer obrigacao, e serd expedido:

| - pela Subsecretaria de Compras e LicitagGes - SUCOM, quando o descumprimento da obrigagdo ocorrer no ambito do procedimento licitatdrio, e, em se tratando de licitacdo para
registro de precgos, até a emissdo da autorizagdo de compra para o 6rgdo participante do Sistema de Registro de Pregos;

Il - pelo ordenador de despesas do 6rgdo contratante e/ou participante do Sistema de Registro de Precgos, se o descumprimento da obrigagdo ocorrer na fase de execugdo contratual,
entendida desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o contrato.

35. SUBSECAO Il
Da Multa
Art. 4° A multa é a sangdo pecunidria que sera imposta ao contratado pelo atraso injustificado na entrega ou execugdo do contrato, e serd aplicada nos seguintes percentuais:

I - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em
atraso, até o limite de 9,9% (nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso; (Reda¢do dada pelo Decreto 35.831, de 19/09/2014 , DODF de 22/09/2014 p 6)

Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o montante das
parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, em carater excepcional, e a critério do drgdo contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo podendo ultrapassar o valor previsto para o
inadimplemento completo da obrigacdo contratada (Redacdo dada pelo Decreto 35.831, de 19/09/2014 , DODF de 22/09/2014 p 6)

Il - 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por descumprimento do prazo de entrega, sem prejuizo da aplicacdo do disposto nos incisos | e Il deste
artigo;

IV - 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela
Administragdo, recusa parcial ou total na entrega do material, recusa na conclusdo do servigo, ou rescisdo do contrato/ nota de empenho, calculado sobre a parte inadimplente;

V - até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pelo descumprimento de qualquer cldusula do contrato, exceto prazo de entrega. (Redagdo dada pelo
Decreto 35.831, de 19/09/2014 , DODF de 22/09/2014 p 6)
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§ 12 A multa sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 82, da Lei n2 8.666, de 1993 e serd executada apds regular processo administrativo, oferecido
ao contratado a oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificagdo, nos termos do § 30 do art. 86 da Lei n? 8.666, de 1993, observada a seguinte
ordem:

| - mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato;
Il - mediante desconto no valor das parcelas devidas ao contratado;
Il - mediante procedimento administrativo ou judicial de execugdo.

§ 22 Sempre que a multa ultrapassar os créditos do contratado e/ou garantias, o seu valor sera atualizado, a partir da data da aplicagdo da penalidade, pela variacio do indice Geral de
Precos - Mercado (IGP-M), da Fundagdo Getulio Vargas.

§ 32 O atraso, para efeito de calculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento do prazo de entrega ou execugdo do contrato, se dia de
expediente normal na repartigdo interessada, ou no primeiro dia util seguinte.

§ 42 Em despacho, com fundamentag¢do sumdria, podera ser relevado:
| - 0 atraso ndo superior a 5 (cinco) dias;
Il - a execugdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranga.

§ 52 A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras san¢des, segundo a natureza e a gravidade da falta cometida, consoante o previsto no Paragrafo Unico do art. 22 e
observado o principio da proporcionalidade.

§ 62 Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, a nota de empenho e/ou contrato deverio ser cancelados e/ou rescindidos, exceto se houver justificado interesse da unidade contratante em
admitir atraso superior a 30 (trinta) dias, que sera penalizado na forma do inciso Il do caput deste artigo.

§ 72 A sangdo pecunidria prevista no inciso IV do caput deste artigo ndo se aplica nas hipoteses de rescisdo contratual que ndo ensejam penalidades.

(Acrescentado o art. 4-a pelo decreto n2 36.974, de 11/12/15 — dodf de 14/12/15).

Art. 4-A A multa de que trata o art. 42 deste Decreto serd aplicada, nas contratagOes previstas na Lei Federal n2 12.232, de 29 de abril de 2010, nos seguintes percentuais:

| - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servicos, calculado sobre o0 montante das parcelas obrigacionais adimplidas em
atraso, até o limite de 9,9% (nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o montante das
parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, em carater excepcional, e a critério do érgdo contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo podendo ultrapassar o valor previsto para o
inadimplemento completo da obrigacdo contratada;

Il - 1% (um por cento) do valor do contrato em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o termo contratual dentro do prazo estabelecido pela Administragao;
IV - 1% (um por cento) sobre o valor do contrato que reste executar ou sobre o valor da dotagdo orgamentdria que reste executar, o que for menor, em caso de rescisdo contratual;

V - até 1% (um por cento) sobre o valor do contrato que reste executar ou sobre o valor da dotagdo orgamentaria que reste executar, o que for menor, pelo descumprimento de
qualquer clausula do contrato, respeitado o disposto nos incisos | e Il.

36. SUBSECAO I
Da Suspensao

Art. 5° A suspensdo é a sang¢do que suspende temporariamente a participagdo de contratado em licitagdes e o impede de contratar com a Administracdo, e, se aplicada em decorréncia de licitagdo na
modalidade pregdo, ainda suspende o registro cadastral do adjudicado e/ou contratado, no Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, instituido pelo Decreto n? 25.966, de 23 de junho de 2005,
com a suspensdo inscrita no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, de acordo com os prazos a seguir:

| - por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, emitida pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes, ou pelo érgdo integrante do Sistema de Registro de Precos, a
empresa permanecer inadimplente;
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Il - por até 90 (noventa) dias, em licitagdo realizada na modalidade pregdo presencial ou eletrénico, ou pregdo para inclusdo no Sistema de Registro de Precos, quando a licitante deixar
de entregar, no prazo estabelecido no edital, os documentos e anexos exigidos, quer por via fax ou internet, de forma proviséria, ou, em original ou cdpia autenticada, de forma definitiva;

Il - por até 12 (doze) meses, quando a licitante, na modalidade pregdo, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, ensejar o retardamento na
execugdo do seu objeto, falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

IV - por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a licitante:

a) apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados nas licitagdes, objetivando obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicagdo do objeto da
licitagdo;

b) tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitacdo;

c) receber qualquer das multas previstas no artigo anterior e ndo efetuar o pagamento; a reabilitacdo dar-se-a com o pagamento.

§ 1° Sdo competentes para aplicar a penalidade de suspensao:

| - a Subsecretaria de Compras e Licitagbes - SUCOM, quando o descumprimento da obrigagdo ocorrer no ambito do procedimento licitatério, e, em se tratando de licitagdo para
registro de precos, até a emissdo da autorizagdo de compra para o 6rgdo participante do Sistema de Registro de Pregos;

Il - o ordenador de despesas do érgdo contratante e/ou participante do Sistema de Registro de Precos, se o descumprimento da obrigacdo ocorrer na fase de execu¢do contratual,
entendida desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o contrato.

§ 2° A penalidade de suspensdo sera publicada no Diario Oficial do Distrito Federal, e produzird os seguintes efeitos:

| - se aplicada pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, na hipdtese do descumprimento da obrigagdo ocorrer no ambito do procedimento licitatério, e, em se tratando de
licitagdo para registro de pregos, até a emissdo da autorizagdo de compra para o drgdo participante do Sistema de Registro de Precgos, implicard na suspensao, por igual periodo, perante todos os
orgdos/entidades subordinados a Lei Distrital no 2.340, de 12 de abril de 1999, e alterag¢bes posteriores;

Il - se aplicada pelo ordenador de despesas do 6rgdo contratante e/ou participante do Sistema de Registro de Precos, na hipdtese do descumprimento da obrigacdo ocorrer na fase de
execugdo contratual, entendida desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o contrato, implicard na suspensao perante o érgao sancionador.

§ 3° O prazo previsto no inciso IV podera ser aumentado para até 05 (cinco) anos, quando as condutas ali previstas forem praticadas no ambito dos procedimentos derivados dos
pregdes.

37. SUBSECAO IV
Da Declaragdo de Inidoneidade
Art. 6° A declaragdo de inidoneidade serd aplicada pelo Secretério de Estado de Fazenda, a vista dos motivos informados pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes.

§ 1° A declaragdo de inidoneidade prevista neste artigo permanecera em vigor enquanto perdurarem os motivos que determinaram a puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a prépria autoridade que a aplicou, e serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes de sua conduta e apds decorrido o prazo de até dois anos
de sancionamento.

§ 2° A declaragio de inidoneidade e/ou sua extin¢do sera publicada no Didrio Oficial do Distrito Federal, e seus efeitos serdo extensivos a todos os 6rgdos/entidades subordinadas ou
vinculadas ao Poder Executivo do Distrito Federal, e a Administragdo Publica, consoante dispde o art. 87, IV, da Lei n? 8.666, de 1993.

38. CAPiTULO Il
DAS DEMAIS PENALIDADES

Art. 7° As licitantes que apresentarem documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados, ou que por quaisquer outros meios praticarem atos irregulares ou ilegalidades para obtengdo no registro
no Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, administrado pela Subsecretaria de Compras e LicitagGes, estardo sujeitas as seguintes penalidades:

| - suspensdo temporaria do certificado de registro cadastral ou da obtengdo do registro, por até 24 (vinte e quatro) meses, dependendo da natureza e da gravidade dos fatos; e

Il - declaragdo de inidoneidade, nos termos do art. 62 deste Decreto Il - aplicam-se a este artigo as disposi¢cdes dos §§ 22 e 32 do art. 52 deste Decreto.
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Art. 8° As sangOes previstas nos arts. 52 e 62 poderao também ser aplicadas as empresas ou profissionais que, em razdo dos contratos regidos pelas Leis Federais nos 8.666, de 1993 ou
10.520, de 2002:

| - tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
Il - tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagao;
Il - demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo, em virtude de atos ilicitos praticados.

39. CAPITULO Ill

DO DIREITO DE DEFESA

Art. 9° E facultado ao interessado interpor recurso contra a aplicagdo das penas de adverténcia, suspensdo temporaria ou de multa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia da respectiva
notificagdo.

§ 1° O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, fazé-lo subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado do recebimento do recurso, sob pena de
responsabilidade.

§ 2° Na contagem dos prazos estabelecidos neste Decreto, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando for
explicitamente disposto em contrdrio; sé se iniciam e vencem os prazos referidos neste artigo em dia de expediente no 6rgdo ou na entidade.

§ 3° Assegurado o direito a defesa prévia e ao contraditério, e apds o exaurimento da fase recursal, a aplicagdo da sangdo serd formalizada por despacho motivado, cujo extrato devera
ser publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal, devendo constar:

| - a origem e o numero do processo em que foi proferido o despacho;

Il - o prazo do impedimento para licitar e contratar;

Il - o fundamento legal da sangdo aplicada;

IV - 0 nome ou a razdo social do punido, com o nimero de sua inscricdo no Cadastro da Receita Federal.

§ 4° Ap0ds o julgamento do(s) recurso(s), ou transcorrido o prazo sem a sua interposi¢do, a autoridade competente para aplicagdo da sangdo providenciara a sua imediata divulgacdo no
sitio www.fazenda.df.gov.br, inclusive para o bloqueio da senha de acesso ao Sistema de Controle e Acompanhamento de Compra e Licitagdes e Registro de Pregos do Distrito Federal — e-compras, e
aos demais sistemas eletrénicos de contratagdo mantidos por drgdos ou entidades da Administracdo Publica do Distrito Federal.

§ 50 Ficam desobrigadas do dever de publicagdo no Diario Oficial do Distrito Federal as sang¢des aplicadas com fundamento nos arts. 32 e 42 deste decreto, as quais se formalizam por
meio de simples apostilamento, na forma do art. 65, §82, da Lei n? 8.666, de 1993.

40. CAPITULO IV

DO ASSENTAMENTO EM REGISTROS

Art. 10. Toda sang¢do aplicada sera anotada no histérico cadastral da empresa.

Paragrafo unico. As penalidades terdo seus registros cancelados apds o decurso do prazo do ato que as aplicou.
41. CAPITULO V

DA SUJEICAO A PERDAS E DANOS

Art. 11. Independentemente das sancBes legais cabiveis, regulamentadas por este Decreto, a licitante e/ou contratada ficara sujeita, ainda, a composi¢do das perdas e danos causados a
Administragdo pelo descumprimento das obrigacdes licitatdrias e/ou contratuais.

42. CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 12. Os instrumentos convocatdrios e os contratos deverdo fazer mengao a este Decreto, incluir os percentuais relativos a multas, e as propostas comerciais deverdo mencionar expressamente a
concordancia do proponente aos seus termos.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=72315228&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110032434&infra_hash=4543... 89/90



10/06/2021 SEI/GDF - 63363115 - Edital de Licitagao
Art. 13. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.
Art. 14. Revogam-se as disposi¢cGes em contrario.
Brasilia, 30 de maio de 2006.
1182 da Republica e 472 de Brasilia
MARIA DE LOURDES ABADIA

Documento assinado eletronicamente por YAN DE OLIVEIRA CARVALHO - Matr.1691307-8,
Pregoeiro(a), em 09/06/2021, as 09:30, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.
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